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A munkaeropiac altal elvart készséegek

A nem kognitiv készségek felértékel6dése

Fazekas Karoly, foigazgato
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A Magyar Kézgazdasagi Tarsasag Munkatgyi Szakosztalya a Magyar Pedagogiai
Tarsasag Palyaorientacios Szakosztalyanak
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Paul Valéry (1871 — 1945)

“The trouble with our
times is that the future is
not what it used to be.”

»A gond az a mi idonkkel,
hogy a jovo mar nem az
mint ami lenni szokott.”

(Reflections on the World Today, 1948)



Eloadas vazlata

. Munkaerohiany Magyarorszagon

Il. A nem kognitiv készségek jelentoségének
felerosodése

lll. Szakpolitikai javaslatok

Megjegyzés: a kozgazdasagtudomanyi kutatasok alapveto feladata,a
feltart osszefliggések alapjan szakpolitikai javaslatok, kritikak,
észrevéetelek megfogalmazasa.
| M

MTA KRTK



l. Munkaeréhiany Magyarorszagon

Kozelkép: Munkaerohiany
l. FOGALOMES MERES

M""';gf(';:""‘c' Il. A, SZOKASOS GYANUSITOTTAK”
2016 — DEMOGRAFIAI CSERE ES
N KULFOLDI MUNKAVALLALAS

FAZEKAS KAROLY IIl. TOBORZASI NEHEZSEGEK,

KOLLO JANOS

UZLETI HELYZET ES BEREK
IV. MUNKAEROHIANY ES
SZAKKEPZES
V. AZ ALKALMAZKODO-KESZSEG
SZEREPE
e s oomamntzs V.1. Merre halad a kereslet? A nem
kognitiv keszsegek felertéekelodése

MUNKAEROPIACI TUKOR, 2016. KOZELKEP: MUNKAEROHIANY
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BUDAPESTI

MUNKAG&ZDASAGTANI
S
MTA KRTK KTI BWF - 2017/9

Nem kognitiv készségek kereslete és kinalata

a munkaerdépiacon

FAZEKAS KAROLY

Fazekas Karoly:

Nem kognitiv készségek
kereslete és kinalata a
munkaeropiacon
Budapesti
Munkagazdasagtani Fuzetek
BWP 2017/9

http://www.mtakti.hu/wp-
content/uploads/2017/11/FK-BWP1709-jav-

MAGYAR TUDOMANYOS AKADEMIA KOZGAZDASAG- ES REGIONALIS TUDOMANYT

OE FKjav.pdf
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Munkaeropiaci Tukor 2017
Kozelkép: Nok a munkaeropiacon

1. BEVEZETO

1. NOK A MUNKAEROPIACON — PROBLEMAFELVETES, SZAKIRODALMI ATTEKINTES

2. NOK A HAZAI MUNKAEROPIACON — HISTORIKUS ADATSOROK ES TRENDEK AZ ELMULT TizZ EVBEN
3. A NOI MUNKAERO HELYZETE AZ EU-BAN ES MAGYARORSZAGON

4. EMBERI TOKE, I. RESZ — SZULETES, KISGYERMEKKOR

5. EMBERI TOKE, Il. RESZ — TESZTPONTSZAM ES ISKOLAI TELJESITMENY

6. EMBERI TOKE, I1l. RESZ — A NEM KOGNITIV JELLEMZOK SZEREPE

6.1. A nem kognitiv készségek felértékel6désének hatasa a n6k munkaerépiaci helyzetére

7. EMBERI TOKE, IV. RESZ — EGESZSEG ES MUNKAPIACI AKTIVITAS

8. HAZASSAG, GYERMEKVALLALAS

9. HAZTARTAS| MUNKAMEGOSZTAS

10. KLASSZIKUS MUNKAPIACI DISZKRIMINACIO

11. INTEZMENYI KORNYEZET N0
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Az ures allashelyek szama
(2006.1. n. év—2017.1V. n.év)
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1.3.10. abra: Azon vallalkozasok aranya, amelyek szamara nehéz megfeleld
szakértelemmel rendelkezé munkavallalot talalni az Eurdopai Unio tagallamaiban,
2013 (szazalék)
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Megjegyzés: N = 26 803.
Az orszagroviditéseker lasd az 1.3.4. tdbldzatr alartr.

Forras: Sajat szamitasok a European Company Survey 2013-as adatbazisa alapjén. .. .
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A munkaerohiany-jelzesek értékelése

A munkaeréhianyra vonatkozo jelzéseket szamos okbodl dvatosan kell kezelni.

e A panaszok érdekvezéreltek.

A vallalatok szamara semmilyen kovetkezménnyel nem jar, ha olyan felvételi
szandékot jeleznek, amelyrél a késébbiekben lemondanak.

e “Az on vallalatanal hany f6 hianyzik?”. Milyen bér mellett?

* A hianyjelzések tulérzékenyek, 1 f6 hianya = 1 vallalati hianyjelzés

* Megnovekvé munkaerd-forgalom = a panaszok sokszorozodnak, egy-egy liresedési

lanc tobb pontjan is jelentkeznek.

 Ezen torzitasok ellenére a toborzasi nehézségekre valé tomeges
anaszkodas figyelemre mélté tarsadalmi tény, nagyon fontos és sulyos
ovetkezmeényekkel 9

| |
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E"entmond(’) hia’ny jEIZéSEk Ures/6sszes munkahely (KSH, Eurostat)

A vallalatok 85%-a panaszkodik, de a

2%
munkahelyeknek csak a 2-3%-a betodltetlen ?

A munkaeréhiany miatt fellép6 kapacitas- .

kihasznalatlansag mértéke 0.5-1% (Progno 2015)

Harom eset lehetséges:

A cégiik lizleti teveRenyse’ ge’ t aEaaa|yozo tenyezo”E
A vallalatok szeretnek panaszkodni k6z6tt a munkaerdhianyt emlit6k aranya

; : .. 85%
Szeretnének embert, de nincs ra pénziik

Lemondanak a munkahelyteremtésrol, mert
tudjak, hogy a piacon magasabb bérért sem
kaphato az a fajta tudas, amire szuikségiik

lenne. 10 ne
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Termelékenységi csapda

A munkaerohiany valos
jelenség,

a vallalatok nem tudjak
kielégiteni munkaero-
keresletuket, mert

azért a bérert, amelyet
adott termelékenység mellett

fizetni tudnak, nem tudnak
megfelelo keszsegekkel
rendelkezd munkaerot talalni. =

11 HEEN
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A kitores lehetosége

Nem pusztan a munkaerohiany a probléma.
A kerdeés:
Milyen kognitiv és nem kognitiv ?
készségekkel kellene rendelkeznie a
munkaeronek, milyen intézmeényi, szabalyozasi
kornyezetnek kellene létrejonnie ahhoz, hogy a
magyar gazdasag ki tudjon torni a
termelékenységi csapdabol?

HEER
MTA KRTK




Il. A nem kognitiv készségek jelentoségének
felertékelodése

. Technolodgiai forradalmak hatasa a munkafeladatok
tartalmara

. Kognitiv és nem kognitiv készségek munkapiaci
hatasainak elemzése

. Mieért novekszik a nem kognitiv készsegek
fontossaga az elmult években

. A nem kognitiv készségek fejlesztésének

lehetoségei
n e

LI
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1. Technolodgiai forradalmak hatasa a
munkafeladatok tartalmara

A bonyolultsag foka

Els6 mechanikus szovogép
(1784)

Elsé ipari forradalom

Az elsd, vizierovel
vagy gozzel hajtott mechanikus
gyartégépek bevezetése

v

Az elsé konvejor
(vagdhid, Cincinnati, USA,
1870)

Masodik ipari forradalom

A munkamegosztason alapuld
tomegtermelés és az elektromos
energiaellatas bevezetése

v

Az elsé programozhato
logikai vezerié (PLC),
Modicon 084,

1969

Harmadik ipari forradalom

Azt elektronika
és IT felhasznalasanak kezdete
az automatizalasban

v

2

Otodik ipari
forradalom

A negyedikipari forradalom
Kiber-fizikai rendszerek

Mesterséges
Intelligencia

ACT
?

2 .
L >

2 A XVIIl. sz. vége

2 A XX. sz. kezdete

Az 1970-es évek eleje

Forras: DFKI 2011
(Német mesterségesintelligencia-
kutatokozpont)
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Innovacids hulldmok — ATC megjelenése és
elterjedése

Waves of innovation

Cleantech
& Biotech (2009-)

Information
& Telecom

Oil, Automobiles
& Mass Production
(1910-1975)

Steel, Electricity
& Heavy Engineering
(1875-1920)

Steam & Railways
(1830-1870)

Industrial
(1770-1830)

7- ..
1 WAVE

1800 1850 1900 1950 2000
I.SE Source: DONG Energy (2009); diagram based on Perez (2002) drawing on Clmate Changs ;
report by Merrill Lynch (2008) (schematic not precise quantitative vertical axis). the Environment 6
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Altalanos célu technolégiak (ACT)
General Purpose Technology (GPT)

Jellemzdjiik: nagyon erds hatasuk van a teljes nemzetgazdasag, sot a globalis

gazdasag fejlédésére.

* Az altalanos célu technoldgiak képesek a tarsadalmak drasztikus atalakitasara a
korabban létez6 gazdasagi, tarsadalmi szerkezetekre gyakorolt hatasuk révén.

* Az ACT-k képesek minden gazdasagi szektorba behatolni

* Az ACT-k alkalmazasanak id6ével egyre névekvé koltségcsokkentd hatasuk van

° Az ACT-k felerdsitik mas teriiletek gazdasag innovacids potencialjat is, kdnnyebbé
teszik Uj termékek és eljarasok kifejlesztését.

* Atalakitjak a foglalkozasi szerkezetet és megvaltoztatjak a

munkafeladatok tartalmat
ACT példak: g6zgép, vasut, villamossag, elektronika, konténeres szallitds, automatizalas,

szamitogép, internet, blokklanc technologia, mesterséges intelligencia. TN
0 A
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Kognitiv készségeket igénylo foglalkozasokban
foglalkoztatott létszam alakulasa az USA-ban (2000-2012)

STEM Occupations
(0]
%

Comp. Sci./Programming/Tech Support
Operations Researchers

Medical Scientists

Math/Stats/Actuaries

Pilots/Air Traffic Control

Biological Scientists

Physical Scientists

Architects

Engineering And Science Technicians
Drafters And Surveyors

Engineers (All)

_ III.I-
) -III

|
Source: 2000 Census and 2011—2_&13 ACS < 4 ° Y %’n’u‘x




Nem kognitiv készségeket igényld foglalkozasokban
foglalkoztatott Iétszam alakulasa az USA-ban (2000-2012)

All Other Managerial or Professional Occupations
(0]
%

Teachers (K-12)

Managers (All)

Nurses

Health Technicians

Health Therapists

Accounting And Finance
Economists & Survey Researchers
Social Workers, Counselors & Clergy
Physicians

College Instructors

Lawyers & Judges

Other Business Support
FPhysicians' Assistants

Legal Assistants & Paralegals
Pharmacists

Dental Hygienists

Dentists

Social Scientists And Urban Planners
Arts & Entertainment, Athletes
Marketing, Advertising & Pr
Whters, Editors & Reporters

|
-2

[
i
(=]

- ]
Source: 2000 Census and 2011-2013 ACS R




Polarizacio a foglalkozasok tartalma szerint

Relative Changes in Employment Share by Occupation Task Intensity
1980 to 2012

.05
|

Change in Employment Share Relative to 1980
0
|

I
1980

Forras: Deming
(2017)

I
1990

I
2000

—&—— High Math, High Social

—d&— | ow Social, High Math

——&—— High Social, Low Math
——f— | ow Social, Low Math

I
2010

Magas matematikai
magas szocialis

Alacsony matematikai
Magas szocialis

Alacsony szocialis
Magas matematikai

Alacsony matematikai
Alacsony szocialis

MTA KRTK
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2. A kognitiv és nem-kognitiv készségek munkapiaci
hatasainak elemzése

Kognitiv készségek Nem kognitiv készségek
Intelligencia e 21. Szazadi készségek
SzOovegértés * Puha készségek
Szamolasi készség * Nem-kognitiv készségek
Problémamegoldo készség » Karakter készségek

* Moralis készségek
* Szocialis készségek

20
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Hogyan definialhato a kulonbség?

* A kognitiv képességek lehetoveé teszik, hogy az
adott ember onalléan meg tudja oldani a
munkakoréhez kapcsolodo feladatokat.

* A nem kognitiv készségek lehetoveé teszik, hogy a

munka soran sikeresen egyitt tudjon mikodni
masokkal.




The Future of Jobs (WEF 2016)

WRRLD
ECONO

MIC
FQRUM

Global Challenge Insight Report

The Future of Jobs

Employment, Skills and
Workforce Strategy for the
Fourth Industrial Revolution

JJJJJJJJ

RO 218 9 Plis
A W8 IR LS
ﬂfzz 5 Bl

M nﬁk%d\fl

LAP ...g 1'.
%r’ d

&:—a
A

A Vilaggazdasagi Forum

szamara készitett elemzeés a
foglalkoztatas, a készségek

és a szukseges human
eroforras fejlesztési

stratégiak jellemzéirél a 4.

ipari forradalomban
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A 10 legfontosabb készseg

2015

1.Komplex problémak
kezelése
2.Munkatarsak iranyitasa

3.Egyuttmukodés masokkal
4.Kritikai gondolkodas
5.Targyaloképesség
6.Mindség ellendrzés
7.Szolgaltatas orientaltsag
8.1télo és dontéshozé
képesség

9.Aktiv megértés
10.Kreativitas

2020

1. Komplex problémak
kezelése

2. Kritikai gondolkodas

3. Kreativitas

4. Munkatarsak iranyitasa

5. Egyuttmiikodés masokkal

6. Erzelmi intelligencia

7. Itél6 és dontéshozo

képesség

8. Szolgaltatas orientaltsag

9. Targyaloképesség

10.Kognitiv rugalmassag N |

LI
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Miben tud segiteni a kozgazdasagtan?

* Az adott készség jelentésének pontositasa

* A készség mindségének mérése

* Az ok-okozati dsszefliggéseket megragadd elmélet megalkotasa
* A jelenség modellezése

* A hipotézisek tesztelése

e Szakpolitikai javaslatok megfogalmazasa

* A beavatkozasok értékelése

MTA KRTK



A Big Five készsegcsoportokba tartozo nem
kognitiv készségek

Lelkiismeretesseg  Koszenzuskeszseg  Kiegyensulyozottsag Nyitottsag Extrovertaltsag
Megbizhatosag Egqutmuﬁkndn Magabiztossag Kreativitas Akaratossag
keszseg
Jellemszilardsag Kollegialitas ~ Stressztiirokepesseég ~ Kivancsisag Vidamsag
Rendezettseg Nagyvonalusag Mertekletesseg  Globalis tudatossag Knmlgsglézcms
Allhatatossag Oszinteség Reziliencia ~ Pozitiv bedllitottsdg ~ Baratsagossag
Tervezettseg Becstiletesseg Ontudatossag Kepzeloero Vezetesi keszseg
Pontossag Joindulat Onbecsilet ~ Innovacids készség Flénkség
Felelossegtudat Hitelesseg Onuralom Tolerancia Szocialis keszseg

L0
MTA KRTK

Forras: Roberts és szerzotdrsai, 2015, 10. o. 75



Nem kognitiv készségek hosszu tavu hatasa

Elethosszig tartd hatasokat feltard longitudindlis vizsgalatok eredményei:
Erds hatas egész életlinkdn keresztul !

- : ; ADULT HEALTH
CHILDHOOD RISK FACTORS ADOLESCENTSNARES e c—

METABOLIC SYNDROME
/"_' "_\ P oy o ,-'_.. § “~ RESPIRATORY DISEASES
PERIODONTAL DISEASE

~ONTR : SEXUALLY TRANSMITTED INFECTIONSS
SELF-CONTROI EAREY SMOKING INELAMMATION

S SUBSTANCE DEPENDENCI
SOCIOECONOMIC STATUS [EEN PARENTHOOD SOCIOECONOMIC STATUS

SINGLE PARENT, SAVING
INCOME, CREDIT PROBLEMS

- ADULT CRIME
B BIRTH 3 5 7 o i 1B KIS (8 21 26 o

Year:  1972-73° 1975-76 1977-78 1979-80 1981-82 1983-84 1985-86 1987-89 199091 1993-94 1998-92 2004-05
N = 1037 99] V54 955 025 350 976 993 9097 950 072
Forras: Arsenault et al. (2011): A Gradient of Childhood Self-Control Predicts Health, e

Wealth, and Public Safety. PNAS | February 15, 2011 | vol. 108 | no. 7 | 2693-2698 26 mwmmm



A nem kognitiv készségek felértékelodése

Magantulajdonu vallalatokban dolgozdk A készségszintek és a vezetdvé valas
bére és a készségszintek kdzotti kapcsolat  valdsziniisége k6zotti kapcsolat alakulasa

Te) o

Estimate
04
|

Partial return

— T _r - - - _ 1 _ T T T T 1 _ " T T T _T1 _
1995 2000 2005 2010 1995 2000 Vour 2005 2010

Year

Cognitive =~ =—=—=— Noncogn.  =========:- 95% CI

Cognitve =~ — —— Noncogn. = ----------- 95% Cl

.kl
Forras: Edin P. et al. (2017): The Rising Return to Non-Cognitive Skill. IZA DP No. 10914 2/ HEEm



3. A nem kognitiv keszsegek munkapiaci
felertéekelodesének okai

* A technolodgiai fejlodés jellege
A munkaszervezés jellemz6 formainak atalakulasa

e Urbanizacidé — a személyes, kulturalis szolgaltatasok
iranti kereslet megnovekedése

* A fejlett tarsadalmak eloregedése
* A mesterséges intelligencia alkalmazasanak
robbanasszerl elterjedése

LI
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4. Nem kognitiv keszségek oktatasa

A nem kognitiv készségek jelentos meértékben fejleszthetok
A szul6i kornyezet, a koragyerekkor kiemelt jelentosége

A nem kognitiv készségek sikeresen fejleszthetok a kozép-
és fels6oktatasban

Nem kognitiv készségek fejlesztése a hatranyos helyzetu
csaladokban

Iskolai kornyezet, a tanarok pedagdgiai munkaja

MTA KRTK



Példa: Az iskola szerepe a nem kognitiv
készségek fejlesztésében

* A kozépiskolat érettségivel zard diakok
The Myth of életeseményeit hasonlitja 6ssze az érettségizett, de a
kozépiskolabol korabban lemorzsolodott diakok

Achlevement életeseményeivel.

TEStS S * Az azonos szinvonalu érettségit tett diakok koziil a
the Role of e s . sy oz p .
o kozépiskolat ténylegesen elvégzett diakok
e munkapiaci sikeressége lényegesen meghaladta a
American Life , .. . .
lemorzsolodottak munkapiaci sikerességét.

edited by

JAMES J. HECKMAN, e A szerzok szerint az iskolanak, mint a tanulok nem
JOHN ERIC HUMPHRIES, kognitiv készségeinek fejlesztésére leginkabb
and TIM KAUTZ

alkalmas intézménynek a pozitiv hatasara utal. Snee

MTA KRTK



Ill. Példa konkret szakpolitikai javaslatokra:
Kozépfoku szakképzés

A rutinjellegli manualis készségek kereslete gyorsan csokken a fejlett vilagban.

NG a nem kognitiv készségek (kommunikacios és szocialis készségek,
baratsagossag, lelkiismeretesség, érzelmi stabilitas, Gjra és masra valo
nyitottsag) iranti kereslet

A sziik profilu, gyorstalpalo szakképzés nem fejleszti sem az alkalmazkodashoz
sziikséges alapkészségeket, sem a foglalkozasok altal elvart nem kognitiv
készségeket

A szakiskolai végzettségliek foglalkozasi mobilitasa alacsony, és dontéen lefelé
iranyul. 2 e

MTA KRTK



Szakpolitikai javaslatok

* Nem kognitiv készségek fejlesztése koragyermekkorban,
altalanos iskolaban

* Kozismereti tantargyak sulyanak novelése a
szakképzésben

* Nem kognitiv készségek fejlesztése a szakképzésben
e Kotelezo iskolaztatas korhataranak 18 évre emelése

Az MGYOSZ szeptemberben bemutatott ,Javaslatok a Tudas
Alapu Innovativ Gazdasag Szakképzésének Stratégiajahoz” c.

anyaga fontos kezdemeényezés ebbodl a szempontbadl. -

37 HEEE
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Zaro megjegyzések
A munkaerdhiany egyes teriileteken nyilvanvaléan sulyos

 Mivel a bevandorlas nem johet szdba, leginkabb az alkalmazkodo-
képességet megalapozo képzés, a feln6ttkori tudasfelhalmozas segithet

* Arutinjellegi fizikai munkara orientalt szakképzés, megfelel6
készségfejlesztés nélkul: sulyos felel6tlenség az 0j generacioval szemben

Feladat: Az 6todik technoldgiai forradalomban megkovetelt kognitiv és nem
kognitiv készségek fejlesztésére egyarant alkalmas oktatas megteremtése.
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A jovendomondodk kognitiv vaksaga

»Az a gondolat, hogy a jovo meroben
mas lesz, mint a jelen, oly’ taszito a
mult tapasztalataira épité
konvencionalis gondolkodasunk és
magatartasunk szamara, hogy
tobbsegiink nem is képes lekiizdeni
ellenallasat, hogy ezt figyelembe
véve cselekedjen.”

(J. M. Keynes, 1937)



Cselekvési kényszer

,Jol tudjuk, hogy a jovo soha nem a mult
hasonmasa. Viszont kepzeletiink és tudasunk
tulsagosan gyenge ahhoz, hogy felfogjuk az
elottiink allo valtozasokat. Nem tudjuk, mit
hoz szamunkra a jovoe. Mindazonaltal, elé és
mozgo lények levén, cselekvésre vagyunk

kényszeritve.” (J. M. Keynes, 1937)



Koszonom a figyelmet!

fazekas.karoly@krtk.mta.hu




Munkaerdpiaci Tukor (2000-2018)

Kiado: MTA KRTK KTI, az MTA és a PM tamogatasaval

A kotet szerkezete:
* A magyarorszagi munkapiac
* Kozelkép (2017: munkaeréhiany, 2018: nék, 2019: fiatalok)
* A munkapiaci szakpolitika eszkozei
e Statisztikai adatok http://adatbank.krtk.mta.hu/tukor kereso
» Zsebtiikor (uj!)
 Munkapiaci kutatasok: Valogatott bibliografia
http://www.mtakti.hu/publikacio/publikacio-kategoria/munkaeropiaci-tukor/

KRTK ADATBANK: http://adatbank.krtk.mta.hu/nyito TN
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