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AZ OSSZEHASONLITO
KOLTSEGVIZSGALATOK MODSZERTANI
KERDESEI ES HASZNALATA
AZ ENERGIAELOSZTOK SZABALYOZASABAN

A magyar gyakorlat értékelése”

Tanulményunkban az 6sszehasonlité vizsgalatok szabalyozési célt hasznalatdnak
elméleti alapjat és az alkalmazas fé szempontjait tekintjiik 4t. Roviden bemutatjuk az
alkalmazhat6 modszereket, kiemelten foglalkozunk a tevékenységalapt 6sszehason-
litd vizsgalatokkal és a parcidlis termelékenységi indexek hasznélatanak kérdésével.
Az energiaelosztd halézatok szabalyozasa soran alkalmazott nemzetkozi gyakorlat
attekintése utdn bemutatjuk a Magyar Energia Hivatal mikodési koltségekre vonat-
kozd 2008. és 2012. évi fellilvizsgalati gyakorlatat, értékeljik a modszertani valtoza-
sokat, és felhivjuk a figyelmet a tovabbra is fennmaradé modszertani problémékra.

BEVEZETES

A monopdliumok szabdlyozdsanak egyik alapvetd célja annak megakaddlyozasa,
hogy a monopdlium a szolgéltatdsaiért indokolatlanul magas (tdlz6) drakat szabjon.
Emellett azonban a tarsadalmi j6lét érdekében sziikség van arra is, hogy a nem ver-
senykornyezetben miikodé vallalatok 6sztonozve legyenek a hatékony miikodésre,
a technolégiai fejlesztésre és a szolgaltatds megfelel6 minéségének biztositasara,
illetve annak folyamatos javitasara. A szabalyozas dilemmadja éppen az, hogyan tudja
elérni egy aszimmetrikus informdcids kornyezetben — a médszer és az eszkozrend-
szer megfelel megvalasztasaval, 9sztonz6é megolddsok alkalmazasaval — e kiillonbo-
z6 célokat. Tanulmanyunk azt tekinti at, hogy az 6sszehasonlit6 vizsgalatok (bench-
marking) milyen médon haszndlhatdk fel a természetes monopoliumként miikodé
villamosenergia- (és hasonlé médon a géz-) eloszt6 hélézatok (Distribution Sytem
Operators, DSO)! szabélyozdséban.

* Szeretnénk koszonetet mondani a tanulmdny elkészitését segité Lakos Gergelynek, valamint az
elkésziilt tanulmdany els6 valtozatahoz flizott értékes javaslatokért és kritikus megjegyzésekért Kiss
Ferenc Ldszlonak.

1A 2007. évi LXXXI. torvény a villamos energiardl definiciéi szerint: Elosztds: villamos energianak
az elosztéhalézatokon torténd tovabbitasa, a felhasznaldkhoz torténd eljuttatdsa, illetve az ehhez
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Az elosztohdldzatok egyik 6 jellemzdje, hogy a miikodd tarsasagok mérete
orszagonként nagyon kiilonbozé lehet, az elosztast szinte sohasem orszagos, ha-
nem inkabb regiondlis vagy akar még ennél is kisebb helyi hdlézatok végzik.
A tobb, kiilonféle méretii elosztohalozatok egyedi szabalyozdsa jelent6s koltséggel
jar. Ahol nagyszdmu véllalat mikodik, altaldban tobb hasonlé vallalatot is talalunk,
aminek elénye is van a szabalyozas szempontjabdl. Az egyik vallalat koltségeinek
feltarasaban keletkezett tapasztalatok felhaszndlhaték mas véllalatok vizsgalata-
hoz. A szabdlyozasi célt 6sszehasonlité vizsgalatok lényege, hogy az azonos te-
vékenységet végz6 véllalatok koltségszintjét és teljesitményét mds véllalatok ha-
sonlé adataival vetik Ossze, ezzel csokkentve a szabélyoz6 és a vallalat kozti infor-
macids aszimmetriat, valamint a szabdlyozas koltségét, és javitva a szabalyozas
hatékonysagat.

A szabalyozasi céla sszehasonlitd vizsgélatokat a kozmiiszolgaltatasok koziil
is leginkabb az energiaszektorban hasznaljak. Alkalmazdsuk ma mar szinte altala-
nos a villamosenergia- és elterjedt a foldgazeloszto vallalatok szabalyozdsaban. Az
EU-orszagok tobbségében haszndlnak valamilyen 6sszehasonlité (benchmarking)
modszert az energiaszektor vallalatainak szabalyozasa soran.

Az elosztéhdldzatok sajat elosztési teriiletiikon monopolpozicidt élveznek, igy
az drakat — verseny hidnyaban — a koltségek szintjéhez igazodva a szabélyozo hat6-
sagok alakitjak ki. Az drszabalyozasnak az indokolhat6 koltségek mértékéhez kell
igazodnia, versenypiac hidnyaban ennek felmérése és azonositdsa a szabalyozé ha-
tésdg kiemelten fontos feladata. A koltségek 0sszehasonlito vizsgalata — amelynek
sordn a helyi monopdliumok teljesitményének 6sszehasonlito értékelésére keriil
sor — tehat a kiilonb6z6 foldrajzi teriileteken miikodé monopdliumok esetén a ver-
senypiac visszajelzését helyettesiti.

Tanulmanyunkban el8szor attekintjiik az 6sszehasonlité vizsgalatok szabalyozasi
céli hasznalatdnak elméleti alapjat és az alkalmazas {6 szempontjait. Roviden bemu-
tatjuk az alkalmazhaté moédszereket, ezen beliil kiemelten foglalkozunk a tevékeny-
ségalapu 0sszehasonlito vizsgalatokkal és a parcidlis termelékenységi indexek alkal-
mazasanak kérdésével. Az energiaeloszt6 haldzatok szabalyozasa soran alkalmazott
gyakorlat dttekintése utdn bemutatjuk és a korabban vazolt szempontok segitségével
értékeljilk a Magyar Energia Hivatalnak a miikodési koltségekre vonatkozé 2008.
és 2012. évi felilvizsgdlati gyakorlatat, kiilonos tekintettel a pozitiv médszertani
eldrelépésekre és a fennmaradé problémakra.

kapcsoléd6 minden olyan muszaki és gazdaséagi tevékenység, amely a villamos energia megfelelé
mindségli tovabbitdsa érdekében sziikséges. Elosztéhdldzat: a villamos energia elosztasara és csat-
lakozdsi pontra valé eljuttatdsa céljara szolgal6 vezetékrendszer — beleértve a tartdszerkezeteket
is —, a hozza tartoz¢ atalakito- és kapcsoldberendezésekkel egyiitt.
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A SZABALYOZASI TELJESITMENY-OSSZEHASONLITAS
ALKALMAZASANAK SZEMPONTJAI

A szabdlyozaési teljesitmény-0sszehasonlitds (benchmarking) elméleti alapjat Andrei
Shleifer fogalmazta meg 1985-6s cikkében (Shleifer [1985]), amelyben bemutatta,
hogy azonos szolgaltatast nydjtd, hasonlé feltételek kozott mikods természetes
monopdliumok adatai felhasznalhaték mads véllalatok szabélyozasara. A médszer
logikdja egyszerd: ha a technolégidk hasonldk, akkor a véllalatok teljesitményei
sem lehetnek teljesen fiiggetlenek egymastdl. Vagyis ha az egyik véllalat rosszabbul
teljesit, mint a tobbi, akkor annak nem lehetnek pusztan technolégiai vagy egyéb,
nehezen befolydsolhaté koriilménybél fakadé okai, hiszen hasonlé adottsagok
kozott miikodik a tobbi, jobban teljesité vallalat is. A mds vallalatok teljesitményé-
vel valé 6sszehasonlitds tehat tobbletinformaciéval szolgal a szabédlyozé szamara
arrol, hogy a vizsgalt vallalat vajon valéban minden lehetséges eréfeszitést meg-
tesz-e fogyasztdi hatékony kiszolgalasa érdekében. Piaci verseny hidnyaban, ha
nem lenne masik, hasonlé technoldgidju vallalat a kornyéken, a szabalyozé kevés-
bé lenne képes megitélni, hogy a helyi monopélium teljesitménye mennyire lenne
javithaté.

Ha a vizsgalt véllalat kozvetleniill nem megfigyelhet eréfeszitésének értékelé-
séhez a tobbi vallalat megfigyelhet6 teljesitménye is informdciét ad, akkor az adott
véllalat szabalyozdsat arra is lehet épiteni, hogy a tobbi véllalathoz képest hogyan
teljesit. Ha a miikodés feltételeiben megfelel6 hasonldsag 4ll fenn, a szabdlyozé
a tobbi vallalat atlagos teljesitményét exogén szabdlyozasi eszkozként haszndlhatja
a szabalyozott monopdélium arainak meghatdrozasara. Ha a tobbiek atlaga alapjan
hatarozza meg a szabalyozott vallalatok arait, akkor mindegyik véllalat 6sztonozve
van arra, hogy koltségeit csokkentse, mert az ebbdl szarmazé profit az adott szaba-
lyozasi periéduson beliil nédla marad.

Shleifer azt is megmutatta, hogy mas véllalatoktdl szarmazé informacié akkor is
haszndalhat6 0sztonzésre, ha a vallalatok nem homogének, de a heterogén véllatoktdl
szdrmazd informacidk megfeleld kiigazitdsa megtorténik a megfigyelhetd kiilonbsé-
gek figyelembevételével. Ez a zsinérmérték- (yardstick) szabalyozas 1ényege. Tovabbi
elméleti kutatasok azt is kimutattdk, hogy bizonyos feltételek (hasonlé koltségszint
és koltségstruktara) mellett a heterogén vallalatok adataira épiilé exogén, de kor-
relalé informécié (dltalaban az ipardgi atlagos koltség) is felhaszndlhat6 a véllalat
szabdlyozésara (1asd példaul Weyman-Jones [1995], Frontier Economics [2003]).

A gyakorlatban nem zarhat6 ki, hogy a szabdlyozé a zsindrmérték modszerével
rosszul hatdrozza meg a véllalat arkorlatjat. Ez kockdzatot jelent a vallalat szamara.
A vallalatok kockazattiiré képessége pedig korlatozza a mddszer alkalmazdsat. To-
vabbi korlatozé tényezé az is, hogy gyakran nagyon nehéz eldonteni, hogy a megfi-
gyelhetd kiilonbségek mellett a nem megfigyelhetd eltérések hatasat miképpen lehet
figyelembe venni. Minél inkdbb hasonlitanak a vallalatok, annél inkébb szdmon le-



OSSZEHASONLITO KOLTSEGVIZSGALATOK AZ ENERGIAELOSZTO-SZABALYOZASBAN 225

het kérni az 6sszehasonlitas alapjan kimutatott lemaradast és elismerni az azonositott
hatékonysagot. A valésagban az 6sszehasonlité elemzés korrekt szabalyozoi alkalma-
zasat azonban neheziti, hogy a véllalati teljesitményeket gyakran még a megfigyelhet6
kiillonbségek alapjan sem konnyt 6sszevetni egymassal.

A szabdlyozasi teljesitmény-6sszehasonlitds (benchmarking) a gyakorlatban
a véllalatok teljesitményének 0sszemérését jelenti a hatékony szint és az ettél valo
eltérés meghatdrozdsaval. A vallalatok 6sszehasonlitdsdhoz hasznalt teljesitmény-
mutaté gyakran a hatékonysag, de mds input/output mutaté is hasznalhaté. Annak
avallalatnak a teljesitménye jobb, amelyik alacsonyabb inputszint mellett produkalt
azonos mértékd kibocsatasi szintet, vagy azonos szintd inputtal ért el magasabb
kibocsatast. A vizsgédlatba vont véllalatok adatainak segitségével definidlhaté az
a hatékony teljesitményszint, amellyel az egyedi véllalatok teljesitményét dsszevetik.

A moédszer alkalmazasa soran figyelembe kell venni, hogy milyen jellemzdk és
milyen mértékben tekinthet6k hasonlénak a vallalatok kozott. Ha ugyanis a szaba-
lyozé a valdsagosnal nagyobb homogenitast tételez fel, akkor a mért hatékonysa-
gi killonbségeket a kelleténél erésebben fogja szamon kérni a vallalatokon, holott
ezek a kiilonbségek valdjaban inkabb valamilyen nem befolydsolhat6 kiilsé tényez6
kovetkeztében alltak eld, és nem az eréfeszités kilonbozdsége miatt. Ilyenkor po-
tencidlisan olyasmiért blintetné az alulteljesit6 vallalatot, amirél az nem tehet. Ez
nyilvan nem felel meg a korrekt szabdlyozasi eljaras kovetelményének sem. A tel-
jesitmény-osszehasonlitast ugy kell elvégezni, hogy az eljaras kezelje a véllalatok
heterogenitdsét, azaz a megfigyelhet6 kiilonbségeket, illetve az ezek meghatdrozasa
kapcsan felmeriil6 kockazatokat. Egy tovabbi, 1ényegesen nagyobb kihivést jelent6
feladat annak biztositasa, hogy az eredményekben a véletlen hatdsok okozta eltérések
ne keveredjenek 6ssze valédi hatékonysagi kiillonbségekkel.

A természetes monopodliumokként miikodé vallalatok szabalyozasa a mai szaba-
lyozéi gyakorlatban alapvetéen két modon torténik. A klasszikusnak tekintheté mod-
szer a megtérilési rata (rate of return) szerinti szabalyozas. Ennek gondolatmenete
az, hogy a vallalat bevételi szintjét tigy kell meghatarozni, hogy az fedezze az indokolt
muikodési koltségeket, az amortizacidt, az addkat, és emellett biztositsa a véllalko-
zasban lekotott téke megtériilését. E szabalyozds gyenge pontja azonban, hogy igen
kevéssé 0sztonoz a hatékonysag javitasara. Az 6sztonzé szabalyozasi megkozelités
erre jobb valaszt kindl azzal, hogy olyan keretet hatdroz meg a véllalatok erételjes
Osztonzésére, hogy azok rakényszeriiljenek termelékenységiik novelésére. Ennek jol
ismert formdja az drsapka-szabdlyozas (price cap regulation), amely a véllalat 4ltal
kindlt szolgaltatasok arindexének novekedését igazitja a fogyasztdi arindexhez, de az
arnovelés maximumat az drindex értékénél 6sztonzési célbdl alacsonyabban allapitja
meg, hogy ezzel késztesse a véllalatot hatékonysagjavuldsra. A szabalyozott véllalat
Osztonzott arra, hogy a hatékonységat az el6irtnal nagyobb mértékben javitsa, mert
annak haszndt egy adott szabalyozasi cikluson beliil megtarthatja. A két szabélyozasi
megkozelitést 6sszekoti, hogy az drmeghatérozas alapjaul szolgal elfogadhaté kolt-
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ségszint meghatarozdsara nemcsak a megtériilési rata, hanem az arsapka-szabdlyozas
(vagy mds hasonlé 0sztonzd szabélyozds) esetén is szilkség van.

Az arszabalyozds hatékonysaga (abban az értelemben, hogy valéban megakada-
lyozza, hogy a monopdlium a fogyasztokkal szemben tilzé arakat érvényesitsen)
alapvetGen fiigg attdl, hogy a szabalyozd hogyan hatdrozza meg a szabalyozott ar
alapjaul szolgald koltségszintet. A szabdlyozasi gyakorlatban legtobbszor alkalma-
zott, tobbéves peridduson keresztil miikods 6sztonz6 arszabélyozds esetén kiillono-
sen nagy ennek a jelent6sége, hiszen a kiinduld ér (illetve az ennek alapjaul szolgalé
koltségszint) meghatdrozasakor elkovetett hibak (tul magas vagy tdl alacsony arak
meghatdrozasa) torzité hatdsa hossza éveken keresztiil fennmarad. A tdl magas ar
indokolatlan profithoz juttatja a monopdliumot, a tdl alacsony viszont veszélyez-
teti a szolgaltatds fenntarthatosdgat. A szabdlyozd hatdsagok ezért altaldban nagy
hangsulyt fektetnek és komoly szabalyozdi eréforrasokat szannak az indokolt kolt-
ségszint meghatdrozdasara.

Az indokolt koltségszint meghatarozasanak f6 célja, hogy kisziirje a nem haté-
kony mtikodés tobbletkoltségeit, illetve a szabalyozott tevékenység végzéséhez nem
tartozd koltségeket, és igy elkertilje ezek beépiilését a szabélyozott arakba. A cél tehat
minden szabdalyozott véllalat esetében a hatékony mtikodésnek megfelel$ koltség-
szint meghatdrozdsa, amely tekintetében tobbféle szabalyozéi médszer is ismert,
ezeket a kovetkezd csoportokba sorolhatjuk.

1. Szolgéltatdi koltségek elemzése: a szabalyozd a koltségek részletes tételes vizsgala-
taval és az egyes koltségelemek idébeli alakuldsanak elemzésével igyekszik kisz{irni
az indokolatlan koltségeket. Ez a koltségek egyfajta prudencidlis és indokoltsdgi
szlirését jelenti.

2. Szabdlyozo6i koltségmodell alkalmazasa: a szabalyozé egy hipotetikus, hatékony
vallalat feltételezett koltségeit hatdrozza meg, amelynek soran tulajdonképpen
a szabdlyoz6 modellszinten felépit egy hatékony vallalatot [alulrdl felfelé épitkez6
(bottom-up) koltségmodell], és ezt a modellt hasznalja mérceként a valésagosan
miikodd véllalatok szamara.

3. Koltségek 6sszehasonlité vizsgélata (benchmarking): a szabalyozé az adott orszag-
ban miikodé szabélyozott vallalatok kéltségjellemzdinek egymassal vagy mads (kiil-
foldi) vallalatok koltségeivel torténd 6sszehasonlitdsabdl igyekszik meghatarozni
a hatékony koltségszintet. Az egyes vallalatok koltségszintjét az igy azonositott
hatékony szinthez mérve hatdrozza meg az indokolt koltségszintet.

Tanulmanyunk az 6sszehasonlité koltségvizsgalat céljara szolgaléo modszerekkel fog-
lalkozik. E médszereknek két fontos elényiik van a tételes koltségvizsgalathoz képest.

1. Jelentésen enyhithetik az informadciés aszimmetriat, amely sziikségszertien fenndll
a szabalyozé és a vallalatok kozt, és ami miatt még a legrészletesebb koltségvizsga-
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lat soran is gyakorlatilag lehetetlen a hatékony vallalathoz kapcsolhaté koltségszint
meghatdrozasa.

2. Killonosen jol alkalmazhaték nagyszamu szabalyozott vallalat esetén, amikor
a tételes koltségvizsgalat aranytalanul nagy terhet réna a szabélyozora.

Az 6sszehasonlité modszerek alkalmazdsanak azonban van egy igen fontos alapfel-
tétele: az egyes vallalatok hasonlé koriilmények kozt, hasonlé technolégiai és szerve-
zeti jellemz6kkel mikodnek, azaz jol 6sszehasonlithatdk, vagy bizonyos korrekciok
alkalmazasdval konnyen sszehasonlithatéva tehet6k. Ez a hasonlésagi kovetelmény
teljes mértékben nyilvanvaléan nem teljesiil, mivel barmely iparag két véllalata ese-
tén szamos megfigyelhetd és nem megfigyelhetd kiilsé korillmény van, ami kisebb-
nagyobb eltérést okoz a miikodésben. Az §sszehasonlithatésag novelése érdekében
alkalmazott eljardsok gyakran bonyolultak, jelentds id6t és eréforrast igényelnek,
és még igy sem mindig képesek biztositani azt, hogy a vallalatok minden kétséget
kizardan teljes mértékben 6sszehasonlithatéva véljanak.

A szabalyozott vallalatok igen gyakran erre az érvre hivatkozva ugy vélik, hogy
az 6sszehasonlito vizsgalatok a szabdlyoz6 szamadra pusztan olyan eszkozoket jelen-
tenek az 4r, illetve a koltségalap leszoritasara, amelyeket akkor alkalmaz, ha més,
»korrektebb” eszkozokkel nem képes a ,kivant eredményt” elérni. Kétségtelen, hogy
a koltségeknek vagy draknak ezen az alapon torténd megallapitdsa csak akkor véd-
hetd meg igazdn, ha a kiillonbségeket okozé relevans tényez6ket megfelel6en sike-
riill kontrolldlni a vizsgalat keretében, és igy az eredmények kell6en egyértelmiiek
és robusztusak lesznek. Bar ez nem mindig lehetséges a sziikséges mértékben, az
eljaras akkor is hasznos lehet, ha a szabdlyoz6 nem a szabalyozasi dontések indo-
kaként, hanem azok egyik fontos s kell6 alapossaggal mérlegelt inputjaként kezeli
a kapott eredményeket.

OSSZEHASONLITO (BENCHMARKING) MODSZEREK

A szabalyozott iparagban m(ikodé vallalatok relativ hatékonysagat vizsgalé teljesit-
mény-06sszehasonlité modszereknek szdmos véltozata van, mindegyik lényegében
a mintdba vont véllalatok adataibdl hatarozza meg azt a hatékony szintet, amelyhez
az egyedi véllalatok teljesitményét méri.

A viszonyitasra hasznalt hatékonysdgi szint meghatdrozdsara két megkozelités
1étezik. Az elsé szerint a hatékonysdgi hatdrt, azaz az elérhet6 leghatékonyabb szin-
tet kell azonositani, s ehhez kell viszonyitani a véllalatok teljesitményét. A masodik
megkozelités az dtlagos teljesitményt hatarozza meg, s ezt hasznalja viszonyitasi
pontnak. Ez ut6bbi jobban hasonlit a piac miikodéséhez, hiszen a piacon sem csak
a leghatékonyabb szerepl6 él meg, mellette kevésbé hatékony szerepl6k mtikodése
is fenntarthaté.
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Mindkét mddszer esetén igaz, hogy a mércének haszndlt szinttdl valé elmaradast
valamilyen teljesitményhidnyként értékelik. A meghatarozott viszonyitasi szintnél
gyengébb teljesitmény esetén a koltség egy részét a szabalyozo vagy eleve el sem
ismeri a jovére nézve, vagy a vallalatot arra 6sztonozi, hogy az elmaradas mértékét
r6vid id6n beliil ledolgozva javitsa a hatékonysagat, és jusson a viszonyitési célszint
kozelébe. A koltséget el sem ismerd szabalyozas egyb6l szankciondl, a masik meg-
kozelités némi id6t és 6sztonzét is ad az alkalmazkodésra.

Mivel az 6sszehasonlitds médszerével meghatarozott hatékony szinttdl valé el-
térésnek komoly pénziigyi kovetkezményei vannak a szabélyozott vallalat szdmaéra,
nem mindegy, hogy a médszer mennyire pontos, torzitatlan, és milyen statisztikai
hibaval mtikodik. A szabdlyozé altal megéllapitott kovetkezményeknek, illetve az
alkalmazads feltételeinek szamolniuk kell az eredményekben mutatkozé bizonyta-
lansdggal, hiszen nem minden latszélagos elmaradas mogott kell teljesitménybeli
lemaradast feltételezni.

Az 6sszehasonlitds sokszor az alkalmazott mddszerbdl, illetve a minta elem-
szamabol vagy Osszetételébdl adodé korlatok miatt nem feltétleniil képes minden
relevans exogén tényez6t figyelembe venni. Az 6sszehasonlitds szempontjabdl zajnak
tekinthetd mas véletlen hatdsok sem kiiszobolhetSk ki teljesen. A szabalyozénak te-
hét valasztania kell a tekintetben, hogy melyik iranyba valé tévedést tiiri meg inkébb.
Szigort megkozelités esetén a szabélyozé inkdbb azt feltételezi, hogy a viszonyitdsi
szintt6l valo eltérés teljesitménybeli lemaradds kovetkezménye, ami noveli annak
esélyét, hogy a szabalyozott vallalat kdrara téved. Ekkor a véllalat feladata, hogy ha
a dontést nem akarja elfogadni, bizonyitsa be, hogy az észlelt eltérés forrasa nem
a hatékonytalansag volt.

Az 6vatossag elvének jobban megfelel az a mddszer, amikor a szabalyozé vala-
milyen bizonytalansagot elfogadva, a viszonyitasi szintet valamilyen toleranciaval
alkalmazza, ezzel csokkentve a tulszabalyozas vallalatot terhel6 kockazatat (és ter-
mészetesen némiképp novelve az alulszabalyozas valdszintiségét). A sztochasztikus
modszerek elénye éppen az, hogy az eredményekhez tartozé konfidenciaintervallum
megmutatja, hogy mi lehet a szabélyozdasi szempontbdl is elfogadhaté tolerancia-
tartomdny.

A szabélyozasi 6sszehasonlité mddszereket tobbféleképpen csoportosithatjuk.
A kovetkez6kben egy lehetséges osztalyozas keretében targyaljuk a szabalyozok altal
hasznélt médszereket. Négy £6 tipust killonboztetiink meg: a linedris programozasi,
az 6konometriai, az indexalapt és a miszakikoltség-modelleket hasznalé modsze-
reket. A roviden bemutatésra kertil6 méodszerek egy lehetséges csoportositasat az
1. dbra szemlélteti.
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Linearis programozasi

Determinisztikus
(DEA)

Okonometriai

Keresztmetszeti
Panel
Determinisztikus (keresztmetszeti
(OLS, COLS, MOLS) idésoros)
SZABALYOZASI Sztochasztikus Sztochasztikus
BENCHMARKING e = (RE, TRE, LC)
MODSZEREK
Indexmoédszerek
Teljes tényez6- Resz!eges ) Malmquist-
termelékenység termelékenyég index
(TFP) (PPI)

Koltségmodellek

Miszaki alapu koltségmodellek

Réviditések: COLS: korrigélt legkisebb négyzetek moédszere (Corrected Ordinary Least Squares), DEA: burkoléfellilet-elemzés (Data
Envelopment Analysis), LC: latens csoport (Latent Class), MOLS: modositott legkisebb négyzetek médszere (Modified Ordinary Least
Squares), OLS: legkisebb négyzetek médszere (Ordinary Least Squares), PPI: részleges termelékenységi index (Partial Productivity
Index), RE: véletlen hatas (Random Effect), SFA: sztochasztikus hatar meghatéarozasa (Stochastic Frontier Analysis), TFP: teljes ténye-
z6termelékenység (Total Factor Productivity), TRE: valddi véletlen hatas (True Random Effect).

1. ABRA « Szabalyozasi benchmarking médszerek

Az energiaeloszté halézatok szabalyozasa soran alkalmazott 6sszehasonlitds méd-
szereit szdmos munka térgyalja,? igy bemutatdsukndl csak a legsziikségesebb té-
nyez8k ismertetésére szoritkozunk. Minden gyakorlatban alkalmazott médszer
esetén fontos azonban annak megértése, hogy a moédszertan milyen kovetelménye-
ket tamaszt az Osszehasonlitasban részt vevok elemszamaval, adatokkal, a modell
elemeivel kapcsolatban, s ez milyen keretet, illetve korlatot jelent az eredmények
értékelésénél. A rendelkezésre 4ll6 terjedelmi korlataink miatt a mddszereket csak
nagy vonalakban térgyaljuk, az érdekl6dé olvasé mélyebb informacidkat talal a hi-
vatkozott forrasokban.

2 A moédszerek részletes bemutatdsara és értékelésére lasd példaul Jamasb—Pollitt [2001], [2003],
Shuttleworth [2005], Farsi—Fetz—Filippini [2007], Argell-Bogetoff [2007], Coelli [2012].
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A burkoléfeliilet-elemzés (DEA)

A burkoléfelilet-elemzés (Data Envelopment Analysis, DEA) a meglévé vallalatok
mukodési adatai alapjan a termelés hatékonysagi hatarat jelent6 burkol6gorbét ha-
tdrozza meg linedris programozds segitségével. A modszer a valésagban megfigyelt
input- és outputadatokra épit. Ez azt jelenti, hogy eltekint a lehetséges mérési hibak-
tol és attdl is, hogy az eredmények nem csak a vallalati vezetés tevékenysége alapjan
alltak el6, azokat azonosithat6 vagy meg nem figyelhet6 kiils6 tényezdk és véletlen
hatdsok is befolyasoltdk. A DEA determinisztikus médszer, nem szdmol a véletlenek
hatasaival. Az eljards lényege, hogy az input—output térben a megfigyelt vallalati
teljesitmények ,alsé burkolofelilletét” adja meg. A DEA — a linedris programozas
modszerével — azt az akdr tobbvaltozds és tobbértéki fliggvényt azonositja tehat az
inputok és outputok kozott, amelyet a leghatékonyabb vallalatok hataroznak meg.
A modszer ezt tekinti a vallalatok megfigyelése alapjan megbecsiilheté hatékony
technolégiai hatarnak. Ez tehat egy olyan fiiggvény, amely megadja, hogy az értel-
mezett outputvaltozékhoz az adott technolégiai keretek kozott mi az a legalacso-
nyabb inputszint, amely mellett az adott kibocsatdsi mennyiség eléallitasa elvileg
egy véllalat szamadra lehetséges. Az input lehet koltség [példaul miikodési koltség
(operative expenditures, OPEX); mlikodési koltség + amortizacid; anyagkoltség stb.],
de kiilonféle mas tényezdk is: példaul a fogyasztok szama, a halézat mérete, az ellatott
teriilet, a transzformatorok szdma, a foglalkoztatottak szdma, a transzformdtorkapa-
citds. Az outputok is sokfélék lehetnek: példdul az elosztott energia mennyisége, az
értékesitett energia, a fogyasztok szama, az elldtott teriilet, a csticsidejli fogyasztds
stb.? Ebbdl is latszik, hogy a burkoléfeliilet-elemzés nem hatdroz meg fiiggvényfor-
mat, s nem koti meg, hogy valamely véltozét input- vagy outputtényezdéként kell-e
kezelni — ezt a vizsgalatot végz6 definidlja.

A burkoléfeliilet-elemzéssel azonositott hatékony vallalatok altal meghatarozott
burkolégorbéhez képest semelyik mas véllalat sem teljesit jobban, de tobben is lehet-
nek, amelyek jelent6s mértékben rosszabbul teljesitenek. Az egyes vallalatok haté-
konysagat egy nullatol egyig terjed6 hatékonysagi mutatdval (efficiency score) mérik,
mégpedig gy, hogy a hatékonynak tekintett mtikodés becsiilt koltségét osztjak az
adott vallalat tényleges koltségével. A hatékony vallalat pontértéke 1 lesz, a kevésbé
hatékony vallalaté pedig ennél kisebb, a hatékony szinttél val6 elmaradas ardnydban.

A burkoléfelillet-elemzés azonban érzékeny arra, hogy milyen inputokat és out-
putokat valasztunk. Mdas input és output vélasztdsa mas hatékonysdagi eredményre
vezet. Ha pedig tobb inputot és outputot hasznalunk, ugyanabbdl a sokasdgbdl tobb
vallalat lesz hatékony.

3 A kiilonboz6 eljarasoknal alkalmazott inputok és outputok bemutatdsara lasd példaul Jamasb—
Pollitt [2001].
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A burkoldfeliilet-elemzés el6nye, hogy kisebb elemszam esetén is lehet alkalmaz-
ni. Mivel nem parametrikus médszer, nem tdmaszt kovetelményeket az alkalmazott
fiiggvényformadval vagy a valtozdk statisztikai jellemzdivel kapcsolatban.

Mivel a burkoléfeliilet-elemzés nem statisztikai médszer, nem méri az egyébként
biztosan jelen 1év6 véletlenek hatasat, s az eredmények megbizhatdsagat sem jellemzi
valamilyen konfidenciaintervallum. Kevés megfigyelés esetén azonban a médszer
megbizhat6saga kérdéses. Az 9sszehasonlitasba bevont véllalatok szama hatart szab
annak is, hogy hany input- és outputtényezét lehet figyelembe venni a burkoléfe-
lillet-elemzés soran.

A DEA ,hatar” mddszer, ezért ha atlagszinthez viszonyité 6sszehasonlitasra
akarja valaki haszndlni, akkor az eredményként definidlt hatékony hatart el kell
tolni a megfigyelések alkotta adatfelhd ,kozepébe’, s ez a korrigdlt hatdar tekinthet6
a relevans referenciaértéknek. Ehhez a korrigalt hatarhoz viszonyitva mar léteznek
jobban teljesiték (részben nem megfigyelhetd exogén és véletlen tényezdk hatdsdra),
a rosszabbul teljesit6 vallalatok atlagos szintt6l valé elmaraddsa pedig kisebb lesz,
mint a hatékonysagi hatartdl valé elmaradas.

A DEA igen elterjedt médszer (lasd késébb az 1. tdbldzatot). Altalaban nem
egyetlen DEA modellt llitanak fel, hanem az inputok-outputok tobbféle kombi-
ndcidjat vizsgaljak. Mivel minden modell méds eredményt adhat, ezért tobb DEA
modell eredményét egyiitt veszik figyelembe. Ez torténhet tigy, hogy a hatékonysa-
gi ardnyokat (efficiency scores) atlagoljak, illetve ugy is, hogy az eredményeket csak
indikdtorként veszik figyelembe a szabdlyozds folyamatdban. Ilyenkor az szamit
leginkdbb, hogy mennyire egy irdnyba mutatnak a kiilonb6z6 modellekbél kapott
hatékonysdgi aranyok.

Okonometriai médszerek

Az 6konometriai mddszerek fontos kozos jellemzéje, hogy figyelembe veszik a vé-
letlen tényezbk szerepét a megfigyelhetd kibocsatdsok és koltségek alakuldsaban.
E vallalati adatokbdl kovetkeztet6 becslési mdodszerek mindegyike a regresszids
elemzés egy formdja. Altaldban egy olyan egyenlet becsiil, amelynek bal oldalan
fiiggd valtozoként a koltségek szerepelnek, jobb oldalédn pedig az erre haté tényezdk,
példaul a kereslet és a vallalati miikodés killonbo6z6 feltételei.

A legegyszer(ibb becslési eljards a szokdsos legkisebb négyzetek médszere (Or-
dinary Least Squares, OLS), amely olyan 0sszefliggést hatdroz meg az egyenletben
szerepeltetett fiiggetlen valtozok és a vizsgalt koltségek kozott, amelytdl a megfi-
gyelt adatok a legkevésbé esnek tavol. A regresszids egyenlet tehat ceteris paribus
olyan koltségszintet hataroz meg, amely a vizsgalt vallalatok tekintetében atlagosan
jellemzé az adott kibocsatas mellett. Ez az atlagos szinthez valé viszonyitds céljara
megfelel$ kiindulépont lehet. Mivel ehhez a szinthez konfidenciaintervallum is
tartozik, ebbdl a szabélyoz6 azt is tudhatja, hogy milyen hataron beliil ,veheti ezt az
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eredményt biztosra’, ha a becslés egyébként statisztikailag érvényes. Az értékelés ugy
torténik, hogy a vallalat kibocsatasahoz tartozé koltségérték és a becsiilt hatékony
szint aranyat hatdrozzak meg.

A szabalyoz6 az étlagos teljesitményszintnél sokszor szigorubb hatdrvonalat
htzhat meg azon az alapon, hogy a hasonlé technolégidju vallalatok koziil nem
az atlagosan, hanem a legjobban teljesit6k reprezentéljak valéjaban a vallalatok
technolégiai lehetdségeit. A korrigalt legkisebb négyzetek médszere (Corrected
Ordinary Least Squares, COLS) alapjan torténd szamitasndl a becsiilt linearis fligg-
vényt parhuzamosan eltoljdk a leghatékonyabb vallalat szintjére. Ezzel a szabdlyoz6
ugyanazokhoz a kibocsétasi szintekhez mar csak alacsonyabb koltségeket ismer el
elfogadhaténak anndl, mint amit az egyszer@i OLS becsléssel. Ezt a mddszert sok
szabdlyozé alkalmazza (14sd késébb az 1. tabldzatot). Itt a fuggvény alakjat tovabb-
ra sem a hatdron 1évé megfigyelések, hanem az atlagos jellemzék hatarozzdk meg,
viszont a kapott hatékonysagi 0sszefliggés alapjan a viszonyitdsi szint szigorubb
lesz. Ez a mddszer — a DEA-hoz hasonléan — gyakran talz6 kovetelményt szab
a hatékonysdg szempontjabdl, hiszen a leginkabb koltséghatékonynak mutatkozé
cégek sokszor a kedvez6 mikodési feltételeknek vagy egyszertien a szerencséjiik-
nek koszonhetik helyzetiiket. Ezeknek az elény6knek a hatéséat pedig nem indokolt
a tobbi vallalaton is szdmon kérni.

A moédositott legkisebb négyzetek (Modified Ordinary Least Squares, MOLS)
modszere a korrekcionak egy finomabb technikdjét jelenti. Itt a becsiilt linedris
Osszefiiggés és a megfigyelt adatok kozotti killonbségek egyfajta dtlagaval torténik
meg a mdodositas. Vagyis ez a modszer figyelembe veszi azt is, hogy az atlagos Ossze-
fiiggéstdl valo eltérések olyan hatasoknak is koszonhet6k, amelyeknek nincs koziik
a vallalati koltséghatékonysagok 6sszevetéséhez.

Egy tjabb eljaras a sztochasztikus hatar meghatarozasara szolgaldé elemzés
(Stochastic Frontier Analysis, SFA). E médszer fontos eleme, hogy a véllalati m-
kodés hatékonysagat megprobalja elvalasztani a véletlen ,zajtél” Az SFA nem az
atlagos, hanem az adott kibocsatasi szint melletti minimalis koltségszintet becsli
az adott technoldgia, inputarak és kornyezeti hatdsok mellett.

A bemutatott keresztmetszeti 6konometriai médszerek egyik problémaja, hogy
a kiilonboz6 specifikacidk esetén kapott eredmények tilsdgosan valtozatosak, ami
nem szerencsés a szabdlyozasi alkalmazds szempontjabdl, hisz a modellvalasztas
befolyédsolja az eredményeket. Egy mésik lényeges probléma, hogy a véllalatok nem
megfigyelt heterogenitasanak hatdsa jelenik meg az eredmények kiilonbségében.
A nem megfigyelt heterogenitas kezelésére szolgdlhatnak a véletlen hatds (ran-
dom effect, RE), illetve val6di véletlen hatas (true random effect, TRE) vagy latens
csoport (latent class, LC) panelmodellek (lasd példaul Farsi—Fetz—Filippini [2007],
Cullmann [2012]), amelyek a keresztmetszeti és idésoros adatokat egyiitt hasznaljak
fel a hatékonytalansdg és a technoldgiai killonbségekbdl vagy miikodési kornyezetb6l
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szarmazo nem megfigyelhet6 heterogenitas szétvalasztdsara. E modellek igéretesek
ugyan, de a szabalyozdi hasznalatot neheziti az elemzés bonyolultsaga.

Mindegyik 6konometriai mddszer komoly kovetelményeket tamaszt az eredmé-
nyek megbizhat6saga és a modszer hasznalhatdsaga szempontjabdl az 6sszehason-
litdsba bevont vallalatok szama tekintetében. A minta nagysaga korldtozza a hasz-
ndlhat¢ valtozok szdmat. Kisebb elemszadm mellett nagyobb lehet a bizonytalansig
is, azaz esetlegesebbek lesznek az eredmények.

Az okonometriai médszerek parametrikusak, azaz sziikkség van az input- és
outputvaltozok kozotti kozgazdasagi osszefiiggéseket tikrozé figgvénykapcsola-
tok meghatdrozdsdra, hiszen a feladat éppen ezeknek a fiiggvényparamétereknek
a becslése. A modellspecifikacid, a valasztott fiiggvényforma korlatozhatja az ered-
ményeket, ami a kimaradt valtozék mellett tovabbi torzité hatast jelenthet. Ezért
a kotottebb Cobb—Douglas-féle termelési fiiggvény helyett gyakran inkabb a specifi-
kacié szempontjabdl sokkal rugalmasabb transzcendentalis logaritmikus — roviden
transzlog — fliggvényt alkalmazzak (lasd példaul Kiss [2009] 66. o.).

Az 6konometriai modellek alkalmazdsa soran az eredmények megbizhat6saga-
nak értékelésénél figyelni kell arra is, hogy az egyes modellek tovébbi kovetelmé-
nyeket tdmasztanak a hasznalt valtozdk fiiggetlensége és a hibatagok viselkedése
szempontjabdl is.

Az 6konometriai médszerek alkalmazasahoz dltalaban nagy mintara van sziikség
ahhoz, hogy elfogadhaté megbizhatdsdga becslést kapjunk a hatékony technoldgiai
hatarra. A j6 becsléshez minimalisan sziikséges elemszam sokkal nagyobb, mint
a DEA esetében. A paneladatokon végzett 6konometriai becslésnek éppen az az
elénye, hogy a vallalatok szama kisebb lehet, mert a médszer a jellemzdék id6beli
alakulésit is felhasznalja a becsléshez.

Indexalapt médszerek

Az indexalapi médszerek 6sszehasonlité vizsgalatokhoz képeznek input- és out-
putmutat6kbdl viszonyszamokat, és ezek segitségével mérik dssze a vallalatokat.
A médszer elénye az egyszer(iség és az, hogy kisszamu véllalat 6sszehasonlitdsara
is alkalmas.

Az aggregalt inputok és outputok Gsszevetésével képzett indexmutato a teljes
tényezStermelékenység (Total Factor Productivity, TFP), amely a véllalat teljes ter-
melékenységét méri. Magasabb teljes tényezGtermelékenység az dsszehasonlitasban
nagyobb koltséghatékonysagot jelez.

A teljes tényez6termelékenység két iddpont kozotti 6sszehasonlitd vizsgalatat
vallalati és ipardgi szinten is lehet végezni. Ehhez sziikség van az inputok és outputok
mennyiségi és dradataira. A teljes tényezStermelékenység segitségével vizsgalhat6
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a multbeli hatékonysdgvaltozas, és prognosztizalni lehet a hatékonysag jovébeli
alakulasat is. Ez teszi alkalmassa arra, hogy az 6sztonzé szabalyozdas szempontjabél
fontos hatékonysagjavulas mértékét (példaul az arsapka-szabélyozas X tényez6jének
értékét) a szabalyozé egy TFP-vizsgélat alapjan hatdrozza meg.*

A médszer el6nye, hogy gyors és kozvetlen 6sszehasonlitdsokat tesz lehetévé, de
mivel ez csak egyetlen altaldnos mérészam, a kibocsatasok és a koltségek részletes
Osszevetésére nem alkalmas. Fontos tudni, hogy a TFP val6jaban nem a termelé-
kenység szintjének, hanem a termelékenység valtozdsanak a mérésére alkalmas.

A részleges termelékenységi index (Partial Productivity Index, PPI) részleges
Osszehasonlitdsokra ad lehetdséget. A PPI lényege, hogy input/output hinyadosok,
azaz fajlagos mutatok elééllitasa révén hasonlitja 6ssze az egyes vallalatok teljesit-
ményét. Az inputvaltozé dltaldban valamilyen koltségelem — egy tevékenység, tevé-
kenységcsoport koltsége, a véllalat miikodési koltsége (OPEX) vagy teljes koltsége
(TOTEX) —, az output pedig az adott tevékenységhez kapcsol6do teljesitmény- vagy
kibocsatasvaltozo. A fajlagos mutaté tehat egyfajta egységkoltségként jelenik meg
(példaul egy fogyasztora jutd OPEX, egy kilométerre jutd karbantartasi koltség stb.).

A PPI el6nye az egyszer(iség, tovabba az, hogy kisszamu vallalat 6sszehasonli-
tdsdra is alkalmazhato, s az eredmények jol értelmezhet6k. Az igy kapott viszony-
szamok alapjan az adott dimenziéban konnyen 6sszemérheték az egyes vallalatok.
Fontos azonban latni, hogy a TFP-vel ellentétben a PPI mindig csak részleges és
ilyen értelemben csak korldtozott 6sszehasonlitdst tesz lehet6vé, sohasem mutatja
a vallalat egészét. Mivel a parcidlis mutaték mindig csak egy-egy metszetben latha-
to, a termelési kapcsolatok Osszefliggéseit nem titkr6z6 képet értékelnek, ezért nem
igazan alkalmasak a vallalatok teljesitményének atfogd megitélésére. Hidba novel-
né valamely véllalat egy tényezé tekintetében a parcidlis hatékonysagat, ha ezt gy
éri el, hogy egy masikbdl sokkal tobbet alkalmaz, nem biztos, hogy 6sszességében
hatékonyabb lesz.

A PPI gyengesége, hogy egydimenzids, igy nem alkalmas a tevékenységek komp-
lexitasdbol ad6dé hatdsok figyelembevételére. Ezt részben oldja ugyan, ha az output
mérésére egy jol megvalasztott, az indokolt koltségtényezbket tartalmazéd kompozit
mutatot hasznalnak, de ezenkiviil nincs lehetéség mds hatdsok figyelembevételére.

A gyakorlatban altalaban alkalmazott PPI mésik alapvetd problémaja, hogy nem
kezeli a mérethozadék kérdését, igy csak dllandé mérethozadék mellett ad a szaba-
lyozas céljara alkalmas képet. Ha n6vekvé mérethozadék jellemzi az iparagat, a mod-
szer a sajat outputszintjén maximalisan hatékony vallalatot egy nagyobb vallalattal
Osszevetve akkor is kevésbé hatékonynak mutathatja, ha ez a vallalat a maga terii-
letén nem képes a méretet elérni. A PPI tehat nem felel meg annak a kovetelmény-
nek, hogy mindenkit csak a relevans feltételek szempontjabdl hasonléval mérjiink

¢ A TFP-vizsgalatok szabalyozasi hasznalatérol lasd példdul Kiss [1993].
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Ossze. A PPI — a komplexebb vizsgalatokkal ellentétben — a szolgaltatasmindséget
sem képes kezelni.

Lényegi tulajdonsagaibdl kovetkezéen a PPI tehat nem alkalmas a koltségszint
kozvetlen szabdlyozasara, mégis — mint kés6bb latni fogjuk — a szabélyozasi gya-
korlatban meglehet6sen gyakran hasznaljak.

Miiszaki alapu koltségmodellek

A miiszaki alapu koltségmodellek egy idedlis vallalatot modelleznek. Egyes sza-
balyozok ilyen alulrdl épitkezd, tevékenységi alapon felépitett koltségmodelleket
hasznalnak a tényleges vallalatok koltség-osszehasonlitdsara. A koltségmodelleket
valésagos vallalatok tapasztalatai alapjan készitik, de egy olyan modellvallalat lesz
az eredmény, amelynek miikodésében a kornyezeti tényezdk és a véletlen hatdsok
egyaltalan nem jelennek meg. A miiszakikoltség-modellek adatigénye nagy, felépi-
tésiik sok id6t vesz igénybe.

A miiszakikoltség-modellek lényegébdl kovetkezik, hogy nincs sok értelme an-
nak, hogy a valdsdgos véllalatok hatékonysagat — és elfogadott koltségszintjiiket —
a modellvallalatéval vessék 6ssze. A miiszaki alapt koltségmodellek hasznélata
ugyanakkor nagyban segitheti a vallalaton beliili folyamatok megértését, ami hasznos
informdcidkkal szolgéalhat a koltség- és kibocsatasmutatok helyes kivalasztasdhoz.
Tapasztalatok alapjan azonban e modellek alapvetd gyengesége, hogy szisztemati-
kusan alabecslik a koltségeket, mert az 6sszes felmeriil koltséget szinte lehetetlen
elére tervezve figyelembe venni.

A MODSZERTAN KIVALASZTASANAK SZEMPONTJAI

Az ismertetett médszertani megkozelitések mindegyikére igaz, hogy az 6sszehason-
lit6 vizsgalatok eredményei (jéllehet az egyes mddszerek esetén kiilonboz6képpen)
érzékenyek a bevont vallalatok szdmossagéra, az input- és outputmutaték megva-
lasztdsdra, ezek mennyiségére, a fiiggvényjellemzdkre, és kiilonféleképpen képesek
kezelni az adatok megbizhat6sdganak kérdését.

A hasznalt mddszertan kivalasztdsa soran mérlegelni kell minden lényeges érvet
és ellenérvet, még akkor is, ha egyértelm: e téren igen nagy a szabdlyoz6 dontési
szabadsdga, amit azonban a valdsigban jelentésen korldtoz az 6sszehasonlitasba
bevonhaté vallalatok szama és a rendelkezésre all6 adatok minésége. A komplexebb
modszerek adatigénye nagyobb, s egytttal az eredmények is érzékenyek a modell
specifikdciéjara. Mindenképpen érdemes 6konometriai mdédszereket alkalmazni
azokban az orszagokban, ahol elegendd szamu 6sszehasonlithaté véllalat van jelen
— még akkor is, ha az eredmények interpretdldsa nehezebb.
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Ahol az 6sszehasonlité elemzésbe bevonhaté véllalatok szama kisebb a médszer
hasznalatahoz minimédlisan sziikséges elemszamnadl, ott az egyszertibb, esetszamra
kevésbé érzékeny modszereket lehet csak alkalmazni. Az egyszertibb médszereknél
nem szabad azonban megfeledkezni arrél, hogy a kapott eredmények gyakran sokkal
esetlegesebbek és megbizhatatlanabbak. Ilyenkor tisztaban kell lenni azzal, hogy
a legjobb véllalattol vagy az atlagtdl val6 elmaradds jelentds része nem hatékony-
sagi eltérés, hanem a figyelmen kivill hagyott heterogenitds kovetkezménye lehet.

Az adott koriilmények kozott alkalmazandé médszertan kivélasztdsahoz a ko-
vetkezd szempontokat érdemes figyelembe venni.

 Robusztussdg. A médszerrel kaphat6 eredmény ne legyen tilzottan érzékeny a mo-
dellfeltevésekre, a modszertani részletekre, vagyis lehetbleg minél stabilabb ered-
ményt adjon.

Gyakorlati alkalmazhatosdg. Az 6sszehasonlit6 elemzésnek a rendelkezésre allo, illetve
ésszer(iid6- és pénziigyi raforditassal elérhetd, kinyerhet6 adatokbol ugy kell megvald-
sithaténak lennie, hogy az ne menjen az elméleti és modszertani érvényesség rovasara.
Transzparencia. Az dsszehasonlité elemzés alapvetd célja, hogy feltarja a haté-
konytalansagokat, s ennek alapjan alakitsa az 0sztonzéket az egyes szabélyozott
vallalatok szdmara. Ez a cél csak uigy szolgélhat6 jol, ha az érintett vallalatok atlat-
jak és megértik, hogy milyen médszerrel, milyen mutaték alapjan hasonlitjak ket
Ossze a tobbiekkel, és a szabdlyoz6 hogyan értelmezi az eredményeket, amelyeknek
az érintett véllalatok szakért6i szamdra is ellendrizhetéknek kell lennitik.
Korldtozo feltételezések, kikotések minimalizdldsa. A valasztott modszernek az
adatok jellemz&ire és a valtozok kozotti kapcsolatokra érvényes feltevéseit (pél-
daul a fiiggvény alakjéra, a figyelembe vett valtozok jellemzdire vagy éppen a ma-
radéktagokra vonatkoz6 fiiggetlenségi, normalitasi stb. feltételeket) fel kell tarni,
s a kapott eredmények is csak ennek fényében interpretalhaték. Ennek hidnydban
a szabalyozo téves és ezért félrevezetd kovetkeztetésekre juthat.

Konzisztencia a vdllalatok és a piacok miikodésére vonatkozo elfogadott kozgazda-
sdgi elmélettel. A koltség-6sszehasonlitds alapjaul szolgdlé modellfeltevések nem
lehetnek ellentétesek az iparag miikodésére vonatkoz6 kozgazdasagi tapasztala-
tokkal és a kozgazdasagi elmélettel.

Konzisztencia egyéb célii kimutatdsokkal, elemzésekkel. A véllalatok koltséghaté-
konysdgi mutatéinak sszehasonlitdsa alapvet6en mds célra is hasznalt informa-
ciokra, kimutatdsokra épit. A vizsgdlat inputjainak kivalasztasakor célszeri ezeket
az adatokat hasznadlni, s csak ott érdemes specidlisan szabalyozdsi célu kimutatdst
kérni, ahol a kapcsolat egyszer transzformdcidkkal nem teremtheté meg a sziik-
séges input és a létez6 kimutatdsok kozott.

A szabdlyozdsi teher elviselhetd mértékii legyen. Fontos, hogy a sziikséges adatkérés,
elemzési id6 és koltségigény ne jelentsen irredlisan nagy terhet sem a vallalatok,
sem a szabalyozé szamara.

.
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» Az adatok ne legyenek manipuldlhatok. Fontos az is, hogy a vallalat lehetéleg ne
tudja manipuldlni a szabalyozas céljara hasznalt informacidkat, vagy ha ez nem
biztosithatd, akkor minél kevésbé alljon érdekében, hogy ezt megtegye.

E kovetelmények 6nmagukban sem konnyen teljesithet6k, egyiittesen még kevésbé,
de fontos, hogy a szabdlyozé torekedjen ezek kielégitésére.

Az 6sszehasonlité vizsgdlatok megfelel§ szintje

Az 6sszehasonlité vizsgalatok célja dltaldban a jovébeli szabdlyozds elemeinek, a sza-
balyozasi periédus indulé arainak és/vagy a hatékonysagnovekedés mértékének
meghatarozasa multbeli informaciok vagy eldrejelzések alapjan. Mindegyik esetben
felmeriil azonban a kérdés, hogy az elfogadhat6/megcélzott koltségszint meghataro-
zasat megalapozd vizsgalat milyen szinten torténjen. Az 6sszehasonlité vizsgélatnak
és a szabalyozasnak nem feltétlentil kell ugyanarra az aggregacids szintre irdnyulnia,
de a szabdlyozdi gyakorlatban ez igen gyakran igy van.>

A villalat rendelkezik a legmegfelel6bb informacidkkal, és képes leginkabb arra,
hogy a hatékony iizleti miikodés érdekében meghozza a sziikséges dontéseket, ezért
a szabdlyozasnak a lehet6 legkevésbé kell kozvetleniil befolydsolnia ezeket az iizleti
dontéseket. A szabalyozdsnak tehat minél inkdbb aggreglt szintre kell irdnyulnia, s
az tizleti dontéseket a vallalatra kell biznia. A vallalati vezetés feladata, hogy a meg-
szabott korlatok kozott megtaldlja az optimalis megoldast.

A véllalati kiaddsok két 6 tipusa a miikodési (operative expenditures, OPEX) és
a tékekiaddsok (capital expenditures, CAPEX). Az ut6bbi tartalmazza a fenntart6
és a fejlesztd céli beruhazasokat. A szabalyozds gyakran kiilon vizsgdlja a véllalati
OPEX-et és CAPEX-et. Ezt lehet6vé teszi, hogy a két kiadastipus elég jol megkiilon-
boztethetd, de a killonvalasztas értelmét megkérddjelezi, hogy a két kategdria nem
teljesen fiiggetlen egymastdl. A vallalat ugyanis gyakran valaszthat a tekintetben,
hogy bizonyos dolgokat inkabb egyik vagy masik médon oldjon meg — példaul,
hogy nagyobb mtikodési kiadasok mellett kisebb legyen a beruhazas, vagy éppen
forditva, a vallalat egy komolyabb beruhazdsi kiaddst vallaljon annak érdekében,
hogy a miikodési koltségei jelentésen csokkenjenek. A szabalyozo ezen atvaltdasok
(trade off) 1étét nem hagyhatja figyelmen kivill, de nem befolydsolhatja jelent6sen
a valasztasra vonatkozé 6sztonzdéket sem.

A CAPEX o6sszehasonlito vizsgalata a vallalatok beruhazasi kiaddsanak szintjét
és tartalmat, az OPEX-é a miikodési koltségek szintjét hasonlitja 6ssze. A CAPEX-et

5 Ez probléma forrésa is lehet, példdul akkor, ha a koltségszintek dezaggregalt 6sszehasonlitdsa
utdn a szabalyoz6 az indokolt koltségek meghatdrozasat nem egy aggregélt index alapjan, hanem
a dezaggregalt eredmények alapjin végzi el.
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és az OPEX-et kiilon kezel6 szabélyozéi 6sszehasonlité vizsgalat esetén a szabalyo-
z6 vagy kiilon mérlegeli a CAPEX-OPEX kozotti atvaltasokat, vagy eleve lemond
ezek vizsgalatarol.

Tobb szabalyozo gyakorlatdban megjelent a teljes miikodési koltség, azaz a TOTEX
osszehasonlité vizsgalata (lasd az 1. tdbldzatot kés6bb). Ez azt jelenti, hogy a mi-
kodési koltségek mellett az amortizaciot és a téke megtériilését (tékekoltség) is tar-
talmazd aggregalt mutatot vizsgaljak. Az aggregdlt koltségmutatd vizsgalata azért
indokolhaté, mert ezzel a szabdlyoz6 nem vagja el a két f6 kiaddstipus kozotti atvaltas
lehet6ségét a koltségek vizsgalatandl.

Eléfordul az is, hogy a szabalyoz6 a miikodési koltségek elemzésekor az OPEX-nél
alacsonyabb aggregéltsdgi szinten végzi az dsszehasonlitast. Ennek tipikus médja
az ugynevezett tevékenység-0sszehasonlitds, ami rendszerint a parcidlis termelé-
kenységi indexek vizsgalatat jelenti. Ekkor a szabélyozé az iparagi vallalati mtikodés
jellemzd tevékenységcsoportjait, illetve tevékenységeit vizsgalja. A tevékenység-6sz-
szehasonlitasra azonban még fokozottabban igaz az, amit a CAPEX—OPEX kapcsolat
esetében felvetettiink: a tevékenységek izolalt vizsgélata, a koztiik 1év6 atvéltasok és
szinergiak figyelmen kiviil hagydsa hamis eredményekre vezethet az 6sszehasonlitds
soran. Ez még akkor is igaz lehet, ha a szabalyozé egyébként viszonylag jél elkilo-
nithet6 tevékenységeket vizsgal.

A PPIES A TEVEKENYSEG-OSSZEHASONLITAS JELLEMZOI
ES PROBLEMAI

A magyar szabalyozé hatdsag 2008-ban és 2012-ben tevékenység-0sszehasonlitast
végzett részleges termelékenységi index (PPI) médszerrel. A kovetkezkben el¢szor
a tevékenység-osszehasonlitasra, majd a részleges termelékenységi index médszerre
vonatkozéan Osszegezziik azokat az elvi megfontolasokat, amelyek alapjan a tanul-
madny utolsé részében bemutatott magyar gyakorlatot is értékeljik.

A tevékenység-osszehasonlitas értékelése

A tevékenység-osszehasonlités 6 jellemz6je, hogy a mikodés £6 tevékenységeit vagy
akdr az egyes tevékenységek szintjeit (példaul kis-, kozép- és nagyfesziiltségli halézat
mikodtetése) elkiiloniti egymastdl, a tevékenységeket kiilon hasonlitja 6ssze mds
elosztdok hasonlé tevékenységével. Ez az eljaras mddszertanilag csak akkor lenne
indokolhatd, ha a termelési fiiggvényre igaz lenne, hogy szepardlhatd, és a teljes
termelést a résztevékenységek puszta 6sszessége adna. Az elosztdi tevékenység azon-
ban nem egyetlen, hanem t6bb output 6sszessége, amit kiilonféle inputokbol allit
el6 az elosztdvallalat. Az elosztasi szolgaltatds tipikus tevékenységei a kovetkez8k:
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« az elosztohdldzat épitése, fejlesztése,

« az elosztd halézat mikodtetése, karbantartdsa,
« lizemiranyitas,

« hibaelhdritas,

« a fogyasztoi csatlakozdsi pont létesitése,

« az energia eljuttatasa,

+ a fogyasztds mérése,

» szamlazas,

ugyfélszolgalat.

.

A felsorolasbdl is jol érzékelhetd, hogy ezek a tevékenységek dnmagukban sem
homogének, valéjaban tobb kiillonb6z6 résztevékenységbdl allnak 6ssze. Sem e te-
vékenységek, sem az ezeket Osszetevd résztevékenységek aranya nem rogzitett. Az
egyes tevékenységek megfigyelhetd szintje fliggvénye a teljes szolgaltatdsra vonatko-
z6 szolgaltatasmindségi politikanak, mas tevékenységek mennyiségének és mindsé-
gének, valamint a determinisztikus és a sztochasztikus mikodési korilményeknek.
Az elosztdcég komplex outputot dllit el6 sokféle inputbdl. A fogyaszté ezeket egy
szolgéltatasi csomagként kapja. Az elosztévéllalatban a teljes outputot el34llité tevé-
kenységek természetesen részben elkiilonithet6k, de a komplex vallalati mtikodés 1é-
nyege éppen az, hogy ezek kozott a tevékenységek kozott szinergiak, illetve atvaltasok
érvényesiilnek. Vannak olyan tevékenységek, amelyek mas tevékenységeket kozosen
szolgalnak ki. Minden cég hasonlé outputokat 4llit el§ ugyan, de technoldgiatol, mé-
rettd], f6ldrajzi elhelyezkedéstdl, a fogyasztok szamatdl, stirliségétdl, osszetételétol és
egyéb jellemz4itd], az idGjardsi és mas kornyezeti adottsagoktdl és még szamos kii-
lonféle tényez6tdl fiiggden kiillonb6zé mennyiségben, mindségben és 6sszetételben.
Mindezek alapjan aligha feltételezhetd, hogy a tevékenységek kiilonvalasztasa alapjan
két cég a sziikséges kontrollvaltozok és tényezdk figyelembevétele nélkiil jobban 6sz-
szehasonlithatd lenne, mint egészében. Az egészbdl kiemelt résztevékenységek ossze-
hasonlitasakor ugyanazokba a nehézségekbe és mddszertani problémékba titkoziink,
mint a teljes véllalati tevékenység 6sszehasonlitasakor, csak hatvanyozott mértékben.

Teljesen homogén tevékenységek taldn csak elemi szinten léteznek, amelyek
vizsgalata, rendkiviil nagy szdmuk miatt, a gyakorlatban nem realis. Illazi6, hogy
kontrollvaltozék bevonasa nélkiil 6ssze lehet hasonlitani barmely redlisan vizsgalha-
té tevékenységkategdridt, nagyon koltséges tilsdgosan dezaggregalt szinten szaba-
lyozni a tevékenységkoltségek indokolt nagysagat, rdadasul az eredmény sem lenne
megbizhatébb. Az elemi szintnél magasabb aggregaltsagi fok hatékonyabb megoldas.

Az indokolt koltségszintnek a végletekig vitt tevékenység-osszehasonlitas szerinti
meghatdrozasa tulajdonképpen nem mas, mint a miszakikoltség-modell, ami arra
tesz kisérletet, hogy egy hatékony vallalat koltségét alulrél, az elemekbdl folépitve
(bottom-up) modellezze. Ha ezt a tényleges vallalatok koltséghatékonysaganak vizs-
galatdhoz kivanjuk haszndalni, akkor be kell kapcsolni minden olyan tényez6t, ami
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avalésagos vallalat mikodésének koriilményeit alakitja. E megkozelités kovetkezetes
végigvitele rendkiviil id6- és eréforras-igényes. A hibalehet6ség azonban e mddszer
hasznalata esetén is megmarad. A tapasztalatok szerint ez az eljards rendszeresen
aldbecsli a koltségeket a tényleges koltségszintekhez képest.

A tevékenységek elkiilloniilt koltség-osszehasonlitdsa esetén is sziikség van a re-
levéns kornyezeti exogén tényez6k okozta killonbségek figyelembevételére, minden
tevékenységre kiilon-kiilon. A koltségszintek dezaggregélt szabdlyozdsa azonban
a killonboz6 exogén hatdsok megfelel6 figyelembevétele esetén sem jé megkozelités,
mert egy vallalat miikodési rendszerébdl kiragadott tevékenységek hatékonysdga
alapjan nem itélheté meg a véllalat egészének miikodési hatékonysaga. Az atval-
tasok és szinergidk figyelmen kiviil hagydsa miatt a lecsupaszitott tevékenységek
Osszehasonlitdsaval a hatékonysdg hidnyara lehetne kovetkeztetni olyan vallalat
esetében is, ahol errdl nincs sz6, mert a tevékenységek egytittmiikodése a szolgalta-
tasnyujtds egésze tekintetében kiillonb6z6 inputkombinacidk mellett is hatékonynak
bizonyulhat. Ott, ahol az 6sszehasonlitd vizsgalat eredményének kozvetlen hatdsa
van a koltségek elfogadott szintjére, kifejezetten karos lehet a tevékenységalapt 6sz-
szevetés alkalmazdsa. Az ilyen vizsgalat inkabb akkor elfogadhaté, ha nem kozvetlen
szabdlyozasi célbdl, hanem csak az aggregatum (példdul teljes OPEX, TOTEX stb.)
eldrejelzéséhez kell.

A részleges termelékenységi index mddszer értékelése

A részleges termelékenységi indexet (Partial Productivity Index, PPI) nemzetkozileg
is igen gyakran alkalmazzak az elosztétarsasagok teljesitményének 6sszehasonlitésa
soran (lasd késébb az 1. tdbldzatot). A Magyar Energia Hivatal a villamosenergia-
eloszto tarsasagok indokolt koltségeinek a meghatérozasa soran 2008-ban és 2012-
ben is ezt a mddszert alkalmazta.

A PPI médszer input/output hanyadosok, azaz fajlagos mutatdk alapjan hason-
litja Ossze az egyes elosztok teljesitményét. A mddszer kétségteleniil legnagyobb
elénye, hogy egyszeri (legalabbis els6 latdsra egyszertinek tiinik), és kis elemszdm
esetén is alkalmazhatd, valamint az eredmények jol értelmezhetdk.

A részleges termelékenységi mutat6 gyakorlati alkalmazdsanak egyik f6 problé-
méja, hogy édltaldban élland6é mérethozadékot feltételez, azaz nem fogadja el, hogy
a fajlagos koltségek alakuldsa fligghet az elosztéi halézat méretétdl, azaz eltéré mé-
ret esetén bizonyos mértéki fajlagos koltségkiilonbségek indokolhaték lehetnek.
A PPI médszer megvaldsitdsanak nehézségét (és az eredményeket) nagymértékben
meghatarozza, hogy milyen aggregaltsagi szintli inputvéltozdkat és milyen output-
valtozdkat hasznalunk.

A PPI médszer akkor értelmezhetd igazan jol, ha az input (példaul valamilyen
tevékenység koltsége) teljesen homogén, és ahhoz egyértelmtien hozzarendelhetd
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egy megfelel6 outputvaltozd. Az inputot az outputra vetitve jol értelmezheté faj-
lagos koltséget kapunk. Nyilvanvald, hogy a homogenitds annal nagyobb, minél
részletesebben bontjuk meg a véllalat tevékenységét, és vizsgaljuk az egyes részte-
vékenységeket kiillon-kilon.

Elvileg jol megfoghatd, homogén kategéria lehet példdul a halézat karbantarta-
sdhoz kapcsolddo résztevékenység, a gallyazas koltsége, amelyet vetithettink példdul
a halézathosszra mint olyan véltozéra, amelyre vonatkozé megbizhaté informécié
biztosan rendelkezésre 4ll. Még ekkor is felmeriil azonban, hogy a vetitési alapot
(a hélozat hosszat) korrigalni kell, mivel az egyes véllalatok esetében eltéré lehet az
erddvel boritott teriileten futé halézati szakasz hossza, igy a hdlézathosszra vetitett
fajlagos gallyazasi koltségek indokolatlanul hatékonyabbnak mutatnak ki olyan valla-
latokat, amelyek halézata kevésbé fds, erdds teriileteken helyezkedik el. A megfelel$
vetitési alap kialakitdsdhoz tehat sziikséges lenne a gallyazandé fak szamara, s6t az
agak stirtiségére vonatkozé informaciokra is, ezek az adatok nyilvanval6an nem allnak
rendelkezésre, és a megfelel$ kozelits valtozé megtaldlasa sem tlinik egyszertinek.

A példajol szemlélteti, hogy a valésagban a véllalat egészét lefedé tiszta, homogén
tevékenység- és koltségkategoridk kialakitasa, amelyek alapjan a kiillonb6z6 véllalatok
tevékenységeinek a hatékonysdga pontosan 6sszehasonlithaté, gyakorlatilag nem
lehetséges, illetve irredlisan nagy szabdalyozéi koltséggel jarhat a kovetkez6k miatt.

« A teljesen vagy kozel teljesen homogén kategdridk kialakitdsa olyan sok tevékeny-
ségkategoria kialakitasdt feltételezné, ami mind az elosztdcég, mind pedig a sza-
balyozé szamara teljesen kezelhetetlen helyzetet eredményezne. Az ilyen részletes
bontdasu tevékenységekhez nem éllnak rendelkezésre megfelelé outputvaltozdk
(vetitési alapok) sem.

» A nagyon részletes tevékenységekre bontas esetében nem (illetve csak driasi egyez-
tetési raforditassal lenne) biztosithatd, hogy az egyes résztevékenységek tartalma
és a koltségeknek a résztevékenységekre allokdldsa, azaz az inputvaltozék megha-
tdrozdsa minden eloszténdl azonos legyen.

Minél részletesebb tevékenységbontast alkalmazunk az 6sszehasonlité vizsgalat
soran, anndl nagyobb problémat okoznak a tevékenységek kozti atvaltasok, még ak-
kor is, ha egyébként a tevékenységek tartalma azonos, és a koltségallokdcié azonos
modszertannal zajlik a haldzati elosztoknal. A karbantartas fesziiltségszintenkénti
vizsgélata esetén példaul el6fordulhat, hogy a feladatokat az egyes elosztok eltérd
itemezésben hajtjak végre. Egyetlen év adataibdl ezért esetleg az a teljesen torz kép
alakulhat ki, hogy az egyik tarsasdg a legkevésbé hatékony példaul a kisfesziiltség
halézat karbantartdsa terén, mig egy masik eloszté a kozépfesziiltségli haldzatndl
tlinik gyenge hatékonysdgtnak, holott egyszertien arrdl van sz6, hogy az egyik tar-
sasag az adott évben a kisfesziiltségli, mig a masik a kozépfesziiltségti halozat kar-
bantartasara helyezte a stlyt.
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Az atvéltasok nemcsak az egyes tevékenységek kozott, hanem a miikodési és t6-
kekoltségek (OPEX-CAPEX) kozott is felmeriilhetnek. Ha az egyik téarsasag olyan
tobbletberuhazasokat valositott meg, amelyek kovetkeztében csokkentek a miikodési
koltségei, ezt a tarsasagot a CAPEX-vizsgalat fogja rosszabb hatékonysagunak taldlni,
mig a tobbit az OPEX-vizsgalat. Igen gyakran eltéré a tevékenységek szervezése az
egyes tarsasagok kozott: példaul az egyik tarsasag sajat eszkozokkel és munkaerével
végez el egy feladatot, mig a masik azt teljes egészében kiilsé szolgaltatasként veszi
igénybe. Ekkor még azonos hatékonyag esetén is sziikségszer(, hogy az elsé tarsa-
sdgndl magasabb lesz a CAPEX, mig a mdsodikndl az OPEX.

Mivel teljesen vagy kozel teljesen homogén mdédon nem alakithaték ki a tevé-
kenységi és koltségkategdridk, ezért a vizsgélatot olyan, viszonylag tdgabb tevékeny-
ségbontasban kell elvégezni, ahol a tevékenységek tartalma és a koltségallokacio
egységessége biztositott, és ahol az egyes résztevékenységek kozotti atvaltasok nem,
illetve csak minimdlisan torzitjdk az eredményeket.

A tagabb koltségkategodriak definidlasakor viszont egy 4j probléma mertiil fel. Mi-
vel ezek a tagabb inputvaltozék mar elvileg sem homogének, biztosan nem az a leg-
jobb mddszer, amikor egy egyszer( egytényezds outputvaltozora vetitve hasonlitjuk
Ossze a tarsasagok fajlagos koltségeit. A rosszul megvalasztott vetitési alappal képzett
hanyados tartalom nélkiili, torz eredményre vezethet. A halézat tizemeltetési kolt-
ségeinek a hdl6zathosszra torténd vetitése példaul konnyen értelmezheté mutatét
ad, azonban ha az tizemeltetési koltségek a fogyasztdk szamatdl és/vagy az elosztott
energia mennyiségétdl is fiiggnek (mint ahogy a valdsagban ez feltételezhetd), az
egy kilométerre juté tizemeltetési koltség fajlagos mutatdinak osszehasonlitasabol
messzemend szabalyozoi kovetkeztetés aligha vonhaté le.

Az inputok aggregalt kezelése tehat bizonyos problémdkat megold, de egyben
ujakat is general a vetitési alapok meghatarozasaval kapcsolatban. A problémat
a gyakorlatban részben orvosolja az tgynevezett kompozit mutatok alkalmazasa,
amivel azt kivanjak kezelni, hogy valdjaban tobb tényezd egytittesen hat a koltségek-
re. A kompozit mutatok nagyon elény6s tulajdonsaga, hogy eltéré mértékegységut
véltozdkat (példdul fogyasztdészam, halézathossz) is megfeleléen képesek kezelni,
az eredményeket nem befolydsolja a mértékegység megadott nagysagrendje (azaz
hogy a fogyasztészam f6ben vagy ezer f6ben van-e megadva).®

A kompozit valtozo, amely vetitési alapként szolgdl, a figyelembe vett output-
véltozok sdlyozott mértani dtlaga, szadmitdsa két outputvaltozé esetén a kovetkezé:
v=x4xyb, ahol x és y az outputvéltozodkat jeloli.

¢ A kompozit mutatdk a nemzetkozi gyakorlatban is ismertek, ilyet alkalmazott példdul az Ofgem
Osszehasonlit6 vizsgalatai soran (ldsd példdul CEPA [2003]).
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Allandé mérethozadék feltételezése mellett a kitevok dsszege: a + b = 1, vagyis
kéttényez8s esetben a tényez6knek azonos sulyt adva (a =b=0,5), azaz v=Vxy, vagyis
a kompozit mutaté nem mas, mint a két tényezé mértani atlaga.’”

Alkalmazhatdk ketténél tobb tényezés kompozit outputvaltozdk is. Az Ofgem
altal alkalmazott haromtényez8s kompozit valtozé példaul az elosztott energia,
a fogyasztdszadm és a halézathossz valtozoit haszndlta 0,25, 0,25 és 0,5-es sulyok-
kal. Az 1999-ben hasznalt Ofgem-mutaté szamitdsdanak moédja a kovetkez6 volt:
OFGEM KOMPOZIT OUTPUT 499 = 4% x %% x 205, ahol x a fogyasztoknak atadott
villamos energiat, y a fogyasztészamot, z pedig a halézat hosszt jeloli.

Az egyes tényezdknek adott stlyokat az ismert gyakorlati alkalmazdsok soran
onkényesen alakitottdk ki. Két tényezd esetén, ha nincs mds informadcié a tényezdk
relativ sulydra, akkor egyenlé 0,5-0,5 stlyokat alkalmaznak, ami feltételezi, hogy
az Osszetevd outputvaltozok sulya azonos. Ha feltételezhetd, hogy az egyik ténye-
z6 sulya jelentdsen nagyobb, a stlyokat eltéritik, példaul 1/3-2/3, de éltalaban ez
esetben sem igazolhaté egzaktan az eltérités mértéke. Ebbdl is latszik, hogy a kom-
pozit mutaték PPI vetitési alapjaként torténé alkalmazasa — annak ellenére, hogy
a tdgabban meghatdrozott inputvaltozok esetén egyértelmiien jobb eredményre
vezet, mint az egytényezGs vetitési alapok — nem igazan egzakt médszer. Az ered-
mények a tényezdk, illetve a silyok megvélasztasanak fiiggvényében akar jelentésen
is megvaltozhatnak.

Az elmondottak miatt figyelembe kell venni azt, hogy a részleges teljesitmény-
mutatok Osszevetése egyszer(i és — ebbdl kovetkezéen — meglehetésen durva eszkoz
az elosztdvallalatok teljesitményének sszehasonlitdsara. Mivel kozgazdasdagilag
szinte biztos, hogy nem igaz, komoly batorsag kell ahhoz, hogy a fajlagos mutatdk
egymashoz kozeli értékei esetén a szabdlyozé egyértelmien kijelentse, hogy a ,,rosz-
szabb” mutatdval rendelkezd vallalat nem hatékony, és ezen az alapon koltségeket,
illetve végsé soron arbevételt vonjon el e véllalattol.

Ahogy azt az el6z6kben bemutattuk, a mdédszer szdmos korléttal rendelkezik:

.

figyelmen kiviil hagyja a val6sdgban vélhet6en meglévé valtozé mérethozadékot,
» nem képes megfelel6en kezelni a tevékenységek, illetve a CAPEX és az OPEX kozti
atvaltasokat,

« a gyakorlatban csak tdgabb input- (tevékenység-) valtozokra alkalmazhaté, ahol
a koltségkategéria homogenitasa nem biztosithato,

a vetitési alapok sosem képesek teljesen pontosan tiikrozni a tevékenység koltségei
és a tevékenység eredménye kozti kapcsolatot, még akkor sem, ha tobbtényezés
kompozit mutatékat alkalmazunk.

.

7 A mértékegység itt természetesen nem értelmezhetd.
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Mindezek miatt a részleges teljesitmény-0sszehasonlitds (PPl benchmarking)
inkabb csak a jelentds hatékonysagi problémakkal kiizdé véllalatok kisztirésére al-
kalmas, mintsem az indokolt koltségek pontos mértékének meghatarozasara.’

A részleges teljesitmény-osszehasonlitds mddszere, mint ahogy a kordbban be-
mutatott tobbi mddszer is, csak az elosztok teljesitményének a koltségoldalarol
ad egy hozzavet6leges képet. A mddszer semmit sem mond arrdl, hogy az eloszté
koltségeihez milyen minéségti tevékenység kapcsolddik. Ha a szabdlyozé a ma-
gasabb mindséget az osszehasonlitdsban — és killonosen az indokolt koltségszint
megéllapitasakor — nem ismeri el, akkor az olyan torz sztonzéket alakithat ki, ami
a fogyasztok szamadra okozhat kérokat (koltségesokkentés a mindség rovasdra).

A mindség 6sztonzése érdekében a szabalyozonak el kell ismernie a mingséget
javitd raforditdsokat. Ez azt jelenti, hogy azokndl az elosztokndl, amelyek fajlagos
koltségei magasak, de egyuttal magasabb mindségi szintet értek el a tobbiekhez ké-
pest, nem indokolt az elismert koltségszint automatikus csokkentése.

TELJESITMENY-OSSZEHASONLITAS AZ ELOSZTOK SZABALYOZASABAN
—~ NEMZETKOZI GYAKORLAT

Miel6tt a magyar szabalyozasban alkalmazott benchmarking-médszertan bemuta-
tdsdra és értékelésére attérnénk, érdemes attekinteni, hogy Eurépa és a vildg méds
orszagaiban milyen médszertant alkalmaznak az energiaeloszté vallalatok tevékeny-
ségének Osszehasonlitd vizsgalatara. Késziilt néhiany nemzetkozi 6sszehasonlitd
kutatds és elemzés ebben a témaban (Haney—Pollitt [2007], [2009], AER-ACCC
[2012], WIK [2011]). Sajat adatgy(jtésiinkkel kiegészitve készitettiik el az e mdd-
szerek hasznalatardl sz016 6sszesitd 1. tabldzatot.

A leggyakrabban alkalmazott mddszer a burkoldfeliilet-elemzés (DEA) és a tevé-
kenység- vagy folyamatalapt PPI. Az el6bbi mddszertant jellemzden inkabb a szdmos
véllalatot szabdlyoz6 hatdsagok valasztjak, mig utébbit inkdbb ott hasznaljak, ahol
kevés eloszté miikodik. Okonometriai médszereket (COLS, MOLS, SFA) jellemz6en
csak azokban az orszdgokban haszndlnak, ahol elég sok véllalat miikédik (példaul
Ausztria, Németorszag, Finnorszag, Norvégia, Esztorszég).9 A TFP modszert és

8 Ha az 6sszehasonlito teljesitményvizsgélatot mégis a nem hatékonynak mutatkozé vallalatok sza-
bélyozé altal elfogadott ,indokolt” koltségszint csokkentésére szolgald eszkozeként alkalmazzak,
mindenképpen tartalmaznia kell egy bizonyos mértéki toleranciasavot, amelyen belill nem csok-
kentik az elfogadott koltségszintet, ami garanciat jelent a mdodszer korlataibdl ad6dé hibak és
pontatlanségok ellen. Mivel egy ilyen toleranciasav meghatérozasara egzakt médszer nem létezik,
célszerd, ha ennek meghatdrozdsa a szabélyozé és az ipardg kozotti konszenzuson alapul.

9 [rorszag kivételnek latszik, hiszen egy-egy villamosenergia- és gazelosztéval rendelkezik, azonban
mégis COLS mddszertant alkalmaz. Az ir vallalatok mutatéit az angol, amerikai és ausztral vélla-
latok adataival veti 9ssze a hatdsag a kalkuldcié soran.



1. TABLAZAT » Az egyes orszagok altal alkalmazott teljesitmény-6sszehasonlité médszerek

Villamosenergia- _ Gdz- Az dsszehasonlitds Komplex » thiltség—'/
Orszag elosztok szama (2010) targya modszerek Indexek ratak rﬁ,ﬁﬁgﬁ
Ausztria 128 20 TOTEX DEA, MOLS
Belgium 27 18 TOTEX DEA
Bulgaria 4 31
Ciprus 10 0 nincs
Csehorszag 3 77 nincs
Németorszag 869 713 DEA, SFA
Dania 77 3 OPEX, CAPEX PPI (egységkoltség)
Esztorszag 37 25 OPEX, tevékenység/ COLS PPI
folyamat
Gordgorszag 1 3t nincs
Spanyolorszag 351 24 gazelosztoknak PPI van
tevékenység/folyamat

Finnorszag 85 23 OPEX DEA, SFA
Franciaorszdg 148 25 nincs
Magyarorszag 6 10 tevékenység/folyamat PPI
frorszag 19 19 OPEX COLS, historical PPI

trend analysis
Olaszorszag 144 247 egyéb indexek
Litvénia 2 6 DEA
Luxemburg 6 4 koltség plusz
Lettorszdg n.a 0 nincs
Mélta 1 0 nincs
Hollandia 7 8 TOTEX DEA TFP, Malmquist-index,

PPI (egységkoltség)
Lengyelorszag 22 6 COLS
Portugélia 13 1 OPEX SFA
Roménia 37 39 koltség plusz
Svédorszag 173 5 DEA van
Szlovékia 3 49 nincs
Szlovénia 1 19 OPEX, tevékenység/ DEA PPI
folyamat

Egyesdilt 19 19 OPEX, TOTEX, DEA, COLS PPI
Kiralysag tevékenység/folyamat
Ausztrélia 13a 13¢ egyéb indexek
Svéjc 900 koriile  kb. 1004 van
Japéan 10 koriil 2319 egyéb okonometriai
Norvégia 1559 N/A TOTEX DEA, SFA
Uj-zéland 297 30 TFP

DEA: burkoldfeliilet-elemzés, CAPEX: tékekiadasok, MOLS: médositott legkisebb négyzetek modszere, OPEX: miikodési koltségek,
PPI: részleges termelékenységi index, SFA: sztochasztikus hatar meghatérozasa, TFP: teljes tényezétermelékenység, TOTEX: teljes
muikodési koltség.
Forrds: EC [2012], kivéve: AER-ACCC [2012], ”Haney—PoIlitt [2009], ¢ http://www.aer.gov.au/ [Australian Energy Regulator (AER)
honlapjal, ?svéjci minisztérium honlapja: http://www.bfe.admin.ch/themen/00612/?lang=en , ¢Haney-Pollitt [2007] (az eloszték
szama); AER-ACCC [2012], WIK [2011] és Haney—-Pollitt [2009] (6konometriai modszerek).
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a koltségmodellek mddszerét csak néhany orszagban alkalmazzak. Az altalunk vizs-
galt orszagoknak alig tobb mint 6todében nem alkalmaznak benchmarking-eljarast.
Ezek jellemz3en olyan orszagok, ahol nagyon kicsi az eloszték szama (kivétel ez aldl
Franciaorszdg és Szlovdkia). A koltségmutatok koziil az OPEX (PPI esetén tevékeny-
ségekre vagy folyamatokra lebontott) és a TOTEX a legnépszertibbek.

Haney-Pollitt [2009] egy 40 orszagra (Eur6pdra, Latin-Amerikdra, Ausztrélidra
és Uj-Zélandra) kiterjed elektronikus kérddives felmérést végzett azzal a céllal, hogy
Osszegytjtse és elemezze az energiaipari vallalatok szabélyozasi céli benchmarking-
tapasztalatait. A szerz6k egyik f6 megallapitdsa, hogy a hatékony koltségszint meg-
hatdrozasara alkalmazott mddszerek szama pozitivan korreldl az elosztévallalatokra
kirétt koltséglevonas mértékével. A kutatds eredményei alapjan a DEA és a PPI
modszer a legelterjedtebb az elosztdvallalatok 6sszehasonlité vizsgalatara. Koltség-
mutatéként a legtobb szabdlyozé miikodési koltségeket (OPEX) haszndl, kicsivel ke-
vesebben sszkoltséget (TOTEX), a tékekoltségeket (CAPEX) pedig csak elenyészd
szamban. Tovabbi megallapitdsuk, hogy a szabalyozé szervezetek koziil csak kevesen
vallalkoznak a teljesitmény-osszehasonlitds eredményeinek diszkrecionalis szakért6i
mérlegelésére. Tobbnyire kozvetlentiil az 6sszehasonlit6 vizsgalatbdl nyert hatékony
koltségszint(ek)hez igazitjak az elosztdvallalatok elszamolhat6 koltségeinek szintjét.

Az ausztrdl energiaszabalyozé hatésag (Australian Energy Regulator, AER) és
az ausztral versenyhatésag (Australian Competition and Consumer Commission,
ACCC) 2012-ben egyiitt készitett egy 6t orszagra (Egyesiilt Kiralysag, frorszag,
Hollandia, Uj-Zéland, Japan), egy amerikai tagéllamra (Kalifornia) és egy kanadai
tartomdnyra (Ontario) kiterjedé nemzetkozi 6sszehasonlitdst az energiaipari valla-
latok teljesitmény-6sszehasonlité gyakorlatival kapcsolatban (AER-ACCC [2012]).
A tanulmany arra a megéllapitasokra jutott, hogy:

« a TFP moédszert akkor érdemes haszndlni, amikor a cél az érintett teljes szektor
hosszu tava termelékenységi potencialjanak becslése;

« az Okonometriai és a DEA moédszerek akkor célravezet6bbek, ha a cél az érintett
vallalatok kozotti hatékonységkiilonbség becslése;

« a muszakikoltség-modell vagy a PPI médszer akkor alkalmasabb, ha a rendelke-
zésre 4ll6 adatok kevéssé osszehasonlithaték vagy kevés adat dll rendelkezésre;

+ a DEA és OLS eljarasokat altaldban az OPEX-re alkalmazzak, mig a miiszakikolt-
ség-modellek hasznalata inkabb a CAPEX esetében jellemzd;

» a PPI médszer mellett leginkabb CAPEX-adatokat hasznalnak, azonban — kevés
véllalat és/vagy kevés idGsoros adat mellett — egyedi, kategdriakba bontott OPEX-
adatok hasznalata is el6fordul;

» néhany orszagban a szabalyozé tobbféle teljesitmény-0sszehasonlité modellt al-
kalmaz, tobbféle koltségmutatdval, az eredményeket pedig valamilyen stlyozas
mellett veszi figyelembe, vagy egyénileg mérlegeli azokat (példdul Egyesiilt Ki-
ralysag) — az is el6fordul, hogy tobbféle koltségtényezd sulyozott atlagabol allit
el6 a szabalyozé egyetlen dsszetett, kompozit kéltségmutatét (példaul Irorszag).
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Az ausztrél szabalyozé hat6sag megrendelésére 2011-ben a WIK Consult is készitett
egy hasonlé tanulmanyt hét eurépai orszagra kiterjedéen (WIK [2011]). A tanulmany
megéllapitasa szerint minél kisebb az elosztok (a megfigyelések) szdma egy orszag-
ban, jellemz3en anndl nagyobb eréforrast forditanak arra, hogy egyetlen, komplex
koltségvaltozoval probaljak meg leirni a vallalatok koltségszintjét. A tanulmany azt
is kiemeli azonban, hogy tobb vizsgalt orszdgban a szabélyozok altal elvégzett kolt-
ség-osszehasonlitas eredményei tulajdonképpen ,,csupan” kiindulépontjai annak az
érintett véllalatok és a szabdlyozd kozotti alkufolyamatnak, amelyben az elosztékra
vonatkozé dontés megsziiletik.

OSSZEHASONLITO ELEMZES HASZNALATA A MAGYAR
VILLAMOSENERGIA-ELOSZTOK KOLTSEG-FELULVIZSGALATA SORAN

A magyar villamosenergia-elosztdsi dijak szabalyozasa négyéves periédusokra érvé-
nyes arsapka-szabalyozas alapjan torténik. A szabalyozési periddus el6tt a Magyar
Energia Hivatal koltség-feliilvizsgéalatot végez annak érdekében, hogy megéllapitsa
az elosztdk indokolt koltségeinek a nagysagat, és ez alapjan alakitsa ki a szabdlyozasi
periédus alapjaul szolgalé indulédrakat. A 2007. évi LXXXVI. torvény a villamos
energidrol (Vet.) 142. §-anak 6. bekezdése szerint:

¢ ,A rendszerhasznalati dijakat a hatékonyan mikodé engedélyes vallalkozds indokolt
muikodési és tékekoltsége, illetve Gsszehasonlitd elemzések alapjan a legkisebb koltség
elvének érvényre juttatdsaval a (2) bekezdés szerinti miniszteri rendelettel 6sszhangban
ugy kell meghatérozni, hogy az érintett engedélyeseket révid és hossza tavon gazdal-
kodasuk hatékonysaganak és az dltaluk nyujtott szolgaltatds minéségének folyamatos
javitdsdra és az ellatdsbiztonsag novelésére 6sztonozze”

A PPI mddszeren alapul6 tevékenység-osszehasonlitdst a MEH a rendszerhasznélati
dijak megallapitasahoz sziikséges miikodési koltségek (OPEX) esetében alkalmazta
mind a 2013-2016, mind a kordbbi, 2009-2012 kozotti drszabdlyozasi periddus elstt
az indokolt mértékd induld koltségszintek meghatarozasa érdekében. Az 6sszeha-
sonlit6 elemzés nem az egyetlen eszkoz, emellett a MEH Ugynevezett statikus és
dinamikus koltség-feliilvizsgalatot is végzett az elosztoknal, amely sordn az egyes
koltségelemek részletes vizsgdlataval, illetve a koltségek alakuldsanak az elemzésével
igyekezett kiszlirni az indokolatlannak ttiné koltségelemeket.!

Az els6 kérdés, amelyet meg kell vizsgdlnunk, hogy megvannak-e a feltételei, és
van-e értelme a benchmarking alkalmazasanak Magyarorszagon? A magyar villa-

10 A MEH haszndlt 6sszehasonlité teljesitmény-vizsgalatot a bérkoltségek vizsgalatdnal és a transz-
ferdr vizsgalatandl is. Az 6sszehasonlité modszerekrdl dltaldban elmondott kritikdk itt is allnak,
a konkrét alkalmazds soran felmeriild kritikai észrevételeket itt nem targyaljuk.
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mosenergia-piacon hat elosztétarsasag miikodik, amelyek harom vallalatcsoporthoz
tartoznak (harom E.ON-, két RWE- és egy EDF-cég). A magyar elosztdk koziil tobb-
nek igen hasonlék a jellemzéik. Mint az a 2. tdbldzatbdl kitlinik, elsére leginkabb az
Elmd (és kisebb mértékben az E.ON Eddasz) tér el a tobbiektsl.

2. TABLAZAT « A villamosenergia-eloszté tarsasagok f6 jellemzéi, 2011

E.ONDéddsz  Démész Elmd E.ON Edész Emész E.ON Titasz
Halézathossz (ezer km) 26,0 31,9 23,7 313 22,7 25,6
Fogyasztdszam (ezer darab) 758 775 1513 998 740 769
Terlilet (ezer km?) 18,5 18,2 4,0 18,2 15,5 18,7
Rendelkezésre ll6 villamos energia (GWh) 4465 4369 10653 7926 5600 4534

Forrds: MEH [2012a].

Az elosztok kis szama miatt a magyar piacon biztosan nem all az a tanulményunk
elején felmeriil6 szakmai indok, hogy a benchmarking médszerekre azért van sziik-
ség, mert a tételes koltségvizsgalat megvaldsitdsa a véllalatok nagy szdma miatt tl
nagy szabdlyozasi terhet jelent. A masik érv azonban, amely a hatdsag és az elosztdk
kozotti informaciés aszimmetridban latja a teljesitmény-6sszehasonlitds értelmét,
nem vethetd el ebben az esetben sem. Ezért tigy véljiik, hogy még a részletes statikus
és dinamikus koltségvizsgalat mellett is lehet 1étjogosultsdga a benchmarking alkal-
mazasanak, ha azt a MEH a médszer korlatait belatva, kell6 kériiltekintéssel alkal-
mazza. A magyar villamosenergia-elosztok alacsony szdma miatt az is nyilvanvalo,
hogy a korabban bemutatott teljesitmény-6sszehasonlité médszerek koziil a magyar
piacon alapvet6en csak az indexmoddszer johet széba (esetleg a DEA alkalmazasa
lehet még elvi lehetéség).

A kovetkezékben a MEH altal 2008-ban és 2012-ben alkalmazott teljesitmény-0sz-
szehasonlité mddszerek jellemz6it alapvetéen a MEH honlapjan elérheté dokumen-
tumok alapjén, valamint kiegészitd iparagi informacidkra timaszkodva targyaljuk.
Az alkalmazott gyakorlatot az el6z6kben leirt elvi megfontolasok alapjan értékeljiik.

A MEH 2008. évi koltség-feliilvizsgélatdnak modszerei

A 2008-as vizsgalat {6 jellemz6ir6l a MEH honlapjan is elérheté (MEH [2008]) méd-
szertani Gtmutaté 3. szamud melléklete ad rovid attekintést. A MEH meglehet6-
sen sok, Osszesen 11 elkiilonitett tevékenység 6sszehasonlitd vizsgalatat végezte
el. Fesziiltségszintenként rdaddsul 0sszesen hét esetre (a kis- és a kozépfesziiltség
esetén megkiilonboztetve a kabelt és a szabadvezetéket, valamint kiilon vizsgalva
a fesziiltségszintek kozti transzformatorokat is) kiillon vizsgélta az tizemeltetési és
karbantartési koltségeket. Ezenkiviil az izemirdnyitas, a mérés-leolvasas, az tigyfél-
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szolgalat, valamint a timogat6 tevékenység kiilon kategériaként szerepelt az 6ssze-
hasonlité vizsgalatban. A médszertani leirasbél nem dertiil ki, hogy a MEH milyen
vetitési alapokat alkalmazott, iparagi forrasokbdl azonban tudni lehet, hogy azok
egy kivétellel egytényezds outputvaltozok voltak. A fajlagos mutatdk szamitdsanal
a fogyasztoszam volt a vetitési alap a mérés-leolvasds, az tigyfélszolgalat, a timogaté
tevékenységek, valamint a transzformatorokhoz kapcsolddé koltségek esetében, mig
a tobbi halézatlizemeltetési és karbantartési tevékenységnél a MEH a hal6zathosszt
alkalmazta vetitési alapként. Az tizemirdnyitas esetében a halézathossz fogyaszt6-
szdmardnyokkal korrigalt nagysaga volt a vetitési alapként szolgdlé outputvéltozo.

A MEH az indokolt koltségek elfogadhaté szintjét a fajlagos mutaték atlaganal
huizta meg, és elvonta az atlag feletti koltségek egészét vagy egy részét az érintett
elosztoktol. A MEH a mddszertani itmutatd szerint azért vizsgélta meg a fajlagos
koltségek szorasat, hogy ,az elosztok eltérd adottsagai figyelembevételre kertilhes-
senek’; és az elvonds mértékét a szords nagysaganak figgvényében hatarozta meg:
teljes mértékben indokolatlannak mindsitette az atlag feletti koltségeket, ha a szérds
viszonylag kicsi (25 szdzalék alatti) volt, az atlag feletti koltség haromnegyedét von-
ta el 25—-50 szdzalék kozti szOras, és felét vonta el 50 szdzalék feletti szérds esetén.

Iparagi informdcidk szerint az eredmények az esetek tobbségében igen nagy
szorast!! mutattak: a vizsgalt 11 tevékenység koziil hat esetben volt 25-50 szazalék
kozotti a szords, két esetben a szérds az 50 szdzalékot is meghaladta, és minddssze
harom tevékenység esetében volt a szérds viszonylag alacsony, 25 szdzalék alatti.
Ebbdl kovetkezben a kozvetleniil koltségmeghatdrozasra haszndlt 6sszehasonlito
elemzés alapjan igen nagy mértékd koltségelvondasra kertilt sor, amely elérte az elosz-
tok Osszes miikodési koltségének (OPEX) a 10 szdzalékat. Nem volt egyetlen olyan
tarsasag sem, amely minden vizsgalt tevékenység esetében az dtlag alatti fajlagos
koltséget mutatott volna, igy a koltségelvonds minden elosztét érintett.

Az elvonds mértékét a MEH az egyes tarsasagok esetében kismértékben csok-
kentette azzal, hogy a magasabb szolgaltatasi szinvonal elérését ,levonast mérsékls
tételként” vette figyelembe. Az eloszték részérél igen nagy elégedetlenséget valtott
ki mind az, hogy a benchmarking médszert a MEH a koltségszint kozvetlen megha-
tarozédsara hasznalta, mind pedig maga a végeredmény: a jelent6s mértéki elvonis.

Nézziik meg, mennyire lehetett médszertanilag megalapozott az eloszték elége-
detlensége, oly mdédon, hogy a MEH 2008-ban alkalmazott gyakorlatét titkoztetjiik
a PPI médszerrel kapcsolatban fent bemutatott elvi megfontoldsokkal.

A 11 vizsgalt tevékenységkategdria meglehetésen részletes koltségbontést je-
lentett, amely azonban mégsem volt annyira részletes, hogy akar ezek tekintetében
teljesen homogén koltségkategériakrdl beszélhessiink. A részletezettség azonban
elég nagy ahhoz, kiillondsen a karbantartas és tizemvitel fesziiltségszintenkénti meg-

11 Valéjaban relativ 4tlagos eltérésrdl van sz, azaz az atlagtdl valé eltérések dtlaganak és az atlagnak
a hanyadosardl.
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bontésaval, hogy biztosan éllithassuk, hogy nem vették figyelembe az egyes tevé-
kenységek kozti jelent8s atvaltasokat.

A viszonylag részletes bontas ellenére sem teljesen homogén inputkategdriak
minden bizonnyal tébb outputvaltozéhoz is kapcsolddnak (s emellett tobb kiilon-
b6z6 tevékenység ugyanannak az outputnak az el8allitasiban meghatdrozd), igy az
egyszer(, egytényezls vetitési alapok alkalmazésa a hatékony koltségszint megha-
tarozasara tlzottan leegyszerUsit, torz eredményekre vezetett.

A fajlagos mutatok értékeinek nagyon nagy szérasa 6nmagaért beszél, jol tilkrozi
a fenti problémadk el6forduldsat, és valdszindsiti azt is, hogy a tevékenységek kozotti
koltségfelosztas nem feltétlentl volt egységes.

A sok szempontbdl gyenge labakon dllé médszertan miatti bizonytalansagot tiik-
rozi a MEH-nek a fajlagos mutaték szérasanak nagysaga fiiggvényében alkalmazott,
furcsa és kozgazdasagilag nehezen értelmezhetd koltségelvondsi gyakorlata. Az atlag
feletti koltségek teljes egészének elvondsa a viszonylag kis szérasu fajlagos mutatdk
esetén azt tiikrozi, hogy ezekben az esetekben a hatdsag szerint a fajlagos mutatdk
tokéletesen tiikrozik az elosztok kozti hatékonysagkiilonbségeket. A nagy szdérast
mutatok esetén alkalmazott csokkentett mértéki koltségelvonds okaként a MEH
a tarsasagok eltéré adottsdgait nevezte meg, azonban nem vizsgalta, hogy melyek
lehetnek ezek. Az elvonasban érvényesitett 25, illetve 50 szazalékos , konnyités” igy
teljesen ad hoc, alap nélkiili, és inkdbb tiikrozte azt, hogy val6jaban a hatdsdg is tisz-
tdban volt az alkalmazott médszer tokéletlenségével, igy nem véllalta a kockézatot,
hogy az eredményekbdl ad6do teljes levondssal sujtsa a tarsasagokat.

Az elvi megfontolasok soran kozgazdasagi szempontbdl a korabban leirtak alap-
jan egy gyokeresen mas alkalmazdsi gyakorlat kovetkezne.

1. El8szor is a PPI médszer alkalmazasdnal meg kell gy6z6dni az alkalmazott input-
és a vetitési alapként szolgal6 outputvéltozok helyességérdl, amit ez esetben mar
az igen nagy szdérast mutato fajlagos értékek is megkérdéjeleztek.

2. Az eredmények értékelésénél, figyelembe kell venni, hogy a legjobb alkalmazhaté
modszerekkel torténé becslések is csak valamilyen konfidenciaintervallummal
egyiitt értelmezhet6k'? a nem megfigyelhetd véletlen tényez6k hatdsa miatt, igy
a viszonylag kis eltérések nem tulajdonithaték egyértelmten a hatékonysagbeli
killonbségeknek. A kiillonbségeket a véletlen mellett okozhatjak a médszer to-
kéletlenségei is. Mindez a kis szérasu esetekben is indokolnd egy toleranciasav
alkalmazasat, ha az eredmények alapjén a koltségek egy részét nem ismerik el.

3. A lehet6ségekhez igazod6 PPI modszer alkalmazdsa esetén is indokolt annak
vizsgalata, hogy az eltérést nem a tarsassagok megfigyelhetd eltéré adottsagai és
kortlményei okozzak-e. Ezt azonban valdban meg kell vizsgalni, és a sziikséges

12 A determinisztikus modszerek problémédja éppen az, hogy nem adnak ilyen konfidenciaintervallumot,
jollehet a véletlen hatds és az adatokban 1évé ,zaj” figyelembevétele minden esetben indokolt lenne.
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korrekcidkat a vizsgalat eredményeinek megfeleléen a kozgazdasagi indokoltsag
alapjan kell elvégezni, és nem egy ad hoc korrekcids szorzétényezével moédositani
a kapott koltségelvonas értékét.

A szolgaltatas mindségének figyelembevételére bizonyos szinten sor keriilt a vizs-
galat sordn, a megvaldsitdst tekintve azonban mégsem mondhato, hogy a hatésag
jol alkalmazta a minéségosztonzés eszkozét.

A médszertani utmutaté szerint azokndl az elosztékndl, amelyek az dtlagos-
ndl jobb mindséget nyujtottak, és a fajlagos koltségeik magasabbak voltak, a MEH
a karbantartasi és tizemviteli tevékenységek esetében olyan mértékben csokkentette
a koltséglevonds mértékét, amennyivel e tarsasdgok meghaladtak az atlagos szintet.

Kénnyen belathat6, hogy e médszer — bar némileg beszamitja azokat a rafor-
ditasokat, amelyek a magasabb mindség elérését szolgéljak — valéjaban sohasem
garantdlja, hogy az ilyen réforditdsok teljes egészében elismerésre keriilnek.'

Osszességében tigy véljiik, hogy a 2008. évi kéltség-feliilvizsgilat sordn alkalma-
zott mddszer a korlatozott lehet6ségekhez képest is tokéletlen volt. A hatdsag ennek
ellenére kozvetleniil bizonyos koltségek el nem ismerésének modszereként és nem
csak informdcids eszkozként alkalmazta. Azt nem tudjuk, hogy a szabalyozasi eljaras
keretében elismert miikodési koltségtomeg hogyan viszonyul az indokolt koltségek
szintjéhez, az azonban megallapithatd, hogy az elvonds médszertana és ennélfogva
az indokoltsdga kozgazdasigilag nem volt kell6en megalapozott.

A 2012. évi koltség-feliilvizsgalat

A MEH 2012. évi koltség-6sszehasonlité vizsgalatdnak részleteirdl viszonylag sok
informaciét tartalmaz a MEH rendszerhasznélati dijak megallapitasarol sz6l6 ha-
tdrozata MEH [2012b]). Noha az alkalmazott mddszer az alapjellemzéket tekintve
nem valtozott a négy évvel kordbbihoz képest, a megvaldsitds modszertanilag meg-
alapozottabb és koriiltekintébb volt.

A 2012-es vizsgalat is a tevékenységalapi PPl mddszeren alapult, azonban jéval
kevesebb — 0sszesen négy — tevékenységkategériat hasznalt, mint kordbban. A faj-
lagos koltségek 6sszehasonlitasat a hatdsag a karbantartas és tizemvitel, az tizemira-
nyitas, a mérés-leolvasds, valamint az tigyfélszolgalat és kereskedelmi kapcsolatok
tevékenységek esetében végezte el. A foként kiilsd és véletlen kortilményektdl is
fiiggd tizemzavar-elharitdsi tevékenységet a MEH kivette az 6sszehasonlitandé

13 Ha ugyanis egy atlagos koltségszinten miikodé és atlagos mindséget nyujtd eloszté példaul 100
millié forint tobbletkoltséggel eléri, hogy a mindségi mutatdi 10 szdzalékkal az orszégos étlag folé
emelkedjenek, akkor a MEH moédszere szerint az a ,jutalma’, hogy a koltséglevonas 100 millié
helyett csak 90 millié forint lesz.
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tevékenységi korbdl, a tamogaté tevékenységek koltségeit pedig felosztotta a négy
f6 tevékenységre.

Jelentds valtozds tortént a vetitési alapként szolgald outputvaltozok meghataroza-
sa terén is. A MEH minden esetben tobbtényezés (konkrétan kéttényezés) kompozit
vetitési alapokat haszndlt, a rugalmasabb megkozelités alapjan nem feltétleniil azo-
nos sulyozassal. A 3. tdbldzat mutatja az egyes tevékenységek esetében alkalmazott
kompozit vetitési alapok Osszetevéit és az alkalmazott silyokat.

3.TABLAZAT « A kompozit vetitési alapok kialakitasa soran alkalmazott tényez6k

Tevékenység 1. tényezd (sulya) 2. tényez6 (sulya)

Karbantartds és tizemvitel elosztott energia (1/3) hélézathossz (2/3)

Uzemiranyitas fogyasztok szama (1/3) halézathossz (2/3)

Mérés és leolvasas lakossagi fogyasztok szama (1/2) ~ nem lakossagi fogyasztok szama (1/2)

Ugyfélszolgalat és kereskedelmi kapcsolatok  lakossagi fogyasztok szdma (1/2)  nem lakosségi fogyasztok szama (1/2)

Forrds: MEH [2012b].

A hatésag megvizsgalta a kompozit valtozok és a tevékenységkoltségek kozti kor-
relaciét is, ami az esetek tobbségében meglehetdsen erds kapcsolatot mutatott az
inputvaltozok és a valasztott kompozit mutatok kozt. Ezt a magas korreldciot a ha-
tosag az alkalmassag indokaként értelmezte.

Az inputkategdridk kialakitasa és az outputvaltozok megvalasztasa tekintetében
a MEH mddszertani értelemben igen jelentds elérelépést tett a négy évvel korabban
alkalmazott gyakorlathoz képest. A tagabb inputtevékenység-kategériak kialakitésa
ugyanis jobban elismeri, hogy a véllalati tevékenység megszervezése soran a menedzs-
ment feladata az optimalizalds, s ezzel megoldja a részletesebb bontas kovetkeztében
2008-ban figyelmen kiviil hagyott atvaltdsok és szinergiak problémajanak jelentés
részét. A kialakitott négy 6 tevékenység kozt ezek mar viszonylag csekély mértékiiek
lehetnek (példaul az tizemiranyitds és az tigyfélszolgalat kozt aligha meriil fel ilyen).
Ezenkiviil a MEH legalébb részlegesen igyekezett figyelembe venni a mtikodési és t6-
kekoltségek (OPEX—CAPEX) kozotti nyilvanvald atvéltasokat. A kompozit vetitési ala-
pok alkalmazdsa szintén el6remutat6 lépés volt, mivel megprobdlta kezelni azt, hogy
az eleve tagabb inputkategoridk sziikségszeriien tobb outputvaltozéhoz kapcsolddnak.

A 2012-ben alkalmazott mddszer tehat joval megalapozottabb volt, amit az
eredmények, az input- és outputvéltozo kozti viszonylag erds korrelacié is mutat.
Fel kell hivni azonban a figyelmet arra, hogy ennek ellenére a médszer korantsem
tekinthetd tokéletesnek.

A PPI médszernek eleve meglévé korlatai (az eltéré fajlagos mutaték torzitd
szerepe a hatékonysdg mérésében, a konstans mérethozadék feltételezésének ha-
tdsa a vallalatméretbeli kiillonbségek figyelembevételében stb.) ebben az esetben is
torzitottdk a vizsgalat eredményeit.
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A szolgaltatdsmindség figyelembevétele tekintetében szintén pozitiv valtozas
tortént a négy évvel korabbi sajatos megkozelitéshez képest. A MEH egyrészt a mi-
néség figyelembevételét kiterjesztette az izemirdnyitdsi tevékenységre is, masrészt
megprobalta meghatarozni a szolgéltatdsmindség és az ennek novelése érdekében
végzett raforditasok kozti kapcsolatot. Noha az alkalmazott mddszer (a 2012-re
vonatkozé szolgaltatdsmindségi mutatok és az tizemirdnyitasi és karbantartasi,
tizemviteli koltségek korrelacios elemzése) meglehetsen egyszer(i eszkoz, és a mi-
néségi korrekcié mértékének megdllapitdsa némileg esetlegesnek tiinik, a mindség
kezelésére vonatkozd valtozas irdnya egyértelmtien helyeselhets. Ha esetleg még
megalapozottabban sikeriilne a mingségjavitds és a koltségemelkedés kozti kapcso-
latot megéllapitani, akkor valdban ez alapjan lehetne meghatarozni azt a korrekcids
mértéket, amellyel indokolt megnévelni az atlagosnal magasabb mindségi szintet
elérd eloszto elismert koltségszintjét. Ez a megkozelités, ellentétben a korabbival
— ha jél tiikrozi a mindség és a koltségek kozti kapcsolatot —, mar nem tartalmaz
ellen6sztonzét a mindség novelése tekintetében.

Kritikaként azt lehet megfogalmazni, hogy a minéség figyelembevétele egyediil
a muszaki szolgdaltatasi szintre vonatkozott. A mérés-leolvasds, illetve az tigyfél-
szolgalati tevékenységekhez azonban ugyantgy kapcsolhaték lennének mindségi
mutat6k, amelyek alapjan a jobb mindséget eléré elosztok esetében hasonld koltség-
korrekcidra kertilhetne sor.

A MEH éltal 2012-ben a villamosenergia-elosztok koltségeinek felilvizsgélata
sordn alkalmazott mddszer igen jelentds el6relépést mutatott a négy évvel korabbi-
hoz képest, annak ellenére, hogy szdmos problémét tovabbra sem tudott kezelni.

A szabalyozo6 altal alkalmazott gyakorlat eddigi tapasztalatai és az altalunk adott érté-
kelés alapjan belathato, hogy a benchmarking kozvetlen szabalyozasi célt hasznélata
—az arra alapozott koltségelismerés — a PPI mddszernél robusztusabb médszereket
kivan. A szabélyozénak el kell fogadnia e médszer korlatait, valamint azt is, hogy az
emlitett nehézségek miatt csak informativ jelleggel hasznalhatd.

A bemutatott gyakorlatbdl latszik, hogy a fejlédés ellenére a szabdlyozasi teljesit-
mény-6sszehasonlitds mdédszertanilag nem all sziklaszilard alapokon, az alkalmazott
megoldas eléggé onkényes. Mivel az eloszték kis szdma miatt az indexmodszerek
alkalmazdsa tlinik a leginkabb realisnak, a teljes tényezétermelékenységi vizsgalat
(TEP) lehet6ségét mindenképpen érdemes megfontolni, s az ennek megfelel6 méod-
szertani el6készitést elkezdeni. A jovGbeli szabalyozas kialakitasanal alapvetd kove-
telmény, hogy az alkalmazott eszkoézok kivalasztasa és haszndlata az elmélet és a ta-
pasztalatok egyiittes figyelembevételével, valamint a szabdlyozassal érintett szerepl6k
és a szabalyozé kozti parbeszéd keretében torténjen. Ebben a folyamatban a kozgaz-
dasagi modszereknek és érveknek a jelenleginél sokkal nagyobb szerepet kell kapniuk.
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