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A SZABALYOZO SZERVEZETEK MUKODESI
HATEKONYSAGA

Nemzetkozi tapasztalatok alapjan attekintést prébalunk adni arrél, hogy milyen szem-
pontok szerint itélheté meg a,jé szabélyozas’, a szabélyozé szervezetek hatékonysa-
ga. Nem foglalkozunk a szabalyozék dontéseinek helyességével, a szabalyozas joléti
hatasaival, a szabalyozas koltség-haszon-elemzésével. A szabélyozas hatékonysagat
elsésorban a szabalyozé szervezetek m(ikddéséhez szilkséges feltételek meglétén
vagy hidnyan keresztil probaljuk meg felmérni. EI6szor a szabalyozd szervezetek
mukodési feltételeit és szabalyozasi modszereit, az intézmények iranyitasi gyakorlatat
ismertetjuk két orszag tapasztalatai alapjan, majd 6sszegezziik a nemzetkozi szerve-
zetekben, a tudomanyos kutatasban és az allami ellen6rzési rendszerekben a szaba-
lyozé szervezetek hatékonysdganak mérésére tett kisérleteket. Szabélyozo szerveze-
teken a tanulmanyban elsésorban a hélézatos szolgaltatdsok dgazati szabalyozésat
végz6 intézményeket érjiik. A tanulmanyban emlitett elemzési médszerekkel ugyan-
akkor a versenyszabalyozo hatdsagokat is elemezni szoktak.”

BEVEZETES

2007 novemberében az Eurdpai Bizottsag jogsértési eljarast inditott Bulgaria ellen,
mert nem latta biztositottnak a tavkozléssel foglalkozé hatdsag fiiggetlenségét. Er-
velésiik szerint a nem megfelel6en miikod6 hatésag rosszul miikods tavkozlési pi-
acot is jelent, ami kihat az orszag versenyképességére, és karokat okoz a szolgalta-
téknak és a fogyasztéknak. Hasonlé eljaras folyik Szlovakia és Lengyelorszag ellen.
A Szlovénidval, Ciprussal és Finnorszéggal szemben 2005-ben megkezdett eljarasok
2006-ban lezérultak. Az utébbi hdrom esetben és Szlovakidban a tagorszagok dlla-
mi szerveinek tulajdonosi, véllalatfeliigyeleti és szabalyozoéi feladatkorei nem kilo-
niiltek el egymastdl: ugyanaz a minisztérium felligyelte a szabalyozé szervezetet,
amely egyes tavkozlési szolgéltatok tulajdonosa is volt. A szlovén, ciprusi és finn
esetben gyors megoldas sziiletett, a tulajdonosi jogok — formalisan legalabb — mas-
hova keriiltek (EC Press Release [2005—-2007]).

*A tanulmany elkészitését az OTKA T 048348 szdmu programja tdmogatta.
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Lengyelorszagban és Bulgariaban a fiiggetlenség megsértésének mas eseteit sé-
relmezte a Bizottsag. Lengyelorszagban 2006-ban olyan torvények sziilettek, illetve
meglévik igy mddosultak, hogy az elektronikus hirkozléssel foglalkoz6 szabélyozé
szervezet vezetGjének kinevezési és felmentési jogositvanyai kizarélagosan a minisz-
terelnok hataskorébe keriiltek, a kinevezés idGtartamara, és a felmentés lehetséges
indokaira vonatkozé paragrafusok kikeriiltek az addigi torvénybdl. Bulgdridban
a nemzeti szabdlyoz6 szervezet a Bizottsag megallapitdsa szerint mér egy ideje nem
képes ellatni feladatat, tobbek kozott azért sem, mert hossza ideje nincs kinevezett
vezetdje. A szabalyozd szervezet nem végezte el a szabélyozasi dontéseket megels-
z0 piacelemzéseket, emiatt a dontéseit halogatja, illetve azok csak jelentés mértéki
késéssel sziiletnek meg. A szabdlyozas fliggetlenségét a bolgar tavkozlési vallalko-
zasok és a szabdlyozé szervezetek kozotti személyi 6sszefonddasok is megterhelik.
A domindns tavkozlési szolgaltaté igazgatdsaganak tagja az egyik szabalyozé szer-
vezet vezetGje. A Bizottsag azért kényszeriilt a jogsértési eljards meginditasara, mert
a fiiggetlenség kérdésében felmeriilé problémak megoldasat eddig sem a személyes
talalkozasok, sem a hivatalos levelezés nem mozditotta el6.

A Bizottsag nyolc tovéabbi tigyben taldlta tigy, hogy a nemzeti hirkozléssel fog-
lalkozé szabalyozé hatésagok (Finnorszag, Spanyolorszag, Lengyelorszag, Szlovakia,
Esztorszdg, Németorszag esetében) hataskore nem teljes, a nemzeti torvénykezés
nem biztositja az EU irdnyelveiben szerepl6 jogositvanyokat vagy eréforrasokat
a hatésagok miikodéséhez. Az ezekben az tigyekben inditott jogsértési eljarasok
koziil tobb esetben (példdul Németorszag, Lengyelorszag, Finnorszag) az eljards az
Eurépai Birésagon folytatédik.

A tavkozléshez képest kozel egy évtizedes késéssel megnyild energiapiacokon
2007 elejéig 20 orszag ellen indult jogsértési eljaras. A hat legfontosabb hidnyossag
kozott szerepelt, hogy a szabélyoz6 hatésagok nem rendelkeznek kell§ hataskorrel
(A foldgdz... [2006] 6. 0.). A Bizottsagnak a foldgaz és a villamos energia belsé pia-
canak jovébeli lehetéségeirdl szo016 kozleménye megdallapitotta, hogy a ,,szabédlyozé
hatésagok tevékenységének hatékonysagat gyakran rontja, hogy nem fiiggetlenek
a kormanyzattél, és nincsen kell§ jogkoriik vagy hatdskoriik. Az orszagjelentések
példdul arra deritettek fényt, hogy a szabalyozé hatésdgoknak nincs valés mérlege-
1ési jogkoriik példaul a funkciondlis szétvélasztds vagy a dijazdstdl eltérs hozzaférési
feltételek szabélyozasara. Mds esetekben a szabdlyozdsi feladatokat a szabélyozd
hatdsag és egy minisztérium vagy versenyhivatal kozosen latja el. Az orszagjelen-
tésekbdl egyértelmiien kitlinik, hogy ahol a nemzeti szabélyozo6 hatésagok hatdskore
korlatozott, ott kovetkezetlen dontések sziiletnek, és nem alakul ki az irdnyelveknek
val6 megfelelés”” (A foldgdz... [2006] 12. o0.)

A hatéskorok korlatozottsagan tdl a szabalyoz6 hatésagok nem kielégité mér-
tékd fuggetlensége is tényként szerepel az Eurdpai Unio tervezett irdnyelveinek in-
doklasaban. A meglévé szabdlyozasok ugyan felszdlitjak a szabalyozé hatésagokat
az energiaipar szerepl6itdl valo fiiggetlenség biztositasira, de nem foglalkoznak
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a fliggetlenség biztositasanak médozataival és f6leg a fliggetlenség tényének bizo-
nyithatésagaval. A nemzeti szabalyozé hatdsagok fliggetlensége erésitésének célki-
tlizését a villamos energiardl és a foldgazrol sz416, 2007 szeptemberében elkésziilt
iranyelvtervezetek egyarant tartalmazzdk: , A Bizottsag javasolja, hogy a szabélyozé
hatésag legyen jogilag kiilonallé és funkcidiban minden mas koz- vagy magantestii-
lettdl fuggetlen, hogy személyzete és dontéshozé szervezeti egysége minden piaci
érdektd] fuggetlendl jarjon el, és ne kérjen és ne fogadjon el utasitast egyetlen kor-
manyzati vagy mds koz-, illetve magdntestiilettél sem. E célbél a Bizottsag javasolja,
hogy a szabalyoz6 hat6sdgok jogi személyiséggel, koltségvetési autondmidval és
megfelel§ humdn és pénziigyi er6forrasokkal, illetve fiiggetlen irdnyitdssal legyenek
felruhdzva” (Javaslat ... [2007a] 9-10. o., Javaslat ... [2007b] 9-10. o.).

Lathaté, hogy az Eurépai Unié mind a szabalyozott szektorokkal 6sszefiiggd
gyakorlataban, mind a szabalyozék miikodésének tovabbi alakitdasaban a szabalyozok
megfelel6 hataskorének és fiiggetlenségének kérdését rendkiviil fontosnak tartja.
A tovébbiakban szélesebb korti nemzetkdzi tapasztalatok alapjan attekintést proba-
lunk adni arrél, hogy milyen szempontok szerint itélhet6 meg a ,jo szabélyozas’,
a szabalyozé szervezetek hatékonysdga. Nem foglalkozunk a szabalyozdék dontése-
inek helyességével, a szabalyozas joléti hatdsaival. A szabélyozas hatdsfokat elsGsor-
ban a szabalyozé szervezetek miikodéséhez sziikséges feltételek meglétén vagy hi-
anyan keresztill prébaljuk megbecsiilni. A tanulmany kovetkez6 részeiben el6szor
a szabalyozé szervezetek miikodési modjait foglaljuk Gssze két orszag tapasztalatai
alapjan, majd 0sszegezziik a szabalyozé szervezetek hatékonysaganak mérésére tett
kisérleteket a nemzetkozi szervezetekben, a tudomanyos kutatdsban és az dllami
ellendrzési rendszerekben.

A SZABALYOZO SZERVEZETEKROL

A szabélyoz6 szervezetek sajatos szerepet toltenek be a jogrendszerben. Amig a tor-
vényhozds a szabélyozott szolgédltatékat érinté éltaldnos feltételek kialakitasaval
foglalkozik, és a birésagok a vitatott esetekre probaljak a jogalkoté akaratat értel-
mezni, addig a szabdlyozé szervezetek — az el8bbi két intézménnyel ellentétben —
a szabélyozottakkal kozvetlen kapcsolatban élve, a szabélyozottak tevékenysége
feletti ellenérzést végzik.

A haéldzatos szolgaltatdsok piacain miikodé monopdliumok szabélyozésara ki-
alakitott intézményrendszerben a fogyasztok védelme mellett a szabalyozdknak arra
is sulyt kell fektetnitik, hogy a szabélyozott vallalatok ne szenvedjenek jogtalan hat-
ranyt, megdrizzék életképességiiket, a befektetdk, részvényesek érdekei ne sériilje-
nek. A szabalyoz6 szervezet ezen érdekek kozotti egyensulyozoé feladatét fellebbvi-
teli forumok egészitik ki, ahol meg kell teremteni a szabélyozott piac minden részt-
vevlje — beleértve a szabélyozé szervezetet is — kozotti egyensulyt.
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Azt, hogy a szabalyoz6 szervezet mit tehet, és mit nem, altaldban torvények
szabjak meg. Esetenként azt is el6irjak, hogy azt, amit a szabalyozé tehet, milyen
feltételek mellett teheti, milyen eljarasmoédokat kell kialakitania az egyes tigyek,
felillvizsgalatok el6készitésénél, a dontések meghozatalakor. Ezek az elirdsok meg-
lehet8sen éltaldnosak és elnagyoltak, ezért a szabélyozé szervezetek gyakran maguk
alakitjak ki tevékenységiik végzésének részletes eljarasmaddjat, a szabalyozottakkal
és a fogyasztdkkal valé kapcsolattartds médozatait. Az eljarasmédokkal, a szaba-
lyozé intézmények jogrendszeren beliili szerepével 6sszefiiggd problémak a hal6za-
tos kozszolgéltatdsoknal dltaldban hasonldk, s6t a szabdlyozas sok helyen ezekre az
dgazatokra egyiittes szabélyokat dolgoz ki. A szabdlyozds feltételrendszereinek, a sza-
balyozas szervezeti kereteinek kialakitasaban az angolszasz orszagok jartak az élen,
ezért a legtobb tapasztalatot felhalmozo két orszag az Egyesiilt Allamok és az Egye-
siilt Kiralysag gyakorlatat érdemes roviden attekinteni.

Szabalyoz6 szervezetek az Egyesiilt Allamokban

Szabdlyozé intézményekkel szovetségi és dllami szinten egyarant talalkozhatunk
az Egyesiilt Allamokban. Kiilonb6z6 nevekkel, de minden tagéllamban miikédnek
szabalyoz6 szervezetek, hol kozszolgaltatasi, hol kereskedelmi bizottsdg, hol pe-
dig kozszolgéltatdsi osztaly, testiilet elnevezéssel. A szabélyozds kezdeti testiiletei
a 19. szdzad végén — elsGsorban a vastt teriiletén — inkabb tandcsadd, ténymegalla-
pité jelleggel miikodtek. Az 1900-as évek elején New York varosaban a kiilonb6z6
kozszolgaltatasokkal kapcsolatban felmeriilt panaszok vezettek oda, hogy a jelen-
ségek kivizsgaldsra alakult bizottsag megallapitasai alapjan 1907-ben felallitottak
a New York-i kozszolgaltatasi bizottsagot. Ugyanabban az évben a wisconsini vasuti
bizottsag tevékenységét kiterjesztették a fiités-, viz-, dram- és telefonszolgaltatdsokra
is. Ez a folyamat folytatddott, és a legtobb tagallamban olyan bizottsagok alakultak,
amelyek tobb szolgéltatastipust egyiittesen szabdalyoztak. Fontos k6zds vonds volt,
hogy ugyan a bizottsagok csak a torvény éltal koriilhatarolt hatalommal rendel-
keztek, a torvények elSirdsai — mint példaul, hogy a tarifdknak igazsdgosaknak és
ésszertieknek kell lenniiik — mégis széles kori értelmezési szabadsagot biztositottak
a szabalyozdéknak (Priest [1993], Gabel [1994]).

A tagéllami szabalyozé bizottsdgok dltaldban 37 fével miikddnek, a tagallamok
tobbségében a kormdnyzo nevezi ki a tagokat, néhany tagillamban valasztjak 6ket.
A megbizatas dltaldban 6 évre szdl. A bizottsigi tagok jogaszok, véllalatvezetdk,
mérnokok, konyveldk, kozgazdaszok korébdl kertilnek ki. A bizottsagok szervezeti
felépitése tagallamonként valtozik, vagy funkcionalis (egyes szabélyozasi részterii-
letekkel foglalkoz6 részlegek), vagy agazati jellegli (egyes szabdlyozott szolgaltata-
sokkal foglalkoz6 részlegek) szervezeti megoldasokkal talalkozhatunk.
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A bizottsagok dontési jogositvanyai kozott a legfontosabb az dr, illetve a tarifa
felulvizsgalatanak joga, amelynél a bizottsagok a tarsasagok altal alkalmazott vagy
alkalmazni kivént tarifakkal kapcsolatos ésszertiség kérdését vizsgaljak. A nyujtott
szolgaltatasok mindségével osszefliggésben a bizottsdagok szabvanyokat is megha-
tarozhatnak a megfeleld, biztonsdgos és egységes ellatasi szinvonal érdekében. Vizs-
galhatjdk mind a véltoztatasi szandékot, mind a kialakult gyakorlatot. A szolgalta-
tasi teriilet meghatdrozasa is a bizottsagok feladata, értelemszertien minden ezzel
Osszefiiggd véltozashoz is hozza kell jarulniuk. Az alkalmazott szdmviteli elvek meg-
hatdrozasa szintén a bizottsagok jogositvanyai kozé tartozik. Altaldban egy bizott-
sdgon beliil igyekeznek azonos elveket alkalmazni a kiillonb6z6 tipusu szolgaltatdk-
ra. Vizsgalat targyai lehetnek a vallalat-6sszeolvadasok vagy -szétvalasok.

A szabdlyoz6 intézmények hatdskorébe tartozik magatol értet6déen a sajat elja-
rasi rend kidolgozasa, a vizsgalatok médjanak meghatarozasa, a panaszok kezelése,
meghallgatdsok, ellenérzések szabalyozasa. Az utébbi idékben a szabalyozdi hatés-
korok szélesedtek. A szabélyozo6i dontések birdsag el6tt megtamadhatok.

A szovetségi szintl szabalyozds a tagallami szabdlyozasi szintet egésziti ki. Az
alapelv az, hogy amennyiben a szabalyozandé tevékenység atlépi az dllamhatérokat,
szovetségi szabalyozds 1ép érvénybe. A szolgaltatok ezért tevékenységeik egy részé-
nél tagdllami, mig mds részénél szovetségi szabalyozas ala eshetnek. A kozszolgal-
tatasokat érint6 els6 szovetségi jellegli szabdlyozo szervezet az Interstate Commerce
Commission volt, amely az 1880-as évektdl a vasut, kés6ébb a kozuti forgalom sza-
balyozasaval is foglalkozott. A mésodik jelent8s szervezet az 1920-ban létrehozott
Federal Power Commission, kezdetben a villamosenergia-ipari cégek szabalyozasa
tartozott hataskorébe, késébb a gazszolgaltatas szabalyozdsara is jogositvanyt kapott.
A tavkozlés szovetségi szabalyozo szervezetét (Federal Communications Commission)
1934-ben hoztak létre. Mindegyik emlitett szabalyoz6 testiiletnek, illetve utédjanak
Ot tagja van. Az elnok a kongresszus jévahagyasaval nevezi ki a szabélyozé intézmé-
nyek tagjait. A bizottsigok miikodésében a tobbségi elv érvényesiil, a tagok teljes
mértékben sajat belatdsuk szerint cselekedhetnek, kizarolag a fellebbviteli birésagok
el6tt kérddjelezheté meg tevékenységiik, illetve itt valtoztathaté meg dontésiik.
A Kongresszus az egyetlen, amely bizottsagot megsziintethet, illetve annak feladat-
korét, nevét megvaltoztathatja, de dontéseiket semmilyen médon nem befolyédsol-
hatja. A bizottsdgok a kormdnyzati hierarchiatdl is fiiggetlenek, egyik minisztéri-
umnak sem tartoznak felel6sséggel.
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Szabalyozé szervezetek az Egyesiilt Kirdlysagban

A szabalyozas mint feladatkor nem 4j az Egyesiilt Kirdlysagban sem. Az dllami kéz-
ben 1évé monopolhelyzet(i kozszolgaltatdkat a 20. szdzad nagy részében miniszté-
riumok, illetve kormanyzati hivatalok ellenérizték, ugyanakkor ezek beszamoltata-
si rendszerének hidnyossagai kovetkeztében a szabdlyozasi célok tobbnyire rejtve
maradhattak. A cégek, dllami tulajdond és monopolhelyzetiikbél adéddan — és azt
felhasznalva — szabalyozoéi feladatkort is betoltottek, tobbnyire sajat helyzetiik meg-
erésitése, az esetleges verseny kikiiszobolésének a szandékaval.

A hatvanas és hetvenes években egymast kovet6 brit kormanyok kisérletei sor-
ra kudarcba fulladtak az dllami szektor hatékonysdgénak novelésére, a vallalatveze-
tés feleldsségének, beszamoltathatdsdgianak novelésére. Ez a felismerés — parosulva
a koltségvetési gondokkal, a gazdasagpolitika addigi céljainak atértékelédésével és
mas szempontokkal is — a nyolcvanas évekre a kozszolgaltaté vallalatok privatiza-
cidjahoz vezetett. A privatizacio és a szabalyozds egymas mellett haladé és sok pon-
ton egymadst kiegészits, egymastol fiiggd jelenségévé viélt a brit gazdasagi életnek
(Foster [1992], Veljanovski [1991]).

A privatizdci6 kezdeti szakaszdban — részben a biztos siker, részben a vallalat-
vezetés ellenallasanak lekiizdése érdekében — a piacszerkezet 1ényeges atalakitasa
nélkill, egy egységben adtak el a vertikélisan szervez6dott kozszolgéltatd cégeket
(tavkozlés, gdzszolgéltatds). Ez a gyors privatizdciés megoldas, amely a verseny ki-
A feléllitott Gj szabalyozasi intézmények egymdst kovet6en alakultak (Oftel — tavkoz-
1és, 1984; Ofgas — gazszolgaltatas, 1986; Ofwat — vizszolgaltatds, 1989; Offer — dram-
szolgaltatds, 1989; ORR — vastt, 1993). A korabbi tapasztalatok figyelembevételével
létrehozéasuk feltételei mdédosultak, de alapvet6 jellegzetességeik valtozatlanok ma-
radtak. Eliikén a dontést hoz6 féigazgaté llt, dllamigazgatdson beliili hierarchigjukat
tekintve a szabdlyoz6 szervezetek minisztériumokon kiviili kormanyszerveknek sza-
mitanak. Jogi felhatalmazasukat az egyes privatizacios torvények hatdroztak meg, fel-
sorolva a féigazgaté kotelezettségeit és megszabva az dltaldnos szabdlyozasi keretet.

A késébb alapitott szabalyozé szervezetek — részben az egyesiilt allamokbeli sza-
bélyozasi tapasztalatokat is figyelembe véve — mdr testiileti dontéseket hozo forma-
ban létesiiltek (Postcomm — posta, 2000), illetve a meglév8k 6sszeolvadésakor (Offer
és Ofgas — Ofgem, 2000; Oftel és tobb média- és frekvenciaszabélyozéssal foglalkoz6
szabélyozé — Ofcom, 2002) Gj szervezeti keretként a testiileti format vélasztottdk.
A szabdlyozottak feletti ellendrzés tényleges jogositvanyai az engedélyezési eljaras-
ban, az engedélyekben megfogalmazott miikodési feltételekben talalhatok, amelyek-
bdl az arszabalyozds a legfontosabb szabalyozasi elem. Ha a szabalyozé és a szaba-
lyozott kozott az engedélyek vagy az arszabalyozéas kérdésében nincs megegyezés,
fellebbviteli férumként ma a brit versenyhivatalbél (Competition Commission)
kivalt Competition Appeal Tribunal szolgal (UK Economic Regulators [2007a]).



A SZABALYOZO SZERVEZETEK MUKODESI HATEKONYSAGA 117

A szabdlyozék miikédésének altalanos keretei az Egyesiilt Allamokban
és az Egyesiilt Kirdlysagban

A brit privatizaciok kezdetén brit szakért6k lepték el a szabélyozassal foglalkozé
amerikai intézményeket, hogy otleteket gyijtsenek az Gjonnan kialakitandé szaba-
lyozé testiiletek feldllitdsahoz, miikodtetéséhez. A szabélyozasi tandcsadds hama-
rosan jol fizet6 amerikai exportcikké vélt. A nyolcvanas évek végére megfordult
a korédbbi trend. Az amerikai tapasztalatokat megismerve, azok hidnyossagaibol
okulva, a britek 4j médszerek és eljarasok kidolgozasaval jarultak hozz4 a szabdlyo-
zas elméletéhez és gyakorlatahoz. Miutan a brit szabélyozé szervezetek megkezdték
miikodésiiket, egyre tobb amerikai kozgazdasz, jogasz, szamviteli szakember ismer-
kedett a brit tapasztalatokkal, hiszen az amerikai szabalyozast alapvetéen jellemz6
megtériilési rdta (rate of return) tipusd drszabédlyozds megujitasdn dolgozva mdar
érzékelhetévé vdltak a britek 4ltal vélasztott masik Gt — a drsapka (price cap) tipust
szabdlyozas egyes — el6nyei. A kilencvenes évek elejére a szabalyozasi tandcsadas
elsésorban brit cégek profilja lett. Az évtized mésodik felétdl a brit szabalyozasi
rendszer feltlvizsgélatandl viszont egyre tobb esetben hivatkoztak a legtjabb észak-
amerikai tapasztalatok felhaszndlasara (Yataganas [2001]).

A két orszag eltéré tradicioi részben magyardzatot adnak a szabdlyozasi rend-
szerekben rejlé kiilonbségekre. Az Egyesiilt Allamokban hagyomanyosan még olyan
dgazatokban is nagyobb szerepet kapott a piaci verseny, amelyekben kozszolgaltatast
nyujté cégek dolgoznak. Az itt kialakitott szabdlyozasi kereteket a hetvenes évtized
végén a legtobb szabdlyozott dgazatban felillvizsgaltak, és a tulzottnak (tul koltsé-
gesnek) mindsitett szabédlyozast megsziintették, enyhitették, a versenynek tovabbi
teret engedve. A monopolhelyzettel valé visszaélés gyandja esetén pedig gyakran
valasztottak a piacszerkezet strukturalis megvaltoztatdsanak utjat, vagyis a mono-
poliumok szétbontdsat, mint példdul az AT&T esetében is (Evans [1983], Janisch
[1989]). Az Egyesiilt Kirdlysdgban ezzel szemben — az eurdpai tradiciéknak inkabb
megfelel6en — a kozszolgaltatasok nagy része dllami monopdliumként miikodott,
és privatizcidjukkor is csak kevéssé kertiilt sor a piaci struktdra, a versenykorilmé-
nyek valtoztatasara, azaz sok esetben a monopdliumokat egyben adtédk el.

A killonbség a szabdalyozasi eljardsokban is nyomon kovethetd. Az amerikai sza-
béalyozast inkdbb merevnek, szabdlyozottnak, szembendallason alapulénak, ugyan-
akkor az egész folyamatot tekintve nyiltnak lehet minésiteni. A szabalyozési folya-
matot az Egyesiilt Allamokban olyannak tekintik, amelyben minden érdekelt, illet-
ve érintett részt vehet, s6t ezt a részvételt batoritjak is (példdul koltségtérités).
A bizottsagok mikodésének egyik mércéje, hogy elég hosszi-e a szabalyozasi fo-
lyamatban megjelentek, megszolaltak listaja. A szabalyozott cégen kiviil természe-
tes a fogyasztdik, illetve képviseletiik részvétele a folyamatban, a versenytarsak vagy
a potencialis versenytarsak meghallgatdsa és egyes érdekcsoportok — mint példdul a
kornyezetvédék — megjelenése. A folyamatban részt vevék mindegyike beadvanyo-
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kat nydjthat be, részt vehet a meghallgatdsokon, fellebbezéssel élhet. Mindez kolt-
séges és viszonylag lasst dontéshozatalt jelent.

A brit szabalyozasi eljarasokat ezzel szemben a zértsag, a szabalyoz6 és a sza-
balyozott egytittmiikodésének feltételezése, a szabalyozd nagy 6nallé dontési jog-
kore és az informalitds jellemzi. Sarkitva Ggy is lehetne fogalmazni, hogy az Egye-
siilt Kiralysagban a targyaldsok és alkudozdsok rendszerét intézményesitették.
A szabdlyozds kereteinek kialakitdsa, azok nyilvdnossigra hozataldnak maddja jél
tiikrozte a brit szabdlyozdsra tett fenti megallapitdsokat. Az elsé szabalyozé szer-
vezet (Oftel) felallitdsakor, a privatizacids célokat megfogalmazé fehér konyv a sza-
balyozast illetden lényegében megismételt egy korabbi rovid sajtékozleményt, amely
semmilyen részletet nem tartalmazott. Altaldban is jellemzé volt, hogy inkabb
szakért6i tanulmanyokban fogalmazédtak meg a szabalyozas elképzelt rendjével
kapcsolatos nézetek, semmint kormanyzati dokumentumokban. A villamosener-
gia-ipar eladdsakor a privatizaciés fehér konyv a tavkozléshez képest is sztikszava
volt. A szakmai sajtébdl az érdekl6d6k tobb informécidhoz juthattak, mint a hiva-
talos kiadvanyokbol.

A brit szabélyozast nem a meghallgatdsokra, bizonyitasi eljarasokra, fellebbe-
zésre éplld hosszas eljarasok, hanem az irdnymutatasok, szabalyalkotasok, hatd-
rozatok, tirgyaldsos alapon torténé engedélymodositasok jellemezték. A szaba-
lyozott és a szabalyozé kozvetleniil targyalt egymadssal, zart ajték mogott, a tobbi
érdekcsoport mds forumokon véleményt nyilvanithatott, de az amerikai rendszerre
jellemz6 meghallgatési eljarast mell6zték. A brit rendszerben a f6igazgaté személye
volt a garancia arra, hogy a dontés el6tt mindenoldald érdekegyeztetésre keriil sor.
E jellemz8k miatt tekintették egyesek a brit mddszert gyorsabbnak, olcsébbnak és
rugalmasabbnak.

A brit szabélyozasi rendszerben kezdetben sikertilt jol képzett, az dgazatot jol
ismerd, mindenki altal elfogadhaté személyeket taldlni a féigazgatoi posztra. A jol
kortilbastyazott fiiggetlenségiik lehetévé tette szamukra, hogy a politikai befolya-
solastdl (ami az amerikai meghallgatasi rendszerben mindig megjelenhet, és elsé-
sorban a nem szakmai szempontok figyelembevételét jelenti) viszonylag tavol tart-
sdk magukat. A megfelel személyek megtaldlasat az is megkonnyitette, hogy kevés
kellett bel6liik, hiszen szabalyoz6 intézményenként egyet neveztek ki. A posztot
vonzébbd, konnyebben vallalhat6va tette a szabalyozé hatdsag jol koriilhatarolt
hatdskore.

Az el6bbi erények ugyanakkor a brit szabalyozasi rendszer gyengeségeire is ra-
vilagitottak. A szabalyozas az adott dgazatban tulontul is egyetlen személynek az
agazatrdl, versenyrdl alkotott elképzeléseihez kot6dott. A beszamoltatas rendszere
gyenge volt, a parlament a bizottsagain keresztiil nem jelentett val6sagos kontrollt.
A jogi ellenérzés lehet6sége szerény volt, a brit birésagok nincsenek ilyen tipust
tigyekre felkésziilve, kevéssé jartasak szabdlyozasi kérdésekben. A szabélyoz6 intéz-
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mények korabban dontéseiket alig indokoltak, ezzel is csokkentve a birésagi kontroll
lehet8ségét. A szabalyozdk altal kidolgozott eljarasmoédok elnagyoltak voltak, egyik
fél sem volt koteles nyilvanossagra hozni dlldspontjat, nem voltak vildgosan defini-
alt igymenetek.

Az amerikai meghallgatasok rendszerének nyiltsagat, demokratikus voltat hang-
sulyozok arra is ramutatnak, hogy az amerikai modellben gyakran a laikusok vetnek
fel fontos 0j szempontokat a meghallgatasi eljarasok soran. Az amerikai szabélyoz6
intézmények felismerve a szabalyozasi folyamat lelassuldsdbdl szarmaz6 hatranyo-
kat, a folyamat gyorsitasanak eszkozeit kezdték vizsgalni. Oszténozték azokat a fe-
leket, akik gyorsitottik a folyamatot, és buintették a halogat¢ taktikat folytatékat.

A kétféle szabalyozasi rendszer miikodtetdi egymds hibdibdl tanulva, folya-
matosan moédositottdk szabidlyozasi metddusaikat, és szimos jele tapasztalhaté
annak, hogy a két rendszer bizonyos pontokon taldlkozik. Ami az eljarasokat
illeti, a brit szabalyozas eddigi torténete azt mutatja, hogy bér e rendszerre a sza-
béalyozé és szabalyozott kozotti alku nyomja rd bélyegét, de a folyamatba egyre
tobb résztvevd kapcsolddik be, és a véleménynyilvanitas lehetésége is egyre b6-
viil, azaz a brit modell az eljardsokat illetéen kozeledik az amerikai modellhez.
A természetes monopdliumok brit szabdlyozési rendszerének 1998-as feliilvizs-
galata (A Fair Deal... [1997, 1998]) sordan dontottek a testiileti vezetés bevezetése
mellett. A szabélyozoékat kotelezték arra, hogy az édltaluk kovetett, illetve kovetni
kivant szabdlyozdasi gyakorlatot irasba foglaljak, nyilvanossagra hozzdk, és asze-
rint mikodjenek. Hasonl6 formédban arrdl is ki kellett dolgozni elképzeléseiket,
hogy milyen médon kivanjak a szabdlyozasi folyamatot alakitani abban az eset-
ben, ha az éltaluk szabélyozott piacon a verseny kiterjed. A szabalyozasi folyamat
atlathatésagahoz a szabélyozéknak hosszt tavi munkaterveket kell késziteniiik.
A kormany kotelezte a szabélyozdkat arra, hogy minden fontosabb dontésiik in-
doklasat nyilvanossagra hozzak. Nyilvanossagra kell hozni minden, a szabalyozési
folyamat soran keletkezett, a szabédlyozo vagy a fogyasztoi szervezetek informacidit
is, hacsak a szabalyozott cégek nem bizonyitjak, hogy a nyilvdnossdgra hozatal
tizleti érdekeiket sérti. A szabdlyozassal Osszefiiggd jelentéseknek és pénziigyi
informdciéknak kozérthetd formaban kell késziilniiik, és a mas szervezetekkel
valé 9sszehasonlitast kell szolgalniuk, ennek érdekében a korabbindl egységesebb
formaban kell ezeket elkésziteni.

Az dgazati szabdlyozé intézményeknek sok, azonos jellegi kérdésben kell allast
foglalniuk. A kormany a szabélyozé hatdsdgokat arra kotelezte, hogy egyiittesen
vizsgaljak meg a kozos érdeklédésre szamot tartd tigyeket. A szabélyozé szervezetek
kozotti egytittmiikodés mds okok miatt is egyre fontosabba valik. A halézatos szol-
galtatasok piacain egyre tobb szolgaltaté hatol be szabélyozas ald tartozé masik
dgazatba. Ezeknek a tobb szektorban tevékenykedé szolgaltatéknak a szabalyozésa
esetenként kiillonleges eljarasokat igényelhet.
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Kovetkeztetések

A szabélyoz6 szervezetek kialakuldsat végigtekintve, megallapithattuk, hogy ezek
fokozatosan épiiltek be az intézményrendszerbe. Tobb évtizednyi idébe tellett, amig
a torvényhozoi, a végrehajtoi és a birdi hatalmi dgak kozott meglelték sajatos sze-
repiiket. Ez a szerep id6ben véltozott, mig kezdetben elsdsorban a tilzott piaci
hatalommal, a monopolhelyzettel valé visszaélés korlatozdsa volt a tevékenységiik
kozéppontjaban 4ll6 feladat, addig a mai szabélyozdsi rezsimek inkdbb a verseny
lehetdségének minél tobb teriileten valé megteremtését és a kivant magatartdsi
mintdkra valé 0sztonzést tekintik céljuknak. A szabdlyozé szervezetek funkciéik
minél jobb ellatdsahoz egyre inkabb élnek az attekinthetd eljarasmodok kialakita-
sdval, ugyanakkor egyre nagyobb a kiilsé nyomads is a minél részletesebb, nyilvinos
eljarasrendek megalkotasara. A szabdlyozé szervezetek feldllitaisaban, mtikodteté-
sében élenjaro két orszag és az Eurdpai Unid egységesiilé piacain lathaté folyama-
tok azt mutatjak, hogy a szabalyozé intézmények tanulnak egymdstél, a szabalyo-
zasi piac intézményi formadi és eljarasrendjei kozelednek egymdshoz, amit a konti-
nentalis Eurépa sok orszagaban els6sorban az Eurépai Unié irdnyelvei kozvetitenek.
Az 4zsiai és latin-amerikai orszagok nagy részében is az angolszasz (kiegésziilve
a sok Uj tapasztalatot és szabélyozoi véltozatot felmutaté kanadai, ausztrél és uj-
zélandi modellekkel) gyakorlat alapjan szervezddnek a szabélyozé intézmények.
Altalanos trendként az eljardsok formalizaltabb, nyilvanosabb volta, a szabélyoza-
si folyamat atlathatésdganak megteremtése, a szabalyozds fiiggetlenitése a politi-
kétol, a szabdlyozési piac szerepl6inek (fogyasztok és szolgaltaték) minél teljesebb
kort bevonasa a jellemzé.

KISERLETEK A SZABALYOZOK HATEKONYSAGANAK MERESERE
Nemzetkozi szervezetek

A nemzetkozi szervezetek kozil az OECD, az EBRD és a Vildgbank tobb mint husz
éve foglalkozik a szabdlyozds reformjdnak kérdéseivel. Tobbek kozott a szabdlyozas
modszereirdl, a szabédlyozok hatékonysagardl, a szabalyozds minGségérdl is igyekez-
tek adatbdzisokat 0sszedllitani (Indicators [www.oecd.org], EBRD [2004], Kaufmann
et al. [2007], Estache—Goicoechea [2005]). A vildgbanki adatbdzisok — a széles kort
Osszehasonlithatdsag érdekében — viszonylag kevés indikatorral préobaljék a szaba-
lyozott agazatoknadl zajlé piacnyitas legfontosabb jellegzetességeit megragadni.
A szabdlyozott agazatok koziil a legtobb adat a tavkozlés és az energia — azon beliil
is a villamos energia — dgazatara gy(jthets ossze. A Vilagbank egyik kiadvanydban
kozzétett adatok szerint a tavkozlésben a vizsgalt orszagok tobb mint kétharmada-
ban, a villamosenergia-iparban az orszdgok tobb mint felében miikodott fiiggetlen
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szabalyoz6 hatdsag 2004-ben.! Ezek az adatok kiilondsen a masfél évtizeddel korab-
bi 4-5 szazalékos arannyal 6sszevetve, feltlinden magasak (1. tdbldzat).

1. TABLAZAT « Egyes infrastrukturalis agazatok atalakulasanak elterjedése, 1990-2004"
(sz4zalék az adott mintaban)

Villamos energia Tavkozlés Viz
Azon orszagok aranya, ahol 1990-ben 4 5 1
fuggetlen szabalyozé hatésag miikodik (141) (153) (115)
Azon orszagok aranya, ahol 2004-ben 54 67 23
figgetlen szabalyozé hatésag miikodik (134) (153) (120)
Azon orszagok aranya, ahol az 4gazatban 4 9 3
1990-ben megjelent a magantdke (135) (129) (125)
Azon orszagok aranya, ahol az dgazatban 37 60 36
2004-ben megjelent a magantdke (136) (144) (125)
A privatizacié éve (atlag) 1998 1997 1998

*Zardjelben a mintaban szerepl6 orszagok szama szerepel.
Forrds: Estache et al. [2006] 6. o.

A szabdlyoz6 hatdsagok elterjedése — vagy sok esetben a hatdsagok megjelenésétél
vart eredmények elmaraddsa — miatt a nemzetkozi szervezetek is egyre tobbet fog-
lalkoznak a ,;jé szabdlyozas” fogalmanak operacionalizélasdval, a szabdlyozasi folya-
matok értékelésével, a szabdlyozdk kiillonb6zé szempontd rangsorainak elkészité-
sével, a szabélyozasi eljarasok helyes modszertandval. A Vilagbank kézikonyvet adott
kozre, amely a szabélyozdk értékelésének szempontrendszerén tul az alkalmazhaté
modszertanokra, a szabalyozék miikodésének vizsgalatdhoz sziikséges kérdéivekre,
a vizsgalatok tipusatdl fliggd koltség- és iddigényekre is kiterjed (Brown et al. [2006]).
A Vildgbank megbizasabdl készitett tanulmanyok? kozott egyes részteriiletek ala-
posabb elemzésével is taldlkozhatunk, mint példdul a szabalyozasi folyamat egészé-
nek atlathatosagi kérdései, a szabélyozas kiszamithat6saga, a szabélyozoi dontések
meghozataldnak nyomon kévethetésége, a szabédlyozok beszamoltathatésaga stb.
(NERA [2005]). A vilagbanki dgazati elemzések tobbsége a szabalyozok teljesitmé-
nyét a szabdlyozas feltételezett outputjaival veti 9ssze, anélkiil, hogy a szabdlyozas
és a vizsgalt output kozotti oksagi kapcsolatot elemeznék (Plaut [2007]).

Az OECD-orszagok korében foly6 vizsgalatok egyes tekintetben részletesebb 6sz-
szehasonlitdsokra adnak lehet6séget (OECD [2005], Malyshev [2006]). A szabalyoz6
hatésagok fiiggetlenségének kérdése minden vizsgélatban szerepel. (A figgetlenség

1 A szabdlyozo hat6sagok elterjedésének folyamatat sokan nem a piacnyitasok sziikséges kellékeként,
hanem az dllami beavatkozds tovabbi burjdnzdsaként, a szabalyozé dllam modelljének kiteljesedése-
ként fogjak fel (Majone [1996], Thatcher [2002]). A nézetek jé 6sszefoglaldsa taldlhatd Piroska [2006].

2 Részletes annotalt bibliografia talalhat6 a Brown et al. [2006] kézikonyv 353—377. oldalan.
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mérésének lehetséges viltozatait ldsd Oliveira et al. [2005].) A szabdlyozds intéz-
ményeinek vizsgalatakor a fliggetlenség a piaci szerepl6k partikuldris érdekeitdl és
a politikai befolyasoldstél valé minél teljesebb mentességet jelenti. A fiiggetlenség
természetesen relativ fogalom, hiszen a szabdlyozds intézményei is meghatérozott
jogi és adott kormdanyzati struktura feltételei kozott miikodnek, amelyeket a torvény-
hozds vagy a bir6sagok dontései kozvetlenill, a végrehajté hatalmi 4g 1épései pedig
kozvetve médosithatnak. A szabélyozo hatésagok felallitasanal tobbnyire térvényben
rogzitik azokat a célokat, amelyeket a hatésdgoknak hosszt tavon kovetniiik kell.
A halézatos szolgaltatasok szabdlyozasinak korabbi fazisaiban, az 1970-es évekig,
a szabélyozds f6 feladata leegyszerisitve a természetes monopolhelyzettel valé visz-
szaélés lehetGségének csokkentése, a fogyasztdk érdekeinek a védelme volt. Ehhez
fokozatosan tarsadalompolitikai célok is tarsultak: a fogyasztok diszkriminaciémen-
tes ellatasat az egyetemes szolgaltatas intézményének kialakitdsa segitette. A brit
szabalyozé hatésagok létrejottekor — 1980—1990-es évek — ez a feladatkor kiegésziilt
a szabalyozott dgazaton beliili verseny 0sztonzésének célkitizésével, majd egyre
inkabb teret nyertek a fenntarthaté fejlédés tarsadalmi céljanak megvaldsitasaval
Osszefiiggd feladatok, els6sorban az energiaiparban és a vizszolgaltatdsban (Owen
[2006]). A szabalyozé hatésagok fiiggetlenségét tehdt az a készség is befolydsolja,
hogy mennyiben képesek teljesiteni a létrehozasukkor megfogalmazott célokat, és
mennyiben tudnak alkalmazkodni ezek valtozdsahoz.

Az OECD 2003-2004 kozotti kérdbives adatgytijtései alapjan (Malyshev [2006]
292-293. 0.) a szabdlyoz6 hatosagok kétharmadarol (66 szazalék) lehet elmondani,
hogy vezetésiik 6nalld, a felel6s minisztérium legfeljebb az dltalanos gazdasagpoli-
tikai célokat kozvetiti, egyedi eldontendd tigyekbe nem szél bele. A hatésagok egy
kisebb hdnyada (8 szdzaléka) inkdbb 6nallé tandcsadé jellegii tevékenységet végez,
amelynek eredményét, javaslatait nyilvdnossagra hozhatja. A szabélyoz hatdsagok
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Forrds: OECD [2005] 85. o.

1. ABRA « A kinevezések id6tartama egyes agazatok szabalyozé hatésagainal (N = 95)
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negyede (26 szdzaléka) minisztérium ald rendelt intézmény, amely ugyan erds ha-
taskorrel is rendelkezhet, torvényes felhatalmazasai alapjan tavol tarthatja magat
a kormanyzati befolyastél, de a miniszter beavatkozasi lehetésége mindig fennall.
A vizsgalt 92 szabalyozé hatdsag 70 szazaléka (65 hatdsag) testiileti formaban mi-
kodik. A kinevezések id6tartama altaldban 5-8 évre szol (1. dbra). Ez egyfajta biz-
tositékot jelent arra, hogy a szabdlyoz6 hatésagok mitikodését a politikai (valasztasi)
ciklusoktdl fiiggetlenitsék.

Kutatasi eredmények

Felmérések késziiltek a szabdlyozé hatésagok dontéshozéirdl abbdl a szempontbdl
is, hogy mennyire kotédnek partokhoz. Ezeknél a vizsgalatoknal mar jél latszanak
az 6sszehasonlithatdsag korlatai, hiszen az egyes orszagok kozigazgatasi, jogi, poli-
tikai berendezkedése, kulturalis tradiciéi mind befolyasoljak a szabélyozé hatésagok
miikodését. Az eredmények legalabb annyit mondanak a determinalé tényez6krél,
az allam szerepérdl vallott kozfelfogasrdl, mint a hatdsdgok miikodésében mutat-
kozé kiillonbségekrdl (Thatcher [2005], Thatcher [2007]). Négy nagyobb eurdpai
orszag vizsgalata (2. tdbldzat) azt mutatta, hogy a fliggetlenség kérdésében a brit
szabalyozdasi modell a legszigoribb, mig a szabélyozas politikai befolydsoldsdnak
lehetésége leginkabb Olaszorszégban all fenn.

2.TABLAZAT « Politikai kapcsolatok a szabalyozé hatésagok déntéshozoéi kérében, 1990-2001

(szazalék)
Nagy-Britannia  Franciaorszdg Németorszag Olaszorszag
(33f6) (46 f6) (13 f6) (26 f6)
Kormanyhivatal betéltése,
valasztason valé jel6lés a hatdsagi 3 9 15 23
munka el6étt vagy utan
Ismert partkotédés 0 46 36 77

Megjegyzés: A versenyszabalyozd hatdsagok tagjai is szerepelnek, tobbnyire csak az elsé szamu vezetével.
Forrds: Thatcher [2005] 207. o.

A tradiciék és a politikai kulttira ilyen mértéki kiilonbségével az Egyesiilt Allamok-
ban nem kell szamolni, a tagallamok eltéré torténelmi gyokerei, a szabalyozas ki-
alakuldsdnak és a szabdlyoz6 szervezetek miikodtetésének sajatos vondsai azonban
érdekes Osszehasonlitasokat tesznek lehetévé. Az ott készitett tanulmanyok egy
jelentds kore nem egyszeriien a partkapcsolatokat, hanem valészer feltételezések-
kel élve a politikai érintettség tovabbi dimenziéit vizsgalja (a tanulményok részletes
Osszefoglalasat lasd Teske [2004]). Bér a fiiggetlenség az dllami, korményzati szer-
vekrdl éppen levélt vagy levalni késziil6 eurdpai intézmények nagy részében a leg-
égetObb kérdés, a fliggetlenség ezekben az esetekben nem csupdn a partoktél és az
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allami biirokraciatdl vald tavolsagot jelenti, hanem inkabb a cégekkel valé hossza
szabalyozotti-szabélyozoéi egytittélésbdl kiindulva a szabalyozé hatdsagok érdekcso-
portok éltali foglyul ejtésének, befolydsoldsdnak a lehet8ségétdl vald eltdavolodast.
A vizsgalatokban — elsGsorban a kilencvenes évekre vonatkozéan — az érdekcsopor-
tok és a szabdlyozds egymdsra hatdsat, az ideoldgiai kiillonbségek szabalyozasban
valo leképz6dését, a kinevezések befolyadsolasi lehetségét és a szabdlyozo szerve-
zetek szakmai felkésziiltségét probaltak 50 tagallamban felmérni.

A kiindul6pont a szabélyozott dgazatok két fogyasztdi csoportja, a lakosséagi és
az uzleti fogyasztok egymdshoz viszonyitott helyzetének a tarifik ardnyaval mért
véltozdsa volt. A tavkozlés szabalyozasat elemezve tobb feltételezéssel éltek. A sza-
bdlyozottakkal kapcsolatban a helyi és a tavolsagi forgalomban szolgéltaték piaci
részesedését és magatartasat vizsgaltak, és a helyi szolgaltatok érdekeként az ala-
csony lakossagi arak fenntartasat tételezték fel. Az ideoldgidt mérd viltozok esetében
ugy vélték, hogy azok az allamok, ahol a lakossag nézetei liberalisabb szinezettek,
a szabdlyozdk a lakossagi fogyasztdknak kedveznek. A pdrtkotédésekre vonatkozo-
an a tagallami térvényhozds demokrata parti tobbsége esetén szamitottak hasonlé
eredményre. A szabdlyozo hatésdgokat vizsgalva a nagyobb hataskor a szabalyozot-
taktdl valé nagyobb fiiggetlenedést, egyben a lakossagi érdekek erésebb tamogatott-
sagat jelentheti. A szabdlyozd hatdsagok dontéshozdinak szamat névelve viszont
val6szintsithetd, hogy a szabalyozottak egyes csoportjai nagyobb befolyést szerez-
hetnek. Az Egyesiilt Allamokban az is vizsgalhaté volt, hogy milyen hatasa lehet
a szabalyoz6 hatésagok miikodésére, ha a dontéshozokat vilasztjik. Azokban a tag-
allamokban, ahol valasztjak 6ket, az varhatd, hogy nagyobb a hataskoriik és a lakos-
sagi fogyasztokat részesitik elényben. A szabalyozé hatésagok jogallasaval sszefiig-
g6 feltételezés tigy szdl, hogy amennyiben nem tartoznak sem a térvényhozoéi, sem
a végrehajtéi hatalmi g ald, akkor megné a gyakorisaga annak, hogy a lakosséagi
fogyasztékat tdimogassak. A szabalyozdk szakismereti hidnya varhatéan a piacelem-
zési készséget csokkentené, és az egyes szolgaltatdi részérdekek érvényesiilésének
lehetéségét megnovelné. A szabélyozottakkal valé ,0sszefonddas” esélyét viszont
csokkentheti az az el6iras, amely a szabdlyozoi tevékenység befejezése utdn a sza-
bélyozottaknal val6 munkavallalast szabalyozza.

Az Egyesiilt Allamok tavkozlési hatésigaira vonatkozé informaciék elemzé-
se (Teske [2004] 57-71. 0.) meger§sitette a szabélyozé hatésdgok hatdskorével,
a szakismerettel, az intézményi kornyezet kialakitasaval osszefiiggd varakozasokat,
ugyanakkor a parthovatartozasok vizsgalata nem hozta meg a vart eredményt. Ez
Osszefiigghetett az adatsorok relative rovid voltdval (1990-1998), azzal, hogy az
éppen uralkodé part nem valtozott. A liberalisabb tagallamokban viszont valéban
tapasztalhat6 volt a lakossdagi piaci szegmens kedvez8bb pozicidja, amit a helyi szol-
galtatdk piaci részesedésének valtozdja is indokolt. Ezek az eredmények arra utalnak,
hogy az Egyesiilt Allamokban a tagallami szint(i szabalyozé hatésagok részérdl nem
lehetett tetten érni sem a szabélyozottak érdekeit egyoldalian képviseld, sem az
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egyszerlen a szavazékat el6nyben részesité szabalyozdi magatartast. A szabalyozas
ennek alapjan inkabb a politikai, intézményi, gazdasagi érdekek kozotti egyensuly
kialakitasat jelenti.

A villamosenergia-szabdlyozds esetében hosszabb id6sorokkal dolgoztak, és
a tavkozléstdl némileg eltéré eredményeket kaptak (uo. 75-88. 0.). Az 1973-1995
kozotti adatok elemzése azt mutatta, hogy a lakossagi fogyasztdkat a liberalisabb
szemlélet torvényhozassal miikodé tagallamok és a valasztott szabalyozéi dontés-
hozdk hatdrozottan elényben részesitik, mig mds véltozok esetében az 6sszefiiggé-
sek nem voltak elég szignifikdnsak. A hosszabb id8szak ugyanakkor az arvaltozasok
tekintetében nem volt egységes. A korai, 1973-1984 kozotti szakaszra a nagymér-
tékd dringadozdsok és dremelkedések voltak a jellemz6k, szemben az 1984—1995
kozotti egyenletesebb drmozgasokkal. A vizsgélt periddus két részre bontasakor az
elsé periédusban a teljes idészakra vonatkoz6 eredményt kaptak, mig a masodik
id8szakra mar a korményzé parthovatartozdsa, az iizleti (nem a szabélyozott dga-
zaton beliili) érdekcsoportok befolyasolasi lehet8sége és a szabalyozok rendelkezé-
sére all6 eréforrasok (szakismeret, koltségvetés) is szignifikins tényezékké valtak.
A demokrata tobbség és a nagyobb szabélyozéi felkésziiltség a lakossagi érdekek
érvényesiilését mutatta. Azokban a tagillamokban is a lakossagi érdek érvényesiilt,
ahol relative magasabb volt az ipari lobbicsoportok (dolgozéi létszdmban mért)
ereje. Ez a vizsgalat azt mutatta, hogy az energiadrak kérdése a tavkozléssel szemben
inkdbb szamit Gjraelosztasi kérdésnek.

A villamosenergia-piac fokozatos megnyitasanak, dereguldldsinak folyamatdt
kiilon elemezték a szabalyozék dllaspontjanak kialakuldsa és fiiggetlensége szem-
pontjabdl. Azokban a tagillamokban, ahol a torvényhozdk és a szabalyozdk szakmai
felkésziiltsége nagyobb volt, és a villamosenergia-arak viszonylag magasabbak vol-
tak, valamint magasabb volt a fiiggetlen aramtermel6k ardnya, a piacnyitas nagyobb
valészintséggel kovetkezett be. A piacnyitast viszont nem befolyasolta a szabalyozé
hatésagok dontéshozoinak kivélasztdsi rendszere, a torvényhozasi valasztasok ered-
ménye, az ipari fogyasztok érdekcsoportja és a szomszédos allamokban kovetett
piacnyitassal Osszefiiggh magatartds sem. A piacnyitds vizsgalata 9sszességében arra
a megallapitasra vezetett, hogy a testilletek szakmai felkésziiltsége dont6 fontossa-
gl a piacnyitasi dontésekben.

Az Eurépai Uni6 tagorszagaiban miikodé szabélyozé hatdsagok fiiggetlenségérdl
és miikodési hatékonysagardl elsésorban agazati tanulmanyok, jelentések sziiletnek.
Az Eurdpai Bizottsag a liberalizalt piacok mindegyikén torekszik nemzetkozi 6sz-
szehasonlitdsokat késziteni vagy készittetni (vastutrdl ldsd Rail Liberalisation...
[2007], energiapiacokrdl lasd Third benchmarking... [2004], elektronikus hirkozlés-
réllasd 127 Report... [2007]). Ezekben olyan 6sszesitett indexeket hasznalnak, ame-
lyekben a szabélyozas is helyet kap, azonban a szabélyozék miikodési hatékonysa-
gaval foglalkozé részletek alig szerepelnek, vagy csak orszdgonkénti elemzést talalunk
a szabalyozas pillanatnyi helyzetérol. Kisérletek torténnek eurdpai adatbazisok 6sz-
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szedllitdsara is, mint példaul az eurdpai tavkozlés versenydsztonzését célul tiizo
nemzetkozi szervezet, az ECTA (European Competitive Telecommunications As-
sociation) 18 EU-tagéllamra és Norvégiara vonatkozé adatgytjtése (ECTA [2007]),
vagy a London Business School mellett 1étrehozott, 15 EU-tagorszag adatait tartal-
mazé EU Regulatory Institutions (EURI) Database, mindkett6 azonban csak tav-
kozléssel foglalkozik. Az utébbi adatbézisban a szabalyoz¢ figgetlenségének méré-
sére 12 indikatort alkalmaztak, amelyek a szabélyoz6 hatésagok intézményi jelleg-
zetességein (egyszektoru—tobbszektord, testiileti vagy egyéni dontés, beszamoldsi
kotelezettség stb.) til a tagok kinevezésére és hivatali idejének hosszara, a pénziigyi
keretek megfelel3ségére és a szakértelemre vonatkoznak.

Az EURI adatbézisa alkalmat adott a szabalyozéi fiiggetlenség és az dllami tulajdon
egylittes hatdsainak vizsgélatara is az eurdpai tavkozlésben. A szolgaltaték kozotti
osszekapcsolasi dijakat vizsgald tanulmdny (Edwards—Waverman [2006]) megallapi-
totta, hogy az allami tulajdon jelenléte jelentés mértékben befolyasolta a szabalyozék
osszekapcsolasi dijakkal osszefliggd dontéseit, azaz az allami tulajdont, a piacon mér
korabban is bennlévé véllalatok nagy valdszintséggel magasabb 6sszekapcsolasi dijat
kérhettek, mint a hasonld helyzetd privatizélt vallalatok. Ezen a helyzeten némileg
enyhitett, ha az dllami tulajdon formélisan fiiggetlenebb szabalyozé szervezetekkel
tarsult a tdvkozlési piacon. Ahol a tdvkozlési szolgaltatok dllami tulajdoni rész nélkiil
tevékenykedtek, ott a szabdlyozas fiiggetlenségének mértéke nem 4llt kapcsolatban
az 6sszekapcsoldsért fizetett dijak nagysagaval. Az EURI szabdlyozoéi fiiggetlenséget
méré indexe inkdbb a fiiggetlenség formadlis jegyeinek, a jogszabdalyi kornyezetnek
a mérésére alkalmas. Erre utal az a tény is, hogy az index alapjan a brit szabalyozds
nem ,teljesit” tul j6l, holott az altalanos vélekedés szerint a brit szabalyozas eurépai
példaként szolgdl. A szabalyozas tényleges fliggetlenségét az index kevésbé képes
megragadni, a brit szabalyozasban pedig — mint arra a brit szabélyozé szervezetek
leirasakor kitértiink — elég sok az informalis elem. Amint erre a szerz6k is utalnak,
a szabdlyozas formalis és informdlis fiiggetlensége kozott negativ korrelacié allhat
fenn: a befektet6k megnyerése érdekében a leggyengébb informalis fiiggetlenséggel
jellemezhet6 orszagokban kell a legerdsebb formalis fiiggetlenségi jellemzdket fel-
mutatni (Edwards—Waverman [2006] 53—54. 0.).

Ehhez hasonlé megallapitasra jutottak az Eurépai Unié régi tagorszdgaiban és
Norvégidban végzett, a villamosenergia-iparra vonatkozé felmérésben is (Larsen et
al. [2006]). Az energiaiparban az eurépai szabdalyozé hatésagok fiiggetlenségének
vizsgalata révidebb multra nézhet vissza, mivel ezek feldllitasara csak a 2003-ban
hozott irdnyelvek (Directive [2003a] 23. cikk, Directive [2003b] 25. cikk) kotelezték
a tagorszagokat. Sok orszagban azonban mar ezt megel6z8en is miikodtek az ilyen
jellegli intézmények, kiillonosen ott, ahol privatizacid is tortént. A felmérésekre,
interjukra és orszagtanulmanyokra éptl vizsgalat jellegzetes killonbségeket allapi-
tott meg a tagorszagok kozott. Olaszorszag, Franciaorszag, Irorszag és Portugalia
nagyobb mértékben tdmaszkodott a fiiggetlenség intézményesitett formdira, mig
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Luxemburgban, Danidban, Norvégiaban és Finnorszagban felttinéen hidnyoztak az
intézményi megerdsitések. A dél-eurépai orszdgok mindegyikében (Gorogorszag,
Portuglia, Spanyolorszag és Olaszorszag), valamint Franciaorszagban, Nagy-Bri-
tannidban, Belgiumban és Dénidban a szabalyozdk bizottsagi, testiileti forméaban
hozzak dontéseiket. A legtobb észak-eurépai orszdgban (Hollandia, Svédorszag,
Norvégia, Finnorszag) ezzel szemben az intézményt vezets igazgatd egyszemélyi
dontést hozhat. A szabélyoz6 hatdsagok tobbségének hataskore kiterjed a tarifak
meghatdrozasara, a halézatokhoz val6 hozzaférés és a szolgaltatas feltételeinek j6-
vahagyésara. A francia, a spanyol, a gorog és a luxemburgi hatésdgok ezeknek a ha-
taskoroknek csak egy részével rendelkeznek, ugyanis tobb esetben csak tanacsadd
szerepilk van (Larsen et al. [2006] 2862-2863. o.). A vizsgdlat Gsszességében azt
allapitotta meg, hogy elég kevés kapcsolat mutatkozik a szabalyozé formalis fiigget-
lensége és a szabalyoz6 miikodési mddja kozott.

A szabalyozé hatésiagok dllami értékelése

Természetesen nem csak a nemzetkozi szervezetek és a tudomanyos vilag érdekls-
dik a szabalyozék miikodésmadja, teljesitménye irdnt. A kozigazgatds rendszerén
beliil sok orszdgban kialakult az intézmények rendszeres értékelése, felmérése, tel-
jesitményvizsgalata. A teljesitményértékelések gyakorlata kezdetben nem annyira
intézmények, inkdbb nagyszabasu programok vizsgalatabol allt. Koltségvetési ne-
hézségek, megszoritiasok idején a felesleges kiadasok csokkentése érdekében egyre
nagyobb mértékben tdmaszkodtak a teljesitményértékelés mddszereire. Az utébbi
idében az értékelések szempontrendszere kib6viilt, egyre tobb tényez6 figyelembe-
vételével kisérleteznek, amelyek kozott a hatékonysag és az intézmény szolgéltatasi
mindségének szambavétele és értékelése kiemelten fontossa valt (OECD [2004]).

A szabdlyoz6 hatdsagok allami értékelése rovid multra tekint vissza, hiszen az
orszagok tobbségében csak az elmult két évtizedben létesiiltek. A szabdlyozas tel-
jesitményének, hatékonysaganak vizsgédlata a szabalyozasi reform? ,mozgalménak”
90-es években megkezd6dott terjedése utan valt gyakoribbd. Az 4j intézmények
kormanyzati struktaraba illesztésének feladata egyes orszdgokban tovabbi 16kést
adhatott a szabalyozé hatdésagok teljesitményének vizsgalatdhoz.

Ertékelést sokféle szervezet készithetett. Gyakran maguk a szabalyozé szerve-
zetek végeztek felmérést tevékenységiik javitasa érdekében. Jellemz6 volt, hogy a sza-
balyozéktdl félig fliggetlen szervezetek — mint példaul egy masik kormanyszerv
(szabalyozasi reformért felelés bizottsdg) vagy a szamveviszékek — értékelték a sza-
balyozok teljesitményét. Mds esetekben parlamenti bizottsagok jartak el, és mindezt
kiegészithette barmely fenti szervezet dltal megbizott kiils6 szakérté értékelése.

3 Lasd e kotetben A haldzatos kozszolgéltatdsok szabélyozasi reformjarél cimd irasomat.
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A minisztériumi értékelésre, kormanyzati reformbizottsagra, szamvevdszéki
jelentésre, a kiils6 szakért altal készitett részletes értékelésre, valamint a parlamen-
ti bizottsagi ellenérzésre egyarant taldlunk példat Nagy-Britannidban. A természe-
tes monopdliumok brit szabalyozasi rendszerének 1997-1998. évi feliilvizsgalatat,
amelyre az energiaipar szabélyozasardl sz6l6 torvény (Utilities Act [2000]) alapult,
az ipari és kereskedelmi minisztérium vezette. Az értékelések készitésének feladatat
késébb az 1997-ben feldllitott Better Regulation Task Force vette at, jelentésiik
2001-ben késziilt el (Economic Regulators [2001]). Ugyanebben az évben a brit pénz-
tigyminisztérium szakért6i tanulmanyt készittetett a halézatos szolgéltatdsok négy
szabdlyozé szervezetér6l (External [2001]). A tanulmdnyt a postai szabélyoz6 szer-
vezet megbizdsdbol 2002-ben kiegészitették a postaszabdlyozas értékelésével (Postal
Services [2002]). A hél6zatos szolgaltatasok miikodését és a szabalyozdk tevékeny-
ségét 2002-ben egylittesen értékelte a brit szimvevészék (Pipes and Wires [2002]).
A parlament fels6hdzaban 2006-ban alakult bizottsag pedig 2007 novemberében
tette kozzé jelentését (UK Economic Regulators [2007a]).

Az értékelések és feliilvizsgélatok sok szempontbdl kiilonboztek. Véltozott a vizs-
galt agazatok kore, mdas és mas értékelési szempont szerint elemezték az dgazatokat.
Hol a szabdlyozas intézményrendszere, hol az alkalmazott szabalyozési eszkozok,
hol a szabélyozott dgazatokban tapasztalhatd befektetési tevékenység éllt az értéke-
1ések kozéppontjaban, bar mindegyik vizsgalat tobbé-kevésbé érintette a szabalyo-
z6k miikodési hatékonysaganak, a szabalyozé szervezetek fiiggetlenségének, hatés-
korének kérdéseit is.

A miikodési hatékonysagot legrészletesebben a pénziigyminisztérium és a pos-
tai szabdlyozé szdmadra késziilt jelentések elemezték (External [2001], Postal Services
[2002]). A pénziigyminisztériumi jelentés megdllapitotta, hogy a szabdlyozas kolt-
ségei joval az inflaci6 felett novekedtek, de még igy is elenyészék a szabalyozott
agazatok forgalmaval 6sszevetve (3. tdbldzat).

3.TABLAZAT « A szabalyozas koltségei Nagy-Britanniaban 1999/2000

Szabalyoz6 szervezet

Ofgem Oftel Ofwat ORR
(dram és gaz)  (tavkozlés) (viz) (vasut)
Létszam 521 208 226 160
Teljes koltség (millié font) 33,9 13,5 10,8 13,6
A szabalyozott agazat forgalma (millié font) 36 840 20 800 7014 8254
Koltség/forgalom (szazalék) 0,09 0,06 0,15 0,16
Fogyasztdk szama (ezer f6)* 48 150 53900 24 000 n.a.
Koltség/fogyaszto (font) 0,70 0,25 0,45 n.a.

*A fogyasztok szama az Ofgem esetében az 6sszes elektromos és gazszamlazasi helyet, az Oftel esetében a vezetékes és mobil-
4gazat el6fizetdit, az Ofwat esetében a haztartasok szamat jelenti.
Forrds: External [2001] 19., 56. 0.
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A szabalyozéi intézmények miikodési koltségeinek és alkalmazotti 1étszamdanak
novekedése a megalakulasuktdl 2001-ig szamitott 8—15 év alatt jelentGs volt. A sza-
bélyozdk feladatai részben a szabalyozo szervezetek 6sszevondsaval, beolvasztasaval,
részben az jabb torvények révén megszaporodtak. A létszam és a koltségek éves
novekedési iitemét foglalja Ossze a 4. tdbldzat, ahol a szabalyozé neve mellett meg-
alakuldsanak évét is feltiintettiik.

4. TABLAZAT « A brit szabalyozo szervezetek létszamanak és miikodési koltségének
novekedése, 1984-2007 (szézalék)

A mUakodési koltségek éves atlagos Az alkalmazottak [étszémanak éves

Szabalyozé novekedési liteme atlagos névekedési iteme
szervezet slérté inalis érté

I
Ofgem (1986) 10,5 4,5 93 0,0
Oftel* (1984) 6,8 3,2 4,2 14
Ofwat (1989) 74 14 73 -3,0
ORR** (1993) 14,4 -2,9 8,3 23,1

*2002 utdn Ofcom néven.
** A bérkoltségek 2004-2007 kozott évi 5 szézalékkal néttek.

Forrds: External [2001] 56-57. o., UK Economic Regulators [2007a] 120-122. o.

A szabdlyozds intézményrendszerének meger6sodését, a szabdlyozdssal mint 4j
tevékenységformaval valé megismerkedést kovetGen a szabdlyozds koltségalakula-
sdval is foglalkozni kezdtek. A legnagyobb éves koltségnovekedést felmutato szer-
vezet, az Ofgem 2005-t6l, a szabalyozott d4gazatok arsapka-szabalyozasahoz hason-
16 formulét alkalmazott 6nmaga tevékenységére is, azaz vallalta, hogy 6t évig csak
a kiskereskedelmi drindex minusz 3 szazalékponttal noveli éves koltségeit. A kolt-
ségnovekedés 2004—2007 kozott a négy szabalyozdnal lelassult, s6t a vastti szaba-
lyozé bérkoltségen kiviili koltségei jelentds mértékben csokkentek. A vastti szaba-
lyozdson kiviil a létszam alig béviilt, inkabb stagnalt, illetve csokkent.

A négy szabalyoz6 szervezet tevékenységének értékelésére tovabbi viszonyitasi
pontokat is kerestek. Osszehasonlitottiak 1999-re vonatkozéan nyolc brit, elsésorban
végrehajto jellegli hatdsdg és hét (brit, illetve kiilf6ldi) dgazati szabdlyozé szervezet
adatait a vizsgalt négy szervezetével. A legmeglepSbb kiilonbséget az tigynevezett
tamogaté tevékenységek (HR, informatika, pénziigy) koltségeinek magas szintje (20
szazalék felett), valamint az 6sszehasonlitds sordn hasznalt mércékhez képest két-
szeres nagysagu, egy f6re jutd elhelyezésre forditott 6sszeg szolgaltatta (5. tdbldzat).
Ezek egyiittesen mint rezsikoltségek meghaladtik az 6sszkoltségek egyharmadat,
ami kétszerese volt az 6sszehasonlitasul alapul vett intézményekének.

A szabalyoz6 szervezetek megitéléséhez igyekeztek megallapitani, hogy mekko-
ra volt a szabalyozasra forditott koltséghdnyad. Ezt a szabalyozéssal kozvetleniil
foglalkoz6 alkalmazottak bére és a kiils6 tanacsaddkra forditott 6sszeg egyiittesének
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5. TABLAZAT « Szabalyozo6i kéltségek 6sszehasonlitasa, 1999

Négy dgazati 15 dsszehasonlitashoz
szabélyoz6 hasznalt intézmény

Egy fére jutd irodaterilet (m2) 19 21
Egy fére juté elhelyezési koltség (font) 7200 3850
Elhelyezési koltségek ardnya az 0sszkoltségben (szazalék) 10,8 52
Egy fére jutd szamitdgépek széama 1,6 1,3
Tamogatoé tevékenységek koltségének ardnya 23,5 12,0
az 0sszkoltségben (szazalék)
Tamogato tevékenységek létszamanak aranya 19,8 14,0
az 6sszlétszdmhoz viszonyitva (szazalék)
Egy alkalmazott &tlagos koltsége (font) 31750 29200
Létszamvaltozas ardnya az 0sszlétszamhoz (szazalék) 24,5 14,9
Hidnyzésok (szazalék) 4,5 4,5

Megjegyzés: sulyozatlan atlagok.
Forrds: External [2001] 63. o.

az Osszkoltséghez viszonyitott ardnya fejezte ki. A négy eddig vizsgalt dgazati sza-
bélyozora és a postai szabalyozdra kiterjed6 elemzés 53—63 szazalék kozotti szaba-
lyozasi koltséghdanyadokat taldlt a 2000/2001-es tizleti évben (Postal Services [2002]
19. 0.). A kiils6 tanacsaddkra forditott 9sszegek nagyon szérédtak, az 6sszkoltségen
beliil 6,6 és 30,4 szazalék kozotti részaranyt értek el (a kontrollként szolgdl6 ausztral
szabélyozé hat6sdagokndl az ardny 16 és 60 szazalék kozott mozgott). A kiilonbsé-
geket tobb tényezd magyardzhatta. Altalaban a frissen felallé hatésagok szakértelme
relative alacsonyabb, ezért tamaszkodhatnak eleinte nagyobb mértékben kiilsé se-
gitségre. Ilyen volt a brit mintdban a 30,4 szdzalékos tandcsadoéi koltséghanyadot
mutat6 Postcomm, amely a vizsgalat idején egy éve miikodott. A legalacsonyabb
hényadot (6,6 szdzalékot) az Ofwat mutatta ki, e hat6sag esetében éppen két arfe-
lulvizsgalat kozotti idészak volt. Ezzel szemben a 20,9 szazalékos részaranyi ORR
az arfeliilvizsgalat kozepén tartott, vagyis az arfeliilvizsglatok idején jelent8sebb
kiilsé segitséget vesznek igénybe a szabdlyozok. Ugyanakkor a szabélyozé szerve-
zetek egyre inkabb érdekeltek ennek a kiilsé tandcsaddi aranynak a cs6kkentésében,
mert egy vezet6 beosztasu alkalmazott koltségeinek haromszorosat-6tszorosét te-
heti ki egyetlen tandcsad6 alkalmazasa. Részben emiatt, részben a szakmai felké-
sziiltség emelése, a ki- és belépések aranyanak csokkentése és a szakmai integritds
novelésének érdekében az emlitett vizsgalatokban megfogalmazott javaslatok a ma-
gas képzettségli alkalmazotti kor megerdsitését (tobbek kozott versenyképes fize-
téssel) ajanlottak. Egyéb pozitiv hatdsai mellett koltségesokkentd hatdstinak tartot-
tak a konzulticiés mechanizmusok atalakitdsat, az érdekelt felek korai bevondsat
a szabalyozasi folyamatba, amely a késébbi felesleges, siettetett és rossz hatékony-
sdgu egyeztetési feladatokat csokkentené (External [2001] 72. o.).
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A fiiggetlenség kérdését a brit vizsgalatok és jelentések tobbnyire a szabalyozott
piac szerepléinek megkérdezése, felmérése alapjan jellemezték és altalaban kedve-
zGen itélték meg. A szabdlyozokra kirétt feladatok szaporodasa, a hataskorok nove-
kedése a szabalyozdk beszamoltatasi kotelezettségeinek valtozasat is magaval hoz-
ta. A szabalyozokat arra 9sztonozték, hogy koltségeiket a fontosabb szabalyozéi
tevékenységekhez rendeljék hozza. Az energiaipari szabdlyozd, az Ofgem éves je-
lentései az egyes kormdnyzati célokra tortént raforditasokat szamszertien tartal-
mazzdk. Ebbd]l megtudhatjuk, hogy mekkora 6sszeget forditottak egy adott évben
a verseny megteremtésére, a haldzatos szolgéltaték szabdlyozdsdra, az energiaellatas
biztonsagdra, az eurdpai vezetd szerep biztositdsara, a kornyezetvédelemre és a ra-
szorul6k tdmogatdsanak kezelésére (UK Economic Regulators [2007b] 225. o.).

A legutoljara megsziiletett fels6hdzi jelentés is a koltségek pontosabb nyomon
kovetésének, a legjobb gyakorlat megismertetésének, a szabalyozoi eljarasok lehet-
séges mértékil egységesitésének szellemében sziiletett. Az egységesitést, a rendsze-
res értékelést, az Osszehasonlitasok sziikségességét, a szabalyozok kozotti egyiitt-
miikodést, az ellenérzés és beszamoltatds rendszerének formalizélasat szorgalmaz-
ték, részben torvénykezési 1épéseket, részben a parlament ellendrzé szerepének
novelését javasolva (UK Economic Regulators [2007a] 9-15. o.).

OSSZEGZES

Az dgazati szabdlyoz6 szervezetek miikodési hatékonysdganak kérdése az intéz-
ménytipus elterjedésével egyre inkabb a figyelem kozéppontjaba keriilt. Az észak-
amerikai kontinensen a sok évtizedes miikodésiiket kovetéen az 1970-es években
indult, a szabélyozas kivaltotta tobbletkoltségeket sokalld és piacnyitast szorgalma-
z6 deregulaciés hullim teremtette meg az dgazati szabdlyozas hatdsossaganak és
emellett miikodési hatékonysaganak, koltségérzékenységének vizsgalati feltételeit.
Az Eurépai Unidban ugyan egyes orszdgokban madr a nyolcvanas években sor keriilt
bizonyos piacok megnyitdsara, de ez csak a kilencvenes évek utolsé6 harmadéban
valt az Eurépai Uni6 egészére kiterjed6 folyamatta. Sok szolgaltatds piacdn csak az
utébbi években létesiiltek a szabalyoz6 intézmények. Miitkodésiik eddigi hidnyossa-
gai alapjan az Eurépai Unidban eljardsok indultak egyes orszdgok ellen. Tébbek
kozott a Bizottsag szakértdi a szabalyozok fiiggetlenségének mértékét és hatdskoriik
korlatozottsagat tették széva. A szabélyozott piacokra vonatkozoéan késziil6 Gjabb
uniés irdnyelvek az eddiginél tobb tdampontot prébalnak adni a szabdlyozds haté-
konysagat érinté jelenségek pontosabb koriilirdsdhoz, a legjobb gyakorlat alkalma-
zasahoz.

Lathatok olyan torekvések is, amelyek szeretnék megalapozni a szabalyozék
miikodési hatékonysdganak a mérhetdségét. A szabalyozék miikodési hatékonysa-
gaval osszefliggd adatbazisok (ECTA, OECD, EURI) képzése és az ezek alapjan
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készitett elemzések nagy része osszefiiggéseket keres a szabalyozdi rangsorok és
a szabalyozas vélt vagy valds hatdsait mutaté indikatorok kozott. A szabalyozdk
rangsorainak készitésekor azonban éltalaban elsikkad, hogy maér a rangsorok is csak
nagyon korlatozott szamu tényez6t vesznek figyelembe, amelyek miatt a szabélyozas
objektiv médon nehezen mérhetd. A szamba vett tényez6k kozott viszont olyanok
is vannak, amelyek — mint példdul a verseny mércéjeként alkalmazott piacszerkezet
és piaci részesedések — okként és okozatként egyardnt szoba johetnek, ami korkoros
érveléshez vezethet. A legtobbszor vizsgalt fiiggetlenség és hatdskor kérdésében
sincs egységes vélekedés a mérhetGséget illetGen. A fiiggetlenség vizsgalatakor 4l-
talaban feltételezik, hogy a fiiggetlen és j6l mikodé szabélyozo szervezet esetében
a szabalyozok a tarsadalmi j6lét maximalizaldsaban érdekeltek, holott ez gyakran
keveredhet a hataskor kiterjesztésében valé személyes érdekeltséggel. Az eddig
végzett elemzésekben sok érdekes megallapitas szerepelt, a kutatdsok azt mutatjik,
hogy a mérés megbizhatésaga a jovében feltehetéen néni fog.

A szabdlyozé hatésagok brit feliilvizsgalatai egytittesen mar kelléen atfogd képet
nyGjtanak az intézmények miikodési feltételeirdl, és az elemzésekben kisérlet tor-
ténik a hatékonysag mérésére is. Az azonos politikai kornyezet megkonnyiti a sza-
bélyozdk kozotti osszehasonlitast, természetesen itt az dgazatok kozotti killonbségek,
az eltéré feladatok 6sszemérést nehezit6 tényezdjével kell szamolni. Az Gsszehason-
litasok ugyanakkor elkeriilhetetleniil kivéltjdk az esetenként erdltetettnek tiing egy-
ségesités igényét, ez a brit szabalyozds értékelésének jelenlegi fazisdban jél érzékel-
het6. A brit felillvizsgalatok mindenesetre a rendszer fokozatos atalakitasahoz ér-
veket és indokokat is szolgaltattak.
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